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INTRODUCTION

Le 8 septembre 2016, je suis arrivée en Chine pour la toute premiére fois de ma vie.
Javais pour défi d’étudier le mandarin au sein d’'un campus universitaire a Xiamen :
une ville portuaire de la cote du sud-est de la Chine. Ambitieuse et avec une soif de
découvrir un nouveau monde, je pars a I'aventure parée de mon VPN ainsi que de
WeChat préalablement installé sur mon téléphone. A cet instant, je ne me doutais pas
gue la culture chinoise fat en vérité bien différente de I'idée que je me faisais d’elle.
L'omniprésence du numérique dans la vie en Chine ainsi que sa capacité a se
développer a vue d’ceil fat le plus surprenant. Alors, jai trés vite su m’adapter a
WeChat ; I'application indispensable chinoise que j'utilisais quotidiennement pour
communiquer, m’informer, payer, acheter ... et qui a fortement participé a mon

intégration en Chine.

Le large réseau que j’ai pu (trés facilement) établir grace a I'application m’a offert
d'innombrables opportunités par le biais des groupes de discussion composés de
maximum 500 personnes majoritairement inconnues. Ces groupes m’ont permis de
rencontrer d’autres étudiants, de participer a des événements organisés dans la ville
mais aussi de trouver des jobs étudiants. Comme Facebook, Instagram et Snapchat
sont plus difficiles d’acces a cause de la censure, j’ai progressivement changé ma facon
d’utiliser internet, bouleversant jusqu’a aujourd’hui mes habitudes. C’'est alors que je
me suis rendue compte qu’en partant en Chine, en plus d’étre a I'autre bout du

monde, j’étais aussi entrée dans un autre monde numérique.

Nous avons en effet deux mondes numériques différents, car ces derniéres années,
on observe une tendance vers une bifurcation d’un internet mené par I'Empire du

Milieu d’une part et d’autre part vers un internet dirigé par les Etats-Unis’.

Grace a son modele protectionniste et encadré par le filtre internet communément
appelé « the Great firewall » la Chine a développé ses propres plateformes
numériques. Ses géants du numérique sont Baidu, Alibaba, Tencent et Xiaomi qui
constituent le BATX face aux GAFA (Google, Apple, Facebook, Amazon) américains.

Méme si en termes de chiffre d’affaires, les entreprises américaines sont toujours

1 Isobel Asher hamilton Google’s ex-CEO Eric Schimdt says the internet will split in two by 2028 Business
Insider 21 Sept 2018
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gagnantes, les entreprises chinoises surpassent ces derniéres en capitalisation
boursiére. Par exemple en fin 2017, Tencent a dépassé Facebook au top 5 des
entreprises mondiales grace a une envolée de son titre en bourse. A présent,

I'entreprise chinoise vaut 525 milliards de dollars contre 519 milliards pour Facebook?.

Grace a sa population d’environ 1 400 000 000 habitants, la Chine posséde un marché
intérieur assez suffisant pour lui permettre de devenir un leader mondial. L'Empire du
Milieu est le premier utilisateur d’internet avec 772 millions d’internautes qui

représentent 55,8% de sa population * en janvier 2018 (Annexe 1).

Loin d’étre saturé, son marché est dynamique et lui offre des perspectives de
développement tres fortement stimulées par le gouvernement chinois. Notamment
avec le “Made in China” 2025 publié en 2015"; plan visant a soutenir les entreprises
a hautes technologies locales. L'implication des dirigeants chinois permet en réalité
d’assurer un meilleur contréle d’internet puisque les entreprises sont tenues de

communiquer toutes les données recueillies.

Dés 1995, le gouvernement chinois a estimé avoir un besoin impératif de ces
technologies pour la croissance. Il lui était nécessaire de conserver le controle.
Aujourd’hui, il y a en Chine 5 organismes qui se partagent la responsabilité de la

surveillance de la toile”.

Par le biais de la censure, internet en Chine bloque non seulement I’acces a la quasi-
totalité des réseaux sociaux, des critiques faites au parti communiste et des
informations jugées sensibles. De ce fait les internautes chinois n‘auront aucune
information sur les manifestations qui ont eu lieu sur la place de Tian an men en 1989
en recherchant sur Baidu par exemple. Ce type de sujet considéré comme portant
atteinte au Parti Communiste (PC) est impossible a trouver en ligne et il peut s’avérer
treés risqué d’en parler. Selon Freedomhouse.org l'internet en Chine est considéré

comme étant le moins libre parmi 65 pays avec un score de 11/100 .°

De source officielle, I'espionnage de I'Internet chinois emploierait deux millions de

personnes, soit une taupe pour 375 internautes’.

2 Valentin blanchot Le chinois Tencent double Facebook au top 5 des entreprises mondiales 23 Nov
2017

3 CNNIC Statistical Report on Internet development in China January 2018

4 Us Chamber of commerce Made in China 2025 : Global Ambitions built on local protections 2017
5 Pierre Haski Internet en Chine 2008

6 Freedomhouse.org

7 Reporters sans frontieres Chine : la « Grande muraille » de la censure se referme 9 octobre 2017
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Depuis 2017, le niveau de liberté de I'internet du pays tend a diminuer en raison de
nouvelles lois® sur la cybersécurité renforcant les restrictions répressives sur les
activités en ligne. Cette loi a permis de légitimer les autorités face aux infractions. De
ce fait, la Chine est actuellement le pays qui a le plus de prisonniers, ces derniers étant

jugés a cause de leur activité en ligne.

Par exemple Hua Yong, un artiste peintre chinois qui a dénoncé dans des vidéos les
expulsions massives de travailleurs a Pékin le 18 novembre 2017°. Dans un quartier
pauvre en périphérie de la capitale les autorités ont détruit les habitations de
centaines de milliers de travailleurs migrants de I'intérieur appelé les mingong. On le
voit marcher devant les batiments détruits entourés par les forces de l'ordre et
déclarer : “Ce que vous voyez derriere moi pourrait avoir été causé par une tempéte,
ou un tremblement de terre... mais non, pas du tout, ce sont des hommes qui ont
causé ces ruines.”. Aprés avoir posté ces vidéos sur YouTube, Twitter et WeChat, il a
da fuir Beijing pour se cacher afin d’éviter la prison. Il était déja connu des autorités
puisque 6 ans auparavant, il avait réalisé une performance artistique pour
commémorer le massacre de la place Tiananmen. Ceci lui avait co(ité lans et 3mois

de rééducation dans un camp de travail.

Aujourd’hui, le développement des technologies plus performantes et plus accessibles

facilite le renforcement du controéle et de la surveillance.

Cela permet également la centralisation et I'accroissement des données collectées par
le biais d’'un systéme de surveillance dense et les applications telles que WeChat
développé par Tencent. En conséquence, 'internaute donc l'individu a tendance a

s’autocontrdler et a s'autolimiter dans son comportement.*®

Pourtant, le contréle d’internet en Chine est majoritairement accepté puisque d’apres
une étude d’opinion publique de I'académie chinoise des sciences sociales publiée par
Guo Liang ™ (Annexe 2) en 2007, sur 2000 personnes interrogées, 85% des Chinois

acceptent qu’internet soit contrélé par le gouvernement. La grande majorité ne se

8 Loi entrée en vigueur le ler juin 2017 qui a renforcé les exigences en matiére de censure et plus de
3 000 sites web ont été fermés ou ont vu leur licence révoquée en 2018

9 Artist Flees Beijing After Filming Devastation of Mass Evictions 12 Dec. 2017 Austin Ramzy

10 Internet et politique en Chine Séverine Arséne 2011

11 Guo Liang Survey Internet Usage and its impact 2007
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soucie pas de la censure politique du web, les jeunes par exemple semblent plus

préoccupés par le divertissement en ligne que par le militantisme politique®.

Malgré tout, il existe toujours des moyens de détourner ce filtre internet afin
d’accéder a des sites bloqués en Chine. Seules les entreprises sont exemptées
légalement de la censure, mais de nombreux jeunes curieux tentent aussi I’expérience
bien qu’ils n’y soient pas autorisés. Les jeunes sont les plus disposés a contourner le
filtre puisque c’est la population la plus connectée 87% d’entre eux sont utilisateurs
d’internet (Guo Liang, 2007). Ce sont pour la plupart des étudiants représentant 24 %
des utilisateurs en Chine et sont donc plus ouverts a l'apprentissage. lls font
généralement partie de la tranche des 20-29 ans qui représentait 30% des internautes
(CNNI, 2018) (Annexe 3). Il est donc pertinent de comprendre la vision de cette
génération Y puisque c’est celle qui a grandi avec le développement des ordinateurs
et d’'internet. Les « Post 90 » sont la deuxiéme génération a étre née sous la politique
de I'enfant unique. lls ne connaissent que la Chine de I'ouverture et créent une
rupture avec les générations précédentes. Souvent mieux éduqués que leurs parents,
ils sont considérés comme plus centrés sur eux-mémes a cause de leur individualisme.
Par conséquent, ils sont plus ambitieux et accordent plus d’importance au bonheur et
a la liberté personnelle. Yangzi Sima et Peter C. Pugsley parlent de “me culture”,
puisqu’ils sont plus sensibles a I'expression de soi et donc plus enclins a I'exposition
de leur identité en ligne. Ceci est principalement lié aux divertissements de masse et

au consumeérisme.

En franchissant la muraille électronique, les Chinois passent d’un internet offrant un

environnement adapté a leur culture a un internet international et libéré.

Au lieu de simplement contourner la censure depuis leur pays, ces internautes
peuvent tout aussi bien passer au travers du filtre en allant a I’étranger. lls seront alors

en immersion sur le web international de maniére plus totale et moins temporaire.

L'objet de mon étude consiste a analyser 'intégration des internautes au sein de
I'internet occidental. Pour qu’il y ait une intégration possible, il faudrait que cet
internaute soit totalement immergé et je vais donc me focaliser sur un groupe de
chinois arrivant en France pour y faire des études. Une jeunesse désirant de s’ouvrir

sur le monde extérieur et qui arrive dans le pays de la liberté d’expression.

12 The Rise of A 'Me Culture' in Postsocialist China: Youth, Individualism and Identity Creation in the
Blogosphere Yangzi Sima & Peter C. Pugsley 2010
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Le cadre scolaire apporte un développement intellectuel et personnel de ces migrants

puisque chez Durkheim (1925)*3, I'école est une institution qui transforme des valeurs
en normes et la socialisation est envisagée comme étant l'intériorisation du

social, donc la culture scolaire, par I'individu.

Le concept de l'intégration sociale differe d’'une étude a I'autre mais nous allons
retenir la plus simple. L'intégration pour Duclos (2011)* se définit par “ I'inscription
d’un individu dans une société ou un champ du social dont il partage les codes” qui
est liée a la notion de socialisation. Celle-ci se définit comme un “ processus
d’acquisition de la culture, d’intégration de la culture a la personnalité et d’adaptation
a l’environnement social “. La socialisation permet d’instaurer un cadre théorique pour

I'intégration sociale.

La notion d’intégration va de pair avec celle d’acculturation car l'individu s'intégre

dans un environnement et une culture étrangere.

“Le concept d’acculturation tend ainsi a décrire I'apprentissage de cette culture
étrangere et donc des codes, des normes et des valeurs sans lesquels I'individu ne
saurait s’intégrer, conformément au concept de socialisation, mais aussi I’articulation

entre la culture d’origine et la nouvelle culture. “*

Pour comprendre comment les internautes s’intégrent dans un nouvel espace virtuel,
il faudra inéluctablement examiner comment ces étudiants s’intégrent dans la
nouvelle société. Je vais devoir m’appuyer sur I'étude des phases de I'acculturation
que vit un individu arrivant au sein d’une culture étrangére de Oberg (1960)° et des

“stratégies” d’acculturation établies par Berry (1997).

En 2015, selon 'UNESCO, le nombre d’étudiants chinois dans I'enseignement
supérieur en Chine était estimé a 31,1 millions en 2010 et est désormais de 43,4

millions en 2015, soit une progression de + 39,6% en 5 ans™®. Cette croissance a eu

13 Durkheim, E. (1992). L'éducation morale. Paris : Presses Universitaires de France [1ére éd.
1925]

14 Duclos, V. (2011). L'intégration universitaire et sociale d’étudiants tunisiens et marocains
inscrits dans une université francophone canadienne. Revue canadienne

d’enseignement supérieur, 41(3), 81-101

15 Julien Berthaud. L'intégration sociale étudiante : relations et effets au sein des parcours de réussite
en Licence. Education. Université de Bourgogne Franche-Comté, 2017

16 Oberg, K. (1960). Cultural shock: adjustment to new cultural environments. Practical
anthropology, vol. 7, 177-182

17 Berry, J. W. (1997). Immigration, acculturation and adaptation. Applied Psychology: An
International Review, vol. 46, n° 1, 5-34

18 Les Dossiers de Campus France — n° 41 — Mars 2018
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pour conséquence de stimuler 'augmentation de la mobilité internationale des
étudiants chinois. Ainsi, sur 43,4 millions d’étudiants en 2015 en Chine, 800 701
étaient en mobilité internationale équivalant a 1,8% du total des étudiants chinois.
C’est pourquoi nous retrouvons de plus en plus d’étudiants chinois partant vivre a

I’étranger.

Je souhaite me concentrer sur la facon dont I'intégration dans une nouvelle culture
largement diffusée par le web affecte la perception des Chinois face au filtre internet.
L'intérét ici est d’associer I'intégration dans la vie réelle avec I'intégration en ligne. Je
suppose que le fait de prendre du recul sur son pays d’origine et d’appréhender une
nouvelle culture apporte un esprit plus critique. lls sont immergés dans un systéme
démocratique faisant face a des informations jusque-la jamais dévoilées. Cette
ouverture vers I'extérieur change-t-elle leur habitude et leur perception du réseau

face a ce contréle en Chine toujours plus restrictif ?

Je souhaite comprendre comment le passage hors de la censure a influencé
I'internaute. Pour cela, je vais devoir analyser I'impact du numérique dans le processus
d’intégration des étudiants chinois en France, comprendre leur ressenti face a la
censure internet en Chine apreés avoir vécu en France. Il s’agira pour finir d’analyser
les pratiques antérieures sur internet en Chine aux pratiques actuelles aprés avoir

vécu en France afin de déterminer quelle est leur vision de ces deux internets.

Donc, une fois passés au travers de la censure internet, comment les étudiants chinois

font-ils face a notre culture web ?

Méthodologie

Pour répondre a ces questionnements, j’'ai choisi la méthode de I’entretien aupres du
public concerné : les étudiants chinois venus en France pour étudier dans
I’enseignement supérieur. J’'ai choisi des utilisateurs quotidiens d’internet, j’ai fait 7

entretiens semi-directifs avec des personnes venues a différentes périodes en France.

J'ai fait appel a mon entourage ainsi qu’au Groupe Facebook Tandem Paris pour entrer

en contact avec cette population.

IIs ont tous accepté de répondre a mes questions aprées avoir eu connaissance du sujet
de ma recherche. Dés le début, ils étaient prévenus que je réalisais un interview

anonyme mais qu’ils seraient enregistrés uniquement dans le but de la retranscrire.
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J'ai donc réalisé une liste de questions que j'ai adaptées en fonction de la personne
lors de I'entretien (Annexe Entretiens). Puisque le sujet était plutot sensible, j'ai eu
besoin de mettre mes interlocuteurs en confiance, j'ai d peser mes mots et éviter de
trop insister sur certaines questions lorsque la personne était réticente. Méme si ce
sujet est abordé en France sans aucun risque, il met tout de méme les Chinois dans
une position inconfortable. Il y a donc des sujets qui ont été plus légerement abordés
avec certains et de maniére plus approfondie avec d’autres. Face a I'enregistrement,

je les ai sentis majoritairement indifférents mais quelques-uns étaient tres mal a Iaise.

Pour un entretien, j’ai d( couper mon micro a la demande d’une personne puisqu’elle
ne voulait qu’on l'enregistre sur certains sujets. J’ai constaté que lorsque mon
interlocuteur savait qu’il était enregistré, il me parlait avec beaucoup de retenue. A
contrario, il me parlait avec plus d’assurance et plus librement lorsqu’il n’était pas

enregistré.

J'ai n’ai donc pas pu retranscrire la moitié de I'entretien. Cependant j’ai tout de méme
pris des notes de nos échanges non enregistrés. Méme s’il vit en France et qu’il sait
gu’il n’y a aucun risque a craindre, I'idée de savoir que quelqu’un pourrait avoir une
“preuve” contre lui I'effraie. Il préfére s’assurer qu’il peut parler librement sans avoir

aucune conséquence.

Globalement, mes interlocuteurs étaient plutét ouverts, a part une personne un peu

agacée par mes questions. lls avaient tous finalement apprécié aborder ce sujet.

Jai fait 2 entretiens en anglais et le reste en francais. Afin de faciliter la
retranscription, ceux en anglais ne sont pas traduits. Le fait de s’exprimer dans une
autre langue peut étre considéré comme un biais puisque mes interlocuteurs ont
parfois di chercher leur mot et ont sGrement remplacé par d’autres pour se faire
comprendre. Parfois ils avaient du mal a comprendre mes questions, j’ai donc dii

donner des exemples pour les aider a répondre ce qui a influencé leur réponse.

Tous les noms donnés sont des surnoms que mes interlocuteurs m’ont donnés afin

d’assurer leur anonymat.
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Nom Sexe Age Etude Durée
Yusheng | F 23 Master Hydrologie, Hydrogéologie, En France depuis
ans  Biochimie environnemental 6 ans
Xuni | M 22 Master commerce et finance En France depuis
ans internationale 1 ans et 7 mois
Guo | M 28 Master cinéma En France depuis
ans 5ans
Tian | F 24 Etudie le francais En France depuis
ans 5 mois
Xin | F 23 Master Marketing En France depuis
ans 7 mois
Yang | M 24 Master marketing and Strategy En France depuis
ans 1 ans et 6 mois
Xiao | F 25 Master en Interprétation Francais En France depuis
yue ans  Chinois 8 mois

Tout d’abord, je vais exposer ce qu’est réellement I'internet en Chine, sa censure ainsi
gue le ressenti des internautes chinois. Ensuite je vais étudier le passage des étudiants
de l'internet en Chine a I'internet mondial en France. Et enfin je vais m’attarder sur
I'intégration des étudiants chinois une fois arrivés en France et leur vision face a la

censure.
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) L'INTERNET CHINOIS ET SA CENSURE

a) L'internet chinois

La Chine est aujourd’hui le premier utilisateur d’internet en passant de 251 millions
d’internautes en 2007 a 772 millions en 2017, ce qui représente 55,8% de sa
population. Ce public est principalement jeune puisque plus de 76% d’entre eux ont
moins de 39 ans. La tranche 20-29 ans est la plus connectée et représente 30% des
cybernautes. Ils sont majoritairement étudiants a 25,4% ou businessmen a 21,3%".
L’internet sur mobile est tout aussi important puisque 97,5% des personnes possédant
internet utilisent également internet sur leur mobile avec un total de 753 millions
d’utilisateurs. Le téléphone est le premier moyen d’acces au net en Chine avec 97,5%

des internautes tandis que 53% des internautes utilisent les ordinateurs.

Selon les étudiants interrogés, l'utilisation du téléphone et de I|'ordinateur se
compléte. Le téléphone est souvent décrit comme le principal moyen de
divertissement permettant d'accéder a des réseaux sociaux et permettant de
communiquer et partager des informations. L'ordinateur lui est davantage vu comme
un outil pour leurs études, permettant de taper leur cours en classe ou faire des
recherches. Tout de méme la majorité reconnait passer plus de temps sur le portable

que sur 'ordinateur puisqu’il est plus facile d’acces.

“When | open my computer it's more about documents because, it's less about social
network. Because | have to upload lot of documents that’s why | have my laptop it’s
more for work. But sometimes | use QQ [...] that might be the only fun use that | have
when | use my computer, because with my smartphone | can use everything, weibo,

wechat...”

Tian

19 CNNIC Statistical Report on Internet development in China January 2018
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1) DEVELOPPEMENT DE L'INTERNET EN CHINE

Histoire

Les premiéres plateformes d’échange en ligne ont été introduites depuis les années
1990 et étaient constituées essentiellement de diffusions d’e-mails, de messageries
instantanées et des forums de discussions. |l s’agissait de plateformes souvent
internes a des universités ou a des organismes de recherche. Le premier courrier
électronique envoyé fut en 1987 par l'Institut de Technologie d’applications
d’ordinateur de Pékin. Puis en avril 1994, la Chine a obtenu l'autorisation de se
connecter au réseau de la National Science Foundation des Etats-Unis symbolisant
I'accés complet au réseau Internet mondial. Et ce n’est qu’a partir des années 2000

qu’internet va se généraliser pour devenir un enjeu majeur?.

Cette dynamique a été provoquée par les dirigeants qui encourageaient la population
a utiliser internet, ils estimaient que ces technologies étaient nécessaires pour la
croissance chinoise mais qu’il était aussi indispensable de garder le contréle?'. En
effet, la direction prise par les autorités chinoises concernant la mise en place du
réseau est aux antipodes de l'internet connu dans le monde occidental, qui, lui est vu
plutét comme un moyen d’émancipation permettant de s’exprimer et partager

librement.

Avec la facilité de prendre la parole en ligne tout en restant anonyme, les individus
peuvent étre égaux derriére leur écran détruisant les barriéres sociales?. Dans ce cas-

la, la toile pourrait permettre des formes de participations politiques plus

20 Huang, Ping, et Michele Rioux. « Gouvernance de I'Internet — vers I'émergence d’une
cyberpuissance chinoise ? », Monde chinois, vol. 41, no. 1, 2015, pp. 79-94

21 Pierre Haski Internet et la Chine 2008

22 Arséne, Séverine. « L'opinion publique en ligne et la mise en ordre du régime chinois »,
Participations, vol. 17, no. 1, 2017, pp. 35-58

PAGE 14



démocratiques méme s’il est démontré que généralement internet engendre la

polarisation des opinions®>.

Internet en lui-méme n’est donc ni oppressif ni émancipateur, ce sont les acteurs qui
I'utilisent a des fins différentes. En Chine, internet a rendu possible a des millions
d’individus de s’exprimer pour la premiére fois. Cet assouplissement de la part des
autorités n’est pas un hasard puisque d’un c6té, il est toléré de débattre de ce qui est
acceptable mais d’un autre, certaines discussions qui pourraient porter préjudice au
parti communiste sont alors prohibées. La prise de parole est donc largement
“cadrée” pour que les informations publiées en ligne restent sous contréle par le biais

de la censure ainsi que par les normes sociales.

Pour preuve, c’est le ministére de la sécurité publique qui s’est chargé de superviser
I'introduction d’internet en Chine afin d’assurer sa mise en place en 1995 (Pierre

Haski, 2008).

Sur le plan des infrastructures, il est interdit de construire un accés au réseau

indépendamment des quelques grandes entreprises agrémentées pour le faire.

Puis, c’est a partir de 2001 que les discours politiques propagent I'idée que le web
répandrait des informations néfastes, des superstitions, la violence ainsi que la
pornographie. Ce genre de contenus porterait atteinte a la santé mentale de la
population et surtout de la jeunesse. La Chine proclame qu’il faut développer un
internet « sain » et donc pour cela, il faudrait purifier I'’environnement d’internet en
limitant les informations diffusées. Dés lors, les sites désirant communiquer des
informations doivent se faire enregistrer et s’engager a n’utiliser que celles qui

proviennent de sources officielles.

D’un autre coté, le gouvernement chinois est trés actif >*sur internet pour manipuler

I'opinion publique au profit du Parti Communiste Chinois. En effet, les ministéres

23 Eli Pariser explique dans son livre publié en 2011 The Filter Bubble comment les moteurs de
recherche et les réseaux sociaux filtrent les opinions divergentes et proposent aux utilisateurs que ce
qu'ils souhaitent voir

24 Bristow, Michael (16 décembre 2008). "Internet en Chine 'spin doctors "' . BBC News .
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emploient des commentateurs a la recherche de mauvaises nouvelles pour les nier. lls
seraient payés 50cents (renminbi) pour chaque post favorable sur le PCC. C'est
pourquoi on les appelle le 50 Cent Party. Leur but est d’empécher toute discussion
inutile et commentaires désobligeant sur le gouvernement que ce soit sur le net
national mais aussi a I’étranger. D’aprés une étude de I'Université de Harvard en 2016,
80 % des messages analysés impliquent des commentaires prochinois et 13% sont des
éloges et des suggestions sur les politiques gouvernementales. * Ainsi au lieu
d’essayer simplement d’empécher les gens de s’exprimer, le gouvernement tente

également de changer leur facon de penser.

Au début des années 2000, on voit arriver le développement des réseaux sociaux et
des blogs avec I'avénement de la plateforme QQ permettant la messagerie et le
partage d’information. Puis en 2010 avec Weibo les blogs furent détrénés pour les

microblogs amplifiant la rapidité de la circulation de I'information en ligne.

C’est ainsi que le filtre s’est installé au fur et a mesure et qu’il est devenu le modéle
internet employé dans I'Empire du Milieu. Depuis, le réseau s’est rapidement
développé au point de devenir moteur de la croissance et a radicalement changé la

société ainsi que le comportement des Chinois.

2) EECOMMERCE MOTEUR DE L'ECONOMIE CHINOISE

L'avenement du web a largement contribué a la croissance économique de la Chine
par le biais du e-commerce. Dans son acception large, le e-commerce désigne des
transactions commerciales qui se font par Internet et qui impliquent un flux
d’informations, d’argent et de biens de consommation. Avec son immensité
géographique causant de grandes disparités entre les villes, le commerce en ligne est

un moyen pour les villes rurales de participer a la croissance économique. 2°

25 How the Chinese Government Fabricates Social Media Posts for Strategic Distraction, not Engaged
Argument. Harvard University. June 1, 2016

26 Anthony H. F. Li Le e-commerce et les villages Taobao. Une promesse de développement pour la
Chine rurale ? Perspective chinoise 2017
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Ces dernieres années, le secteur du e-commerce en Chine a affiché une dynamique de
croissance explosive. Ces technologies appliquées au commerce électronique ont
stimulé l'esprit d'entreprenariat et ont apporté de nouvelles innovations. Deux

facteurs peuvent expliquer une telle dynamique :

Le premier vient de la disponibilité du marché de la consommation en Chine dont I'e-
commerce a pu bénéficier. Selon CNNIC, la taille des achats en ligne a atteint 128,18

milliards de yuans en juin 2008 et a grimpé jusqu’a 1 300 milliards de yuans en 2012.

Avec un nombre croissant d’utilisateurs Internet mondiaux, I'amélioration de
systémes de communication, de paiement et d’autres services, le commerce de la
Chine a l'étranger était en plein essor. Un certain nombre de plates-formes de
commerce en ligne, comme Ali Express, a prospéré pendant cette période. Le
commerce électronique transfrontalier est devenu un nouveau modele et un grand
nombre de PME en Chine et opérateurs de réseau ont commencé a participer
directement au commerce international. Le taux de croissance annuel des
transactions en ligne de la Chine s’est élevé a 38,2% au cours des six dernieres

années”’.

Le deuxieme facteur réside dans le fait que I'Etat a joué un role clé dans ce processus
de développement en créant un environnement propice au e-commerce avec la mise
en place de réglementations et de politiques puisque le secteur d’Internet en Chine
est principalement occupé par des entreprises privées, méme si elles entretiennent
des relations étroites avec le gouvernement. Ainsi par exemple, le PDG du groupe
Alibaba Jack Ma, I'homme le plus riche de Chine fait partie lui-méme du Parti
Communiste Chinois. Depuis que Xi Jinping est devenu le dirigeant du pays en 2012,
le Parti Communiste joue un role plus important dans la politique, I'économie et la vie

quotidienne. Environ % des entreprises privées, soit 1,9 million de personnes ont une

27 Yue Hongfei National report on e-commerce development in China United Nations Industrial
Development Organization 2017
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cellule pour le parti. Méme certaines start-ups de Beijing, ont des espaces réservés

pour le parti®®.

C’est surtout depuis 2015 que le gouvernement intensifie la stratégie “d’internet

29,
plus

par des mesures visant a développer le commerce en ligne. Cette politique
économique a pour objectif d'une part d’intégrer internet aux industries
traditionnelles grace aux technologies de communication et d’informations (Cloud, Big
data, l'internet des objets) et d’autre part de permettre aux entreprises liées a
internet d’accroitre leur présence sur le marché international. Pour cela, les autorités

ont mis 'accent sur une lutte contre la pauvreté dans les zones rurales.

Par exemple Taobao, entreprise de vente en ligne pour particuliers du groupe Alibaba
alancé le projet « Taobao rural » (Anthony H. F. Li). Il a consisté a installer des centres
au niveau des villages de sa plateforme de e-commerce permettant aux habitants des
campagnes d’étre en contact direct avec des produits de consommation. Le projet a
ensuite évolué en 2016 afin de créer des plateformes e-commerce pour effectuer des
transactions en ligne mais aussi un centre de service dans les campagnes afin d’offrir
des services en ligne tels que des services éducatifs, médicaux et des agences de
voyages. En 2017, le « Taobao rural » s’était implanté dans 29 provinces, couvrant
ainsi 600 districts et 30 000 villages selon Alibaba. Ce développement a largement été
soutenu par le gouvernement car il a joué un rble important pour faciliter et
coordonner la croissance des villages Taobao. Ce soutien s’est traduit par la mise en
place d’infrastructures de base, de parcs industriels, de services administratifs ainsi
gue de la réorganisation spatiale des villages. Le PCC fait parfois lui-méme partie du
e-commerce en créant une branche locale du Parti sur Taobao dédiée au e-commerce
pour “guider” et “conduire” les activités en ligne. Il encourage les membres a ouvrir
des boutiques en ligne en utilisant leur appartenance au Parti comme un gage de

qualité destiné au consommateur. Le Taobao rural a permis de nouvelles opportunités

28 Jack Ma, China’s Richest Man, Belongs to the Communist Party. Of Course Li Yuan The New York
Times 27 Nov 2018

29 China Internet Plus Strategy Betty XU Seconded European Standardization Expert in China Project
(SESEC) 2 Mai 2015
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d’emploi, comme dans le graphisme, la photographie, les services de livraison rapide,
le stockage de marchandises, ou les techniciens informatiques, etc. Beaucoup de ces
emplois créés sont dans des secteurs tertiaires et certains nécessitent de bonnes

compétences en informatique.

Il existe tout de méme un danger étant donné que ces villages deviennent de plus en
plus centrés autour d’'une économie en réseaux permise par Taobao. Cela permet a ce
dernier de dominer leurs ressources économiques au risque d’exercer un pouvoir
énorme sur ces localités. Toujours est-il que cet exemple met en avant I'omniprésence

du gouvernement dans I’économie du pays.

Avec une telle réussite, la Chine ne compte pas en rester la dans la quéte de
I’exploitation de son marché intérieur. Pour cela, a la méme année (2015), le premier
ministre et son cabinet publient le « Made in China 2025 ». C’'est un plan d’action sur
10 ans visant a transformer la Chine en un leader dans I'industrie manufacturiere. Il a
pour priorité de renforcer le contréle gouvernemental des industries privées
essentielles a I’économie et favoriser leur développement. Ce plan semble consolider
le role central du gouvernement dans la planification économique. Sa stratégie
consiste a soutenir financiérement les entreprises chinoises dans le but de promouvoir
leurs capacités de recherche et de développement et ainsi améliorer leur
compétitivité. Il s’agit essentiellement de production de biens industriels de haute
technologie puisque les principaux secteurs concernés sont les nouvelles technologies
de l'information, la robotique, I'aviation, les véhicules a énergies nouvelles... Il s’agit
donc de promouvoir I'innovation locale et les marques nationales dotées de normes
contrélables tout en conservant la localisation de la production et des données. En
2017, 2,2 milliards de dollars ont été investis pour soutenir les entreprises locales. En
contrepartie, les entreprises sont tenues de conserver et de partager les données avec

le gouvernement.

PAGE 19



Impact sur la société

L'intensification de I'e-commerce en Chine a permis I'accroissement des transactions

en ligne en facilitant I'acceptation du paiement en ligne.

Alibaba a lancé Alipay en octobre 2004 qui utilise une solution d’une garantie d’un
tiers afin de promouvoir les services de paiement en ligne pour améliorer le déficit de
confiance dans les paiements en ligne et achats a distance. Systéeme qui n’a cessé de
se développer et qui est devenu aujourd’hui un mode de paiement adopté par tous.
De ce fait, en 2016 le paiement mobile représentait une valeur de 790 Billions de
dollars en Chine. Le portefeuille digital d'Alibaba gere les transactions en ligne de 870
millions d'utilisateurs dans le monde, contre 800 millions pour son plus gros
concurrent en Asie, WeChat Pay, qui appartient au géant Tencent®. En Chine, acheter
en ligne est devenu I'un des principaux modes d’achat méme dans les commerces de
proximité. En quelques années, ce changement vécu par les Chinois est généralement
percu comme brusque et trés soudain. De plus cette innovation est directement vue
comme le signe du développement technologique en Chine. Lorsque je posais la
guestion : « Ces derniers temps la Chine s’est énormément développée au niveau des
technologies numériques, qu’en penses-tu ? Que penses-tu de cette évolution dans la

vie des Chinois ? »

Guo qui est en France depuis 5 ans m’a répondu tout naturellement en faisant

référence au paiement mobile :

“C’est super pratique je trouve. Super pratique par exemple la j’ai passé 2 mois en
Chine I'année derniére et je trouve que je n’ai pas besoin de porter mon portefeuille ou
méme un sac a dos, un téléphone ¢a peut tout faire.”

Guo

Xuni m’explique :

30 60% des utilisateurs d'Alipay ont adopté le paiement biométrique Lélia De Matharel LSA Conso 15
Nov 2018
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“En fait oui, en Chine ce qui est étonnant c’est que des fois il y a des phénoménes qui
se généralisent du jour au lendemain et tu ne sais pas pourquoi et les gens quel que
soit la génération ils acceptent trés facilement et méme mes parents et mes grands-
parents utilisent ces applications pour payer et faire tout ce qu’ils veulent/[...] lls avaient
méme pas de téléphone et ils ont accepté les téléphones de la premiere génération et
maintenant ils ont des smartphones. Tu vois c’est trés étonnant. Souvent les gens me
disent que les chinois ne sont pas assez ouverts d’esprit au niveau de la culture mais la
au niveau de la technologie ils acceptent super vite et je trouve que c’est un fait trés
impressionnant. Et je ne sais pas comment I'expliquer “

Xuni

Tian, qui a vécu quelques années en Russie pour étudier décrit le développement du

numeérigue comme un choc :

“Yes it was really fast, because | went home every summer because i had my bachelor
in Russia so every summer when i came back home it was a chock for me, | could feel
the changes goes so fast. For example Alipay (shi fu bao) was at first not so convenient
it was more big commercials center or big market but after one year when | came back
every one has it, even grand pa of grand ma who sells fruits or newspaper on the street

had it on their phone so they could make it easier for the customer”

Tian

Yusheng qui est en France depuis 6 ans est dépassé par ce développement.

“Et méme pour le paiement mobile il y a toujours des nouveautés qui sortent, la
situation change de temps en temps et I'application se développe aussi et quand je
rentre en Chine, puisque maintenant que ¢a fait un bon moment que je suis en
France, il y a plein de fois ol je suis un peu perdu je ne sais pas comment I’utiliser.
Parce que ¢a change trop... Seulement parce que je rentre en Chine seulement 1 an
apreés c’est- a- dire qu’en 1 an il y a beaucoup beaucoup de changement”

Yusheng
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Ce qui rend cette innovation intéressante c’est qu’elle concerne toutes les

générations, tous les secteurs et devient petit a petit une norme.

En 2014 Alipay poursuit sa route en développant le paiement biométrique. Cela
consiste a payer directement a I'aide des empreintes digitales ou avec un selfie. Les
technologies de reconnaissance d’image sont de plus en plus répandues et les
utilisateurs sont a I'aise avec cette technologie. En I'espace de 4 ans ce systéme de
paiement a été adopté puisqu’en 2018 60% des utilisateurs d’Alipay ont utilisé son

systéme de paiement biométrique.

Pour Xin cette technologie est intrigante et elle souhaiterait méme pouvoir la tester :
“J’aimerai beaucoup essayer c’est trés pratique je trouve ¢a marrant de pouvoir payer
avec son visage comme ¢a c’est encore mieux que son téléphone il suffit juste d’aller
dans des magasins les poches vides et c’est bon tu peux acheter ce que tu veux. Et sinon
pour ceux qui n’aiment pas montrer leur visage ils font aussi avec les empreintes c’est

la méme chose.”

Xin

Elle est tout de méme consciente que ce genre de technologie peut étre effrayant
pour certains mais pour les chinois la marque Alibaba est vue comme un gage de

confiance :

“Et j’ai demandé a des francais ce qu’ils en pensent et eux ils ont aucune confiance des

paiements comme ¢a [...] Mais moi j’ai confiance en Alibaba”

Xin

Aujourd’hui internet est au coeur de la vie des chinois et va devenir un outil pour les
autorités centrales permettant de surveiller et d’analyser leur comportement. La
présence tentaculaire du gouvernement avec les grands acteurs du net et son systéme

de surveillance de plus en plus performant ainsi que l'accroissement de Ia
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centralisation des données personnelles lui conferent un pouvoir absolu dans la

société chinoise.

3) COMPARAISON ENTRE L'INTERNET CHINOIS ET L'INTERNET
OCCIDENTAL

Nous allons ici nous intéresser aux principaux géants du numérique en Chine. Avec
tout d’abord le BATX avec Baidu, Alibaba, Tencent et Xiaomi qui est une entreprise de

téléphone que je n’évoquerai pas.

Baidu est le premier moteur de recherche en Chine et est donc le principal concurrent
de Google. Puisque Google est censuré depuis 2010 Baidu a le monopole sur le marché
Chinois et a pour avantage de bien connaitre le marché en Chine. En effet celui-ci étant
chinais, il respecte la charte dictée par le PCC en filtrant les sites considérés comme
néfastes. Prét a concurrencer Baidu qui a accumulé 100 milliards de yuans (12,67
milliards d'euros) de chiffre d'affaires en 2018 et détient 60% des parts de marché en
Chine*’. Baidu posséde 105 services contre 43 pour Google tels que baidu maps et
baidu baike (copie de Wikipédia) et s’est méme développé pour le Japon avec Baidu

Japan.
Le groupe Alibaba comporte :

+ Alibaba.com, vente de gros, b2b international.
+ Aliexpress.com, vente en gros et au détail aux particuliers et entreprises a
I'international

+ Taobao.com, vente en gros et au détail aux particuliers et entreprises en Chine

Alibaba est souvent désigné comme I’Amazon chinois mais il réside une différence

dans leur business model. Amazon est un grand distributeur qui achéte et vend des

31 Baidu: le chiffre d'affaires a dépassé 100 milliards de yuans en 2018 Zone Bourse 2 Janv 2019
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produits a des fournisseurs tandis qu’Alibaba est une place de marché car c’est un

intermédiaire entre des acheteurs et des vendeurs®.

Le groupe posséde notamment le systéme de paiement Alipay *>mais aussi d’autres
services tels que Alibaba cloud (espace de stockage en ligne), Cainiao Network
(plateforme logistique en ligne) et Ant financial qui a révolutionné le systeme financier
en Chine et a développé en 2015 l'application sesame crédit. C'est un systeme de
notation qui permet d’évaluer la capacité d’emprunt permettant aux préteurs de
vérifier la confiance pouvant étre accordée a un emprunteur en fonction de plusieurs
facteurs (dépenses, remboursement, comportements financiers...). Ce type de
systéeme est déja largement présent aux Etats-Unis mais sesame crédit propose un

atout.

Il utilise les données d’Alibaba afin de calculer le score du consommateur avec des
facteurs comme la loyauté envers le gouvernement chinois, la fidélité aux marques
chinoises grace aux interactions sur les réseaux sociaux et les achats effectués en ligne.
Ainsi Li Yingyun (le directeur de Sesame Credit), confiait a un magazine chinois que
"quelqu'un qui joue a des jeux vidéos pendant 10 heures par jour, par exemple, serait
considéré comme un oisif, et quelqu'un qui achéte souvent des couches serait
probablement considéré comme un "parent", qui sur la balance [du score] est plus
susceptible d'avoir un sens de la responsabilité"**. Un bon score permet I'accés plus

facile a des préts, donne priorité lors de démarches administratives et simplifie I'acces

a I’emploi. Au contraire un mauvais score rend tous ces accés plus difficiles.

Les services de Tencent incluent des réseaux sociaux, des portails web, de commerce
en ligne et des jeux en ligne multijoueur. Il gére ainsi le service de messagerie
instantanée Tencent QQ, opeére l'un des plus importants portails web en Chine,

QQ.com ainsi que l'application de messagerie instantanée WeChat.

32 Alibaba face a Amazon, ou le vrai faux duel des géants du commerce en ligne 4 juin 2018 L’Echo
33 Site du groupe Alibaba
34 Chine : "Sesame Credit", la clef du contréle social ? 25 Dec 2015 TV5monde
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Avec 900 millions d’utilisateurs dans le monde WeChat qui était au début qu’une
simple messagerie est devenue maintenant une application mobile indispensable a la
vie des chinois. Elle est Facebook, Tinder, WhatsApp a la fois avec encore plus
d’options. On l'utilise principalement pour communiquer, partager des photos, mais
on peut aussi faire des rencontres avec. WeChat offre la possibilité d’utiliser son
portefeuille électronique avec WeChat Pay permettant de transférer de I'argent
facilement et c’est un type de paiement accepté par tous les commerces. Par exemple,
je suis en Chine, je souhaite voyager, je peux grace a WeChat acheter un ticket de
train, réserver le taxi qui m’y emmeéne, et également réserver une chambre d’hotel.
Une fois sur place je peux me faire livrer un repas, payer la location d’un vélo pour me
balader pour aller voir un film avec les places de cinéma que j’aurais achetées tout en
restant sur la méme application. On retrouve aussi d’autres services utilitaires tels que
la possibilité de payer une amende, une facture d’électricité, recharger son crédit
téléphonique, faire du shopping, prendre rendez-vous chez le médecin... Cette
centralisation des fonctionnalités rend les autres applications obsolétes et permet de

centraliser une quantité variée de données.

« Yes everybody a least wechat everybody has wechat to talk with people to pay. You
don’t need to bring cash with you, you just need your cell phone, you can have
everything from home without moving it’s extremely convenient you don’t really need
other apps it’s more for distractions, Wechat is the minimum that you need to have.
Some old people only has Wechat on their phone it’s enough. »

Yang

Parmi les réseaux sociaux les plus connus nous avons notamment Weibo qui est le
Twitter chinois développé par I'entreprise Sina. Le passage des blogs aux microblogs
fait le succes de ce réseau social. Avant les blogs étaient trés populaires en Chine chez

les jeunes mais maintenant la nouvelle vague ce sont les microblogs avec Weibo.

« | used to read blogs when i was in high school but not now because we spend most

of time on our phone reading and searching text that are short and clear, Maybe when
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i can’t sleep i read blogs. But now to be honest with you we don’t use blog, blog it’s
not that popular as its use to be in China »

Tian
« Quel type de sujet tu aimais lire ?

- Ca dépend de quelle période parce que les blogs sont apparus trés tét méme
quand j’étais en école primaire donc la c’étaient des articles longs et c’était
souvent sur la vie personnelle des gens et j‘aimais bien lire entre amis on écrit
beaucoup sur internet sur les blogs mais maintenant on fait plus trop ¢a

- Ettulaissais juste des commentaires ou tu faisais partie des gens qui
écrivaient aussi ?

- Oui j’écrivais et je laissais des commentaires

- Parce que t’aimes bien écrire ?

- Je ne sais pas parce que tout le monde faisait ¢a du coup moi aussi parce qu’a
cet dge on a toujours des envies de partager les trucs. »

Guo

Contrairement aux blogs traditionnels Weibo offre la possibilité d’écrire des articles
plus courts (avec un nombre de caractére limité) et la rapidité de la propagation de
I'information®>. Pour la premiére fois de nombreuses affaires de corruption ainsi que
des conflits sociaux ont été relayés par Weibo aupres du public faisant ainsi pression
sur les autorités. Le microblog est devenu un puissant éclaireur de la conscience
citoyenne puisqu’il représente une source informative conséquente. D’aprés France
Chine Internationale, 70% des microblogueurs estiment que les informations
véhiculées sur Sina Weibo sont d’une fiabilité au moins aussi importante que les

journaux chinois.

b) La censure

35 Le mot de la semaine. "WEIBO" : MICROBLOG 24 feb 2011 Courrier international
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En Chine la censure est présente, qu’elle soit technique (filtrage URL ou mots-clés),
juridique (responsabilisation des fournisseurs de services) ou sur le contréle social
('autocensure des internautes). Elle s'installe comme une normalisation en faisant

partie intégrante de la vie des chinois.

« Non on s’en rend pas compte, c’est normal vu qu’on ne dit jamais rien qui dérange
alors on ne pense jamais a ¢a »

Yusheng

Cette étudiante ne fait jamais face au probléme de la censure tant qu’elle obéit aux
régles en ligne. Par conséquent le filtre ne fait pas I'objet d'inquiétude pour les

internautes puisqu’ils ne s’y sentent pas confrontés.

« So, do you feel free on internet or not?

- For me it’s ok because | don’ sells drugs | don’t do bad things so it’s ok.
- Soyou felt free?

- Yes»
Tian
1) COMMENT LE SYSTEME DE FILTRE FONCTIONNE

Systeme de filtrage

Le développement d’internet s’"accompagne d’efforts importants des autorités pour

guider 'opinion publique et améliorer le systéeme de controle.

Tout d’abord, les fournisseurs d’acces a Internet sont des entreprises exclusivement
chinoises, majoritairement sous contréle de I'Etat, ce qui permet des interventions
réguliéres autant sur le plan industriel (fusions, divisions, restructurations majeures

en vingt ans) que sur le plan politique.

Ceci entraine un controle sur trois échelles : centrale, locale et individuelle. Tout
d’abord le gouvernement décide et envoie une liste de contenus et mots-clés censurés

aux sites privés. Ensuite, les fournisseurs d’espaces tels que les plateformes de blogs
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ou de mails sont tenus pour responsables des contenus publiés par les utilisateurs de
sorte qu’ils doivent juridiqguement mettre en place un systeme de filtrage. Enfin, les
internautes qui likent ou partagent des contenus sensibles peuvent eux aussi
percevoir une amende. Ici chaque acteur est responsabilisé afin que le contrdle se

fasse a chaque niveau.

De plus, la cyber police effectue régulierement des descentes dans certains cafés
internet et examine la mémoire de chaque ordinateur. Ces appareils sont équipés d’un
systeme de filtrage bloquant l'accés a de nombreux contenus. S’il y a un
détournement, le patron du café aura une amende. Les autorités exigent également
qgue les utilisateurs s‘enregistrent avec leur carte d’identité, et tracent la date et
I'heure. Ces régles seront constamment complétées et amendées dans les années

suivantes au fur et a mesure que de nouveaux services se développent.

Il y aurait 5 organisations qui se partagent la responsabilité de la surveillance de la

toile (Pierre Haski, 2008) :

- Bureau internet et le centre d’étude de I'opinion publique du bureau de
I'information du conseil d'état équivalent du gouvernement

- Bureau internet et bureau de I'information et opinion publique du
département de la communication (ancien département de la propagande),
dépendant du PCC

- Le ministére de I'industrie de I'information (Mll)

- Le bureau de surveillance et de sécurité des informations sur Internet du
ministére de la sécurité publique

- Le Centre d’enregistrement des informations illégales et inconvenantes sur

internet du ministére de I'industrie de I'information (MIl)

Les chercheurs de Citizen lab de I'université de Toronto>® ont fait une étude *sur

I'application Wechat afin de mieux comprendre comment le systéme de la censure est

36 One App, Two Systems. How WeChat uses one censorship policy in China and another
internationally 30 Novembre 2016 Citizen lab
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appliqué. Il a été prouvé que la censure est désormais moins transparente
puisqu’auparavant les utilisateurs recevaient une notification lorsqu’un message est
bloqué alors que maintenant la censure se fait sans aucun avertissement pour

I'internaute.

Ce filtre se fait en fonction des mots clés, puisque I'application dispose d’une liste de
mots-clés censurés. Lorsqu’un message comportant un mot appartenant a cette liste
est envoyé, le serveur est capable de le détecter et le bloquer automatiquement. Ainsi
I'utilisateur ne verra jamais son message arriver a destination. Dans d’autres cas il peut
s’agir d’associations de mots clés, par exemple les mots « China », « arrest », « human
rights » et « defenders » envoyés séparément arrivent a destination. En revanche la
phrase “China arrest human rights defenders” ne passe pas méme si le message a été

envoyé depuis la Chine vers un numéro a I'étranger.

De plus WeChat utilise aussi un filtre pour censurer les images. Pour cela il utilise deux

algorithmes différents : >’

- Une approche basée sur la reconnaissance optique des caracteres filtrant les
images contenant du texte
- Une approche visuelle qui filtre les images visuellement similaires a celles

figurant sur une liste noire d’images

En plus du filtrage sur WeChat on retrouve la surveillance qui peut aller au-dela du

simple message qui n’arrive pas a destination comme le témoigne Guo :

« Hmm je pense qu’il y a la surveillance sur WeChat je pense que c’est sur parce que
j’ai un ami qui fait qui a .... discuté un peu sur la politique sur un groupe de 3 personnes
et le soir, le méme soir son WeChat était bloqué. [...] il a dii se recréer un compte

WeChat rajouter tous ses anciens amis et tout ¢a »

Guo

37 How WeChat Filters Images for One Billion Users 14 ao(t 2018 Miles Kenyon Citizen lab
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En 2017 WeChat a mis a jour sa politique de confidentialité stipulant que toutes les
données pourraient étre partagées avec le régime chinois conformément aux « lois et
réglementations en vigueur ». Ces données sont « les informations sur ce que vous
avez cherché et regardé lors de I'utilisation de WeChat » et « les personnes avec
lesquelles vous avez communiqué, |'heure, la date et la durée de vos
communications », et font partie de ce que WeChat stocke librement et utilise pour

personnaliser la publicité et le marketing direct.

« Mais je sais qu’il y a des choses, enfin des sales choses derriere ¢a mais peut étre
qu’on sait pas aussi qu’avec l’entreprise de WeChat on enregistre beaucoup

d’informations sur beaucoup de site »

Guo

Informations censurées

Xuni m’explique quelles sont les principales cibles en ligne des autorités chinoises : « I/
faut que tu saches que sur les applications qui sont éditées par les entreprises chinoises
elles sont souvent entre guillemets contrélées par le gouvernement donc c’est vrai
d’une part ils sont sur les contenus malsains, violents ou pornographiques mais d’autre

part ils sont aussi sur des informations qu’ils ne souhaitent pas que les gens sachent »

Xuni

Nous retrouvons donc les principaux sites et applications censurés qui sont la plupart
des moteurs de recherche et des réseaux sociaux tels que Facebook, Instagram,
Twitter et Google. Ces services viennent principalement de firmes étrangéres (des
Etats-Unis en I'occurrence) et n’integrent donc pas les réglementations appliquées par
la Chine. Les autorités chinoises n’auraient par conséquent pas la possibilité de
contréler les informations qui circulent. Un internaute pourrait facilement faire des
recherches et évoquer un sujet susceptible de déplaire au Parti Communiste Chinois

(PCC).
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De ce fait on retrouve aussi beaucoup de sites d’information inaccessibles comme
Wikipédia, Wallstreet Journal, The New York Times (récemment Apple s’est contraint

de retirer I'application de son Apple Store en Chine)*®.

Les films pornographiques sont tous censurés. En effet, ils font I'objet d’arguments qui
servent a justifier cette restriction face aux sites internet. Ce filtre est principalement
destiné au public mineur mais s’applique a I'ensemble de la population. Les femmes
interrogées semblent plut6t radicales sur ce point-la : internet ne devrait pas contenir

de contenu pornographique.

“Oui ¢a je trouve que c’est malsain par exemple des enfants pourraient tomber dessus.

Oui ¢a je pense qu’il faut censurer on n’a pas besoin de ¢a.”
Yusheng

- “Non j'aime pas trop surtout pour les jeunes s’ils tombent dessus je pense que
c’est pas bien pour eux de voir ¢a

- Ouije suis d’accord et les adultes ?

- Hmm je pense qu’ils peuvent faire ce qu’ils veulent mais apreés sur internet

c’est pas facile de savoir I'dge des personnes”
Xin

Ces contenus seraient vraiment percus comme trés dangereux pour les enfants. En
effet la pornographie fait partie des premiers arguments du gouvernement pour

promouvoir la censure au méme titre que la violence et la superstition.

A contrario, les hommes semblent plus ouverts a ce sujet. lls sont unanimes sur le fait
que ces contenus pornographiques devraient rester censurés pour les mineurs mais

gu’en revanche les adultes devraient pouvoir y avoir acces s'ils le souhaitent.

“Oui je peux comprendre ici les sites te demandent juste de confirmer que tu as moins

de 18 ans mais ce n’est pas un contréle tres strict donc les jeunes peuvent avoir accés

38 En Chine, Apple censure I'application du « New York Times » 5 Janv 2017 Le monde
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a des contenus qui ne sont pas appropriés. D’'un autre cété je trouve que c’est
dommage parce que ¢a veut dire que méme les adultes ne peuvent pas avoir accés aux
vidéos pornos alors que c’est tout de méme un divertissement trés important. [...]JParce
que pour moi la pornographie c’est un vrai métier je ne sais pas ce que tu en penses toi
? Mais je ne comprends pas trop pourquoi c’est aussi vu comme quelque chose de
négatif. Pour moi le corps humain c’est naturel tu vois on n’est pas obligé de voir ¢a

comme quelque chose de sale”. Guo

Le monde des jeux vidéo trés populaire et apprécié en Chine a su répondre a ce
probleme de limitation en fonction de I'dge. Considéré comme un probléeme majeur
de la jeunesse en Chine et comme un passe-temps non productif, les jeux vidéo sont

désormais exposés a une régulation.

Par exemple le jeu Honor of King développé par Tencent I'internaute doit s’identifier
a I'aide de son vrai nom. A partir de cela le jeu pourra retrouver I'age du joueur : les
moins de 13 ans auront une durée limitée de jeu d’ 1h par jour et les moins de 18 ans
pourront eux jouer 2h par jour.39 Le gouvernement justifie cette restriction comme
une lutte contre la dépendance chez les jeunes ainsi que la myopie. En septembre
2018 Tencent permet cette vérification de l'identité grace au RNIS (real-name
identification system) et va bient6t imposer cette restriction a tous ces jeux. Les jeux

vidéo en ligne sont aussi une activité trés appréciée par la jeunesse chinoise.

Parmi les 7 personnes interrogées seul 2 sont des joueurs réguliers, Guo et Yang. Un

public donc plutét masculin.

« But it's mostly video games even if | don’t have internet | will play sports games. But

I rather play online with friends. »

Yang

39 La dépendance aux jeux vidéo a déclenché une guerre culturelle en Chine — et elle a d'énormes
répercussions pour le plus grand éditeur de jeux au monde 7 Novembre 2018 Kevin Webb Business
insider
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« Quand j’étais petit je jouais aux jeux sans internet mais apres en grandissant genre

a partir de 12 ans on jouait beaucoup aux onlines games »

Guo

Face a cette nouvelle restriction les deux semblent plutét bien accepter la limitation
de la durée de temps pour les jeunes. lls estiment que cette pratique a été un

handicap.

« Ouais c’est déja comme ¢a depuis quelque années, puisque les parents se plaignent
que leurs enfants jouent beaucoup trop et ils perdent trop de temps et ils ont mis des
pressions au gouvernement pour faire ¢a. Donc si tu veux jouer beaucoup plus tu dois
enregistrer les informations de I'identité pour prouver que tu es un adulte. C’est gratuit
mais c’est juste pour les enfants pour qu’ils aient une limite de temps [...] Javais
détesté ca quand j’étais jeune *rire* mais aprés peut-étre je pense qu’ils ont raison
puisque genre maintenant je suis adulte et il n’y a pas de limite pour moi et j’ai
vraiment passé beaucoup de temps dans les jeux vidéo *rire*. Et apres avoir joué je

me sens coupable d’avoir perdu tout mon temps devant l'ordinateur. »

Guo

Les femmes ont majoritairement répondu ne pas aimer les jeux vidéo ou bien n’y

VOir aucun intérét :

« J'aime pas *rire* je trouve que c’est un peu antisocial *rire* je suis trés nulle en

jeux vidéo »

Xiaoyue

Certaines disent qu’elles jouent a des petits jeux mobiles mais de maniere plus

ponctuelle.

« De temps en temps quand je suis dans le bus par exemple sinon parfois quand je

suis chez moi pour me détendre. »
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Yusheng

En plus des sites bloqués par la muraille électronique, de nombreux sujets sont

prohibés sur les sites chinois.

On retrouve les sujets les plus insolites aux sujets les plus sérieux, en clair tout ce qui

porterait atteinte au Parti communiste chinois est tabou.

Tout d’abord il n’est pas admis de se moquer de la Chine ou des représentants du PCC.
L'un des cas les plus viraux du net est le méme (image) comparant Winnie |'ourson
avec le président chinois Xi Jinping. Rapidement, cette analogie devient la blague
favorite des internautes chinois et se répand sur le net comme une trainée de poudre.
Ce genre de moquerie ne fait pas rire le gouvernement : la censure fait de suite
disparaitre d'Internet les posts mentionnant Winnie I'Ourson ainsi que l'interdiction
de la sortie film Jean-Christophe & Winnie*®. Sur Weibo, “Winnie I'Ourson” donne lieu
a un message d’erreur, est considéré comme un contenu illégal et fait désormais parti

de la liste des mots censurés recensés par China Digital Times.

Autre exemple, la star du net chinois Yang Kaili a été détenue 5 jours pour manque de
respect a ’hymne national. En effet, le 7 octobre 2018 elle poste une vidéo d’elle
chantant I’'hymne national mais a tres vite été accusée de I'avoir chanté de "maniere
déformée ou irrespectueuse en public". En Chine, les personnes ne respectant pas

I'nymne peuvent étre détenues jusqu'a 15 jours™'.

Les moqueries ainsi que les critiques sont fortement prohibées et les chinois en sont

bien conscients. Yang par exemple vécu un cas similaire dans son université :

“Yeah for example one of my school mate in the same university she says something
bad to the government and she is really into the japanese culture and she loves the
japanese government so she got kicked off of the university. Yes after they found out

her real name she was kicked off the university. Because everybody thinks that she

40 Winnie the Pooh blacklisted by China’s online censors 16 Juillet 2017 Financial Times
41 Yang Kaili: China live-streamer detained for 'insulting' national anthem BBC News 15 Oct. 2018
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doesn’t deserve to get a degree in the university because she doesn’t like China. She
wants more like a japanese system. Because she posted that on her weibo and what
she said was really big so everybody knows. And the government took some actions
to ban her from her weibo and they found out her real name then the university
kicked her off. Because a lot people criticising her and say that she shouldn’t stay

here so the university did the punishment”

Yang

Critiquer la Chine est donc synonyme de traitrise. Dans ce cas la fille en question ne
mérite donc pas de profiter des avantages qu’offre le pays. Méme Yang témoin de

cette situation est plutot d’accord avec ce systeme :

“l agree because | love China and | understand that if she doesn’t love China she
shouldn’t be in the university and get a degree here she can go to Japan. Not
everybody has the opportunity to go to university and study so it’s better to let
people who deserve to study. But | think that most of the people like China and who's

doesn’t they never says that so we don’t know.”

Enfin tous les évenements historiques considérés comme sujets sensibles sont tres

souvent ceux qui impliquent le soulevement de la population.

- Nous retrouvons le sujet le plus tabou et dangereux qui est le massacre des
manifestations des étudiants et des intellectuels sur la place de Tian an men le
4 juin 1989. Réclamant la démocratie cette manifestation pacifiste s’est
retrouvée attaquée par I'armée Chinoise donnant lieu a plus de 10 000 morts.
Cet événement étant banni de I'histoire de Chine est également supprimé
d’internet. Tous les mots-clés liés a cet évenement sont interdits. A chaque
anniversaire la Chine déploie des moyens énormes pour éviter toute diffusion
d’information a ce sujet.

- Nous avons aussi les manifestations pacifiques qui ont eu lieu au Tibet en mars
2008 le jour du 49e anniversaire du soulevement tibétain de 1959.

- Les camps de rééducation du peuple des ouighours
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- La persécution de la secte des Falun gong qui est considérée comme de la

superstition

2) VISION DE LA CENSURE PAR LES INTERNAUTES

Xuni, qui a maintenant un regard plus occidentalisé et plus critique, pense que les

chinois sont systématiquement fermés d’esprit sur la question de la censure :

« On en parle mais le truc c’est qu’a chaque fois qu’un étranger essaye de parler de ¢a
avec un chinois les chinois ils se justifient c’est a dire qu’ils vont dire voila on a la
censure mais c’est parce que on veut créer un environnement sain pour les utilisateurs
on veut protéger de I'attaque des pays occidentaux, pour montrer que le pays est uni

c’est ce genre de réponses que tu peux avoir quand tu discutes avec un chinois »
Xuni

Sur les médias chinois on peut lire qu’internet est un véritable lieu de danger. Chaque
année on retrouve une campagne de communication rappelant les dangers d’internet
ainsi que les mesures séveres prises par les autorités. Ainsi de nombreux sites sont
bloqués chaque année. Ces sites sont souvent liés a la pornographie et aux médias
(Séverine Arsene Internet et politique en Chine). Donc généralement les chinois ont
bien conscience de la censure en ligne, ils savent trés bien quels sont les sujets a ne

pas aborder en ligne.

« I think | have learnt that from the newspaper or the television because they says
things like recently our police social network found that blabla blabla for example
that's how everyone knows that you have to be careful about what you say online. But
when you use your mobile phone in your social daily life you don’t feel that you are
looking at by someone because you don’t... you don’t.... hmm write things really bad

so there is no difference for you »

Tian
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Tian est la seule a avoir conscience d’avoir pris connaissance de cette censure par les
médias. Sinon les autres situent juste la période ou ils ont commencé a prendre

conscience de son existence :

« C’est quand j’étais en Licence j’ai commencé a prendre conscience que peut-étre un
peu faire attention a ce que nous disons mais vu que je n’aime pas échanger avec les
internautes sur les forums du coup je lis des commentaires mais je ne publie pas des

choses. »

Xiaoyue

« Non c’est assez récent en fait, je pense que c’est aprés 2010 ou 2012 parce
qu’auparavant je me souviens qu’il n’y avait pas tant que ¢a. J'ai I'impression que
quand j’étais au lycée ou collége et méme a I'école primaire on pouvait tout dire.
Méme je me souviens que mes parents m'interdisent d’utiliser I'internet juste pour ¢a
parce qu’il y a toujours des informations pour tout et ils disaient que c’était pas bon
pour les enfants. Donc vu qu’il y avait plein de fausses informations a I’'époque je pense

qu’il n’y avait pas beaucoup de censure. »

Guo

« Je pense que c’est depuis le début je sais qu’il y aura des problémes si tu dis n’importe

quoi sur internet »

Yusheng

Pendant que certains affirment qu’ils ont toujours su qu’il y a une censure sur internet
d’autres ressentent une évolution. Guo, étant plus agé de 5 ans par rapport a Yusheng,
pense qu’aux débuts d’internet le controle n’était pas aussi présent qu’il I'est

aujourd’hui.

“Oui je pense que le contréle est plus exigeant euh.. Je ne sais pas... Je pense que peut-
étre c’est depuis la prise en fonction du nouveau président et il a annoncé des

campagnes anti-corruption et du coup tous les secteurs sont mieux contrélés”
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Xiaoyue

Pour Xiaoyue, ce renforcement du contréle est lié a la prise de fonction du président

Xi jinping en Chine en 2012, ce qui concorde au ressenti de Guo.

Toutes les personnes interrogées admettent étre au courant de la présence du filtre
sur la toile. Pourtant ce dernier ne fait pas forcément I'objet d’'une indignation ou d’un
réel probléme dans la société chinoise. Le filtre est facilement accepté et ancré dans

une norme.

“Non non on sait qu’il y a un truc qui est la qu’il ne faut dire n’importe quoi sur internet
mais apres quotidiennement on n’en parle pas c’est parce qu’on sait que ¢a existe et

puis c’est tout.”

Xuni

" In China there is a lot of restriction on what you search and what you write online for
example you can’t write against Xi jinping president of China. You can’t say something
bad about him If you do so and you post it online you can be sure that you are ban

from the website immediately

- And how do you know that? People talk about that?

- Nobody talks about that

- So how do you know ?

- Because everybody knows that. You can’t say something bad about the leader
of the country and about the government and you can’t insult. For a lot of stuff
you can’t reach website it’s impossible to search for informations. For example
you can’t use the google search, google map, instagram everything's in

western country You can’t use that there is the firewall who block that”

Yang

Comme dit Xuni “on sait que ¢a existe et puis c’est tout”, cette phrase marque

I’acceptation de la censure comme une normalité qui entre dans les moeurs. Yang est
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incapable de me dire de quelle facon il est au courant qu’il faut faire attention, tout le

monde le sait méme si personne n’en parle.

IIs affirment majoritairement que la raison de cette désinvolture face aux sites bloqués
est qu’ils ne sont pas tres intéressés par la politique ou bien n’ont pas cette culture

d’en parler.

“Notre génération on ne parle pas de politique, jamais on parle surtout des peoples

des stars de séries, films, chansons...”

Xin

“Non, parce que justement les chinois ne sont pas trés engagés dans la vie politique et
¢a ne dérange pas donc tu ne le ressens jamais.”

Xuni

“Je n’ai pas I'habitude de parler politique et apres je pense qu’inconsciemment j’ai
toujours fait attention de ne pas parler de ¢a il y a longtemps et voila avec le temps ¢a
devient naturel et je parle jamais de mes opinions. J’en ai méme pas envie d’en parler.
Apres c’est des choses politiques et comme je viens d’un petit village et enfaite les gens

ne parlent pas beaucoup de la politique aussi donc j’ai pas I’'occasion du coup.”

Guo
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1) DE L'INTERNET CHINOIS A L'INTERNET
MONDIAL

a) La vision de I'internaute étudiant chinois

1) L'ETUDIANT CHINOIS

On remarque ces derniéres années une augmentation du nombre de jeunes partant a
I’étranger pour faire leurs études passant de 569 039 en 2010 a 800 701, équivalent a
une augmentation de 40% en 2015. Ceci est tres fortement encouragé par le
gouvernement puisque le ministére de I"’éducation chinois (MOE) a déclaré un plan
d’action pour 2016 et 2017. Il a pour but de pousser les chinois a étudier a I'étranger
a I'aide d’une bourse tout en améliorant les conditions d’intégration des étudiants de
retour en Chine pour maintenir le taux de retour des boursiers en Chine de 98 %.
420bjectif presque atteint, puisqu’en 2016, 80% des étudiants chinois sont revenus
apres avoir obtenu un diplome a I'étranger. Méme les non boursiers font désormais
le choix de candidater directement a des universités étrangéres qui, pour certaines,
ne requiérent pas la présentation d’un score obtenu au gaokao (examen d’entrée a
I"'université). Cette mobilité se caractérise donc par des départs d’étudiants aux profils
hétérogenes, qui ont souvent recours a des agences aux tarifs élevés pour organiser

leur parcours.

Les principales raisons pour lesquelles les étudiants chinois prennent la décision

d’aller vivre a I’étranger sont s,

1. L'acquisition d’une nouvelle perspective sur mon propre pays
2. Peut fréquenter une meilleure école a I'étranger, mais ne peut pas fréquenter

les écoles que je veux en raison de I'examen d'entrée au China National College

42 La mobilité étudiante chinoise vers la France : perspectives de développement. Les notes de
Campus France Hors-série n° 15 - Juin 2016

43 Chinese Students’ Motivations for Studying in the United States Journal of International Students 7
(2) 2017, Chiang-nan Chao, Niall Hegarty, John Angelidis, Victor F. Lu St. John’s University, USA
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Il est facile d'étre admis par une école étrangere

4.1l est également colteux d’étudier dans mon pays d’origine
Mes amis sont partis a I'étranger, donc je le ferais

Je veux étre loin de mon pays

Je dois étudier a I'étranger parce que mes parents le souhaitent

Les écoles étrangéres offrent davantage de domaines d’études ;

O ® N o v B~ W

Amélioration des conditions de vie, du logement, de l'alimentation et de
I'environnement, c'est-a-dire de l'air pur

10. Le systeme éducatif est meilleur a I'étranger.

La France était en 2016 selon 'UNESCO le 8eéme pays d’accueil pour ces étudiants en
accueillant 8,8% d’entre eux. Et d’un autre c6té la Chine faisait parti du deuxieme pays

d’origine des étudiants étrangers en France en 2014-2015 (Annexe).
Les principales raisons du choix d’étudier en France sont .

L’intérét culturel de la France pour 61%
L’amélioration du niveau la langue frangaise pour 57%

La qualité de la formation en France 47%

R e

Le colt des études 45%

La majorité des personnes interrogées (4 personnes) ont choisi la France pour sa

culture et sa langue.

“Vai choisi la France parce que j'ai étudié le francais depuis le lycée la culture
m’intéresse beaucoup et j’ai toujours voulu étudier a I'étranger donc j’ai choisi la

France.”

Xuni

44La mobilité étudiante chinoise vers la France : perspectives de développement. Les notes de
Campus France Hors-série n° 15 - Juin 2016
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Xiaoyue étudiante Interpréte francais-chinois :

“C’est un programme d’échange entre notre université chinoise et ici et du coup nous
avons pas d’autres choix surtout qu’on apprend le frangais donc venir en France c’est
la meilleure option qu’on a pour apprendre au mieux le frangais [...] Parce qu’avant
j’aimais beaucoup apprendre I'anglais et tout le monde dit que le frangais est une tres
belle langue donc je me suis dit que si j’7aime apprendre I’'anglais je vais aussi aimer
apprendre le francais si je peux bien apprendre I’anglais parce que pour moi toutes les
langues sont liées donc je pourrais bien apprendre le frangais c’est pour cela que j’ai
choisi le francais. Et j’7aime beaucoup la France aussi tout le monde dit que la France

est romantique.”

Xiaoyue

Tout de méme le francais passe généralement en second apres I'apprentissage de

I'anglais qui est désormais enseigné depuis leur plus jeune age :

“Parce qu’il faut savoir que c’est a partir de notre génération qu’on commence a
apprendre le chinois a I’école primaire donc seules les personnes de notre génération

sont capables de lire I'anglais. Méme si beaucoup ne veulent pas trop *rire*”

Xuni

Sinon c’est I'enseignement méme qui promeut les études en France :

“C’est juste apres mon bac, dans mon école il y avait une conférence qui expliquait
comment ¢ca marche pour étudier en France il y a une chance d’aller en France parce
que c’est un programme organisé par mon école et je pense que c’est un bon choix
parce que sinon si j’arrive pas en France en Chine j’aurais été en fac d’économie et je

n’aime pas du tout et venir en France m’a permis d’avoir plus de choix”

Yusheng
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Pour Yusheng venir étudier en France est I'occasion d'accéder a des études qu’elle
n’aurait pas pu faire en Chine a cause de ses résultats aux examens nationaux d’entrée

a I'université appelés le Gaokao.

Le prix est aussi un argument face aux autres pays occidentaux :

“Because of the price, here it’s less expensive than America and England”

Yang

Ceux qui n’ont pas la possibilité d’avoir une bourse sont venus a leur frais c’est
pourquoi le colt des études en France est un facteur aussi important. Selon Campus
France : le budget pour un séjour moyen se décompose en dépenses mensuelles
courantes qui représentent 72 % du budget (909 €/mois) auxquelles s’ajoutent les
dépenses exceptionnelles comme les frais d’inscription (5,3 K€ en moyenne pour
deux années), les éventuels cours de mise a niveau en francais (2,3 K€), les frais de
transport Chine - France (1,6 K€ pour une moyenne de 1,8 voyages).

Ils admettent tous devoir tout de méme au début recevoir une aide des parents. En
effet, il est trés courant pour les Chinois de venir plus tot en France afin de prendre
des cours de francais avant de pouvoir faire leur Master. Il est difficile pour I’étudiant
chinois de supporter ce co(t a lui seul. Une fois que le Master débute, certains peuvent
tout de méme prendre une certaine indépendance grace a I'alternance comme Yang

et Xuni ou des petits jobs comme Guo.

Tout de méme la vie a Paris est trés chére ce qui incite Yang a se rendre trés souvent

dans des quartiers chinois ou il peut faire des affaires.

Il dit ne pas payer de taxes grace a WeChat. En effet, entre Chinois dans le 13éme
arrondissement de Paris, ils gagnent de I'argent et se font des économies. On retrouve
ici un réseau de Chinois, qui grace a WeChat peut faire des affaires qui ne sont pas
toujours déclarées. Toujours étant, elles permettent d’accéder a des avantages
tarifaires en payant en RMB. On a donc en France une économie parallele en ligne,
alimentée par le réseau chinois qui prend forme officieusement. Je n’ai trouvé aucune

donnée recensée a ce sujet, pourtant ils sont plusieurs a en témoigner.
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De méme pour Guo qui m’a montré des publicités qu’il fait pour des entreprises

chinoises et se fait payer sur WeChat, cette activité n’étant pas toujours déclarée.

“Oui parce que parfois je fais des traductions pour un projet et c’est un projet chinois
et du coup ils me paient en kuai et me font un virement sur Wechat, Ali Pay ou sur mon

compte bancaire en Chine donc je peux utiliser les RMB pour acheter des choses ici

- Mais tu achétes quoi ici avec les RMB ?

- C’estdans les commerces chinois parfois les restos ou coiffeurs ils proposent de
payer avec Wechat donc je le fais et puis c’est moins cher

- Pourquoi ?

- Parce qu’ils ne paient pas les taxes quand ils font ¢a

- Donc c’est au noir ?

- Hmm oui je crois”

Guo

2) L'INTERNAUTE CHINOIS

Méme si la Chine est le premier utilisateur du monde, I'accés a internet présente
néanmoins d’importantes disparités géographiques et sociales. Méme si ces derniéres
tendent a diminuer, on a l'internet dans le monde rural et dans le monde urbain. En
effet, selon les chiffres du CNNIC, en 2017 27% des internautes vivaient en zone rurale

tandis que 73% vivaient dans les villes. (Annexe 4).

“Je pense que dans des régions reculées, je pense qu’il y a quand méme pas mal de
personnes qui n‘ont pas accés a l'internet et la technologie numérique et ils ne savent
pas comment utiliser les smartphones [...] mais ¢a dépend aussi des tranches d’dge. Il
y a encore beaucoup de personnes qui ne savent pas comment utiliser internet mais

les jeunes, les jeunes s’ils étudient dans les grandes villes ils s'adaptent directement “

Xiaoyue
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C’est notamment le cas de Guo qui n’avait pas acces a I'ordinateur quand il était jeune
puisqu’il vivait dans un petit village ou internet était toujours trop colteux. Ce n’est
gue lors de ses études a Pékin qu’il a eu son premier ordinateur. Et dans les coins les

plus reculés, les personnes accédent a internet dans des cybercafés :

“Il y a eu une période ot mes parents ils avaient pas encore acheté les ordis chez moi

donc on allait dans les cybers pour pouvoir jouer. Mais en cachette ahah”

Guo

Il'y allait sans I'accord de ses parents puisqu’il faut savoir qu’en Chine, les cybercafés
ont une mauvaise réputation. En effet c’est un lieu de divertissement tres prisé par les
jeunes joueurs en ligne, qui est vu comme un endroit oisif ou les personnes perdent

leur temps au lieu de travailler :

“Parce que les parents pensent que dans les cybers il y a que les mauvaises personnes
qui sont dans ce genre d’endroit, il y a des voyous tout ¢a et c’est vrai parce que dans
ce genre de boutique tout le monde fume et boit de I’alcool et les gens passent la nuit
dedans la plupart des gens étaient comme ¢a. Sauf nous puisqu’on était des gamins,
des éléves alors que les autres qui restent la-bas ce sont des gens qui n‘ont pas de

travail”

Guo

De nos jours, I'acces a internet est trés facile et répandu dans les grandes villes et les

cybercafés ne sont plus aussi fréquentés.

“En fait si tu veux c’est comme en France on a la 4G avec le téléphone donc on peut

utiliser internet quand on veut”

Xuni

L'acces a internet en Chine est tres souvent comparé a celui de la France, nos

générations ont vécu les mémes innovations numériques.
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“I think that the young generation In China is almost like every western culture kid.
They grow up and they have to know the technologie | think it’s the same everywhere
same situation they use all the same devices, Apple devices computer Mac, Iphone they
use everything's and they spend the same amount of time online | think. Just like
western people yes. Because in China Internet is very easy to reach we can reach it very

easily so that how it’s like”

Yang

Selon les répondants les principaux usages sur internet sont :

1. Les services de communication (Wechat, QQ)

2. Moteur de recherche et portail (Baidu, zhuwang)

3. Service de paiement (Alipay, Wechat pay) et plateforme d’achat en ligne
(Taobao)

4. Les réseaux sociaux (Weibo, Renren,Xiaohongsu)

5. Plateforme de vidéos (Youku,Baidu’s iQiyi, Tencent Video)

6. Music (kugou)

La majorité des personnes interrogées possedent I'application Weibo, pourtant parmi
eux seule 1 personne postait des contenus. Je me suis donc interrogée sur la

provenance de ces contenus.

“You read mini blogs from who?

- Most of them is from celebrities and | have some friends also | just check-in on
- What kind of celebrities ?
- Sports celebrities, and movies Its depends It's mostly random and | also check

the news sometimes”

Yang

“I read from celebrities that I liked, they tell funny stories about their life”

Tian
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En dehors du net, les internautes aiment beaucoup regarder des émissions ou I'on
retrouve généralement leurs stars préférées. Cela leur permet de se sentir plus proche

d’eux.

“C’est souvent des émissions de divertissement qui me font rire tout le temps. Par
exemple il y a une émission et on invite des célébrités par exemple a I'occasion de la
sortie d’un film on va inviter des acteurs et réalisateurs et ils font des jeux ou ils
répondent a des questions, mais souvent il y a des épreuves qui font qu’ils sont en

difficulté et ¢a rend la situation tres trés dréle *rire*.”

Xiaoyue

Des émissions comme elle le décrit sont trés abondantes en Chine et ont une part tres

importante sur le web.

“hmm des émissions de divertissement, avec plein de star qui font la promotion de leur
derniére nouveauté. Souvent ils font des épreuves c’est trés dréle. Surtout qu’on les
connait c’est souvent les mémes stars qui reviennent donc tout le monde suit et parle

d’eux sur weibo.”

Yusheng

Les réseaux sociaux comme Weibo sont des outils majeurs pour les célébrités

chinoises qui alimentent régulierement leurs pages suivies par des millions de Chinois.

Méme si le temps passé devant la télé est toujours important en Chine, en 2017 pour
la premiére fois le temps passé sur internet a pris le dessus. Les adultes (Plus de 18
ans) passaient 2h et 39 min par jour sur leur téléphone alors que la TV est passée a 2h
32min (diminuant de 2%). Ceci s’explique par la monté en popularité des plateformes
vidéo en ligne en 2018 les adultes passaient en moyenne 58 minutes a regarder une

vidéo en ligne. (Augmentation de 26% par rapport a I'année d’avant).
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De nombreuses plateformes en ligne, ces émissions “en streaming” ont émergé sur
le net. ¥

“En plus en Chine si je parle de loisir normalement en Chine il y a beaucoup de
compétition donc les vidéos, émissions qui sortent pour chaque entreprise n’ont pas de
lien entre eux c’est a dire qu’il va falloir payer pour cette émission mais tu peux payer
que pour celles-ci, mais s’il y a d’autres émissions qui sortent tu dois payer un autre
site c’est a dire que tu dois payer tout le temps pour changer d'émission parce que c’est
un abonnement. Donc si tu veux voir beaucoup d’émission tu dois avoir plein
d’abonnement. Il n’y a pas vraiment d’accord entre eux”

Yusheng

On pourrait comparer ce type de systéme avec les plateformes de streaming comme
Netflix, Amazon Prime, HBO et Disney qui possedent chacune ses propres séries et
films ne permettant pas a 'utilisateur d’obtenir un service polyvalent.

Méme en ligne, ce divertissement de masse semble trés important chez les
internautes. Sur les personnes interrogées un peu moins de la moitié regarde ce type

d’émission en ligne.

Parfois ce divertissement en ligne peut prendre des proportions énormes au point de
mobiliser plein d’internautes dans une violence ainsi que des débats jugés par les
enquétés de disproportionné. Les échanges violents, vocabulaires crus sont les
dangers les plus préoccupants pour les internautes.
“Oui mais c’est vraiment violent trés irrespectueux [...] en Chine c’est vraiment des
critiques qui n’ont pas de sens. Et il y a méme des gens qui finissent par se suicider a
cause de ¢a et c’est trés grave.”

Xin
Lorsque je pose la question s’il se sentait libre sur internet, Guo me répond que la

censure n’est pas le plus difficile en Chine mais surtout les internautes :

“Pas trop non c’est méme pas le niveau de censure du gouvernement c’est genre quand

tu dis quelque chose désagréable sur une star il y avait des fans qui vont t’attaquer

45 Chinese will spend 3 hours with internet every day in 2018 13 Juin 2018, China Internet Watch
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directement [...] donc on se méfie toujours de ce qu’on va dire sur internet, mais il y
avait des gens qui ne craignent rien et qui disent des gros mot vraiment sales et
choquants sur internet [...] genre s’il est fan d’une star mais cette star est en

!Il

compétition avec un autre ils se battent
Guo

Le contrdle ne se fait plus par les autorités mais plutot par le regard des autres. Il y a

donc une autocensure des internautes.

“Apres j’ai lu un article qui dit que c’est méme pas I'idée du gouvernement central c’est
pas Xi Jinping qui dit que c’est censuré mais c’est surtout I'auto censure. Il y a le
gouvernement central et le gouvernement local et les entreprises et parfois c’est les
entreprises qui voulaient juste éviter les risques et apres c’est les gens qui travaillent
pour s’assurer et parfois c’est juste des éléves ou stagiaires qui ne voulaient pas perdre
son boulot et ils font les choses le plus strictement possible. Il se censurent eux méme

pour se protéger ! ”
Guo

“For me so far hmm no problems because i’m not searching negative informations or
sensitive. Of course as | told you, the government are controlling all the network so
when there are news about some politicians or celebrities that will have bad impacts
in our people and they would just block the news and remove it so we can’t search for
the real information”

Tian
Tian ne se sent pas vraiment concernée par la question de la censure puisqu’elle
s’autocensure elle-méme en ne recherchant aucune information “négative”.
Paradoxalement, avec une censure et une prise de parole restreinte, ces internautes

témoignent d’un internet tout de méme pollué par des insultes.

“Hmm c’est plus lorsque c’est des critiques qui peuvent montrer une faiblesse du
gouvernement si on dit qu’ils sont incapables ol ils font quelque chose de mal la c’est
problématique. Sinon on peut s’insulter parce qu’on est fan d’une star et ¢a c’est

normal on a le droit et puis tout le monde se distrait de cette facon.”

Xiaoyue
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Pour elle, ces échanges violents sont comme une distraction, la censure devient
présente principalement lorsqu’il s’agit d’une critique envers le gouvernement.

Yusheng pense que la vulgarité des internautes viendrait de leur manque d’éducation

« Parce que en Chine, il y a pas mal de gens qui ne sont pas trés bien éduqués et ils ne
savent pas vraiment distinguer les commentaires qui sont basés sur des choses vraies

et les commentaires haineux qui sont juste la pour provoquer et créer un conflit. »

Yusheng

Cette idée que les personnes créant du conflit sont souvent des personnes dites “non
éduquées” pour Yusheng s’applique avec I'idée de Séverine Arséne.

Pour elle, la maniére dont les internautes concgoivent I'ordre public les conduit a
s’autocensurer en ligne, sans pour autant s’empécher de s’exprimer de maniere
critique dans des espaces qu’ils pensent plus appropriés :

“Toute prise de parole déviante, c’est-a-dire vulgaire, conflictuelle ou critique, est donc
systématiquement attribuée au manque supposé d’éducation dans certaines
catégories de la population et disqualifiée a ce titre. Somme toute, cela suggere, de
maniére assez iconoclaste, que certains internautes chinois défendent eux-mémes, ou
du moins appliquent une certaine limitation de leur liberté d’expression en ligne. Ils
opérent ainsi une sorte de « cadrage », qui consiste a circonscrire la parole dans les
limites qu’ils jugent indispensables au maintien de I'ordre public en ligne. Ils s’alignent
en cela avec le discours officiel qui les met en garde sans cesse contre les dangers d’un

Internet non contrélé46”

Yusheng raconte une anecdote :

“Oui je sais parce que je sais qu’il y en a certain activité qui s’est mise en place en Chine
il y a quelques années dans notre ville et je sais qu’il y a des gens qui posent des
commentaires qui sont un peu agressifs, ils ont cherché a faire beaucoup de conflit

entre le gouvernement et la population et je sais qu’il y en a beaucoup ou la police les

46 Arséne, Séverine. « De I'autocensure aux mobilisations. Prendre la parole en ligne en contexte
autoritaire », Revue francgaise de science politique, vol. vol. 61, no. 5, 2011, pp. 893-915.
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recherche maintenant. [...] Hmm par exemple ils parlent comme si le gouvernement
euh je ne me souviens plus mais c'était des commentaires pas vrais tout d’abord c’est
tpas vrai et la deuxiéme chose c’est que c’était des commentaires trop négatifs sur le

gouvernement le président”
Yusheng

Ce qui différencie ces personnes des fans violents c’est qu’ils ont dépassé certaines
limites que les autorités ont fixé. Critiquer le gouvernement est beaucoup plus grave
gue d’insulter une personne parce qu’elle est fan d’une star.

Yusheng parlait surement d’une activité instaurée par le gouvernement local ou
central dans sa ville qui devrait déplaire a la population. Suite a cela des opposants se
sont “violemment” exprimés sur le net. Ici lorsque Yusheng dit “chercher a faire
beaucoup de conflit” (car il s’agissait de commentaires trop “négatifs”) elle I'affirme
comme un argument qui justifie qu’ils soient recherchés par la police. De plus
lorsqu’elle veut donner des explications la répétition du mot “pas vrai” montre qu’elle
en est persuadée. Elle ne souvient pas de la cause plaidée mais elle met en avant le

conflit et le fait qu’ils disent des choses fausses.

Il est vrai que dans I’'empire du milieu il y a beaucoup de méfiance car il y a une dizaine
d’années on trouvait de nombreuses arnaques sur le net. Par exemple, 85% des
ordinateurs étaient infectés par un virus en 2007 “Virus informatique : la Chine est Ia
zone la plus sinistrée au monde” 26 juillet 2007. Cependant la sécurité en ligne s’est
nettement améliorée entre 2016 et 2017 on est passé de 29,5% a 47,5% des

internautes qui n’ont eu affaire a aucune fraude en ligne.

« Because there is a lot of people we call #{1# (wei shang) it’s means the businessman

on wechat is the same wei than weixin (wechat in chinese). It’s people who sells
product but it’s product who is not really reliable they not might be good. The friend of
my mom, buy it but didn’t get her stuff, This situation happens often for people who
doesn’t know well internet.It’s a lesson that we have to verify where come from the

things we buy online. »

Tian
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Outre les arnaques en ligne, les internautes sont soumis a une surveillance a grande
échelle mais ne semblent pas trop de soucier de ce probleme. lls se sentent a I'abri
de tout parce qu'ils pensent étre intouchables derriere leurs écrans quand ils ne
laissent pas trop d’indications personnelles. «

Hmm | think, in my opinion It doesn’t matter because for most of the people they are
not celebrities and not popular nobody knows you so for me, this is only my opinion, |
don’t care who use my personal data and personal information because I’'m not
famous and | don’t want to be famous so | don’t care. All | care it’s having want | want

on the easiest way and faster. | don’t care about that »

Yang

« Euh je pense que Pour moi ¢a va ¢a ne me dérange pas en fait par exemple sur
Taobao c’est une application de Alibaba je crée mon compte avec un nom mais c’est
pas mon vrai nom c’est un pseudonyme c’est faux du coup. Et le numéro téléphonique
hmm non ¢a va parce que j’ai jamais rencontré des probléemes sur ¢a et mes données
sont bien protégées du coup j’ai I'impression que tout est sécurisé mais je sais qu’il y a
quand méme des défaillances mais personnellement j’ai jamais rencontré des
problémes donc pour moi ¢a ne me dérange pas . »

Xiaoyue
Yang se sent fondu dans la masse et Xiaoyue pense qu’en changeant son nom
d’utilisateur on ne peut pas l'identifier. Alors qu’en réalité pour s'inscrire sur Taobao
il faut un numéro de téléphone et la carte bancaire souvent reliée a AliPay, I'entreprise

peut donc facilement retrouver son identité.

3) L'EVOLUTION DU CONTROLE D'INTERNET

Comme I'a remarqué Guo en Chine que le contréle devient de plus en plus restrictif.

Dés les années 2000 les autorités chinoises ont instauré des moyens de mesurer
I'opinion publique afin d’assurer la stabilité sociale et la pérennité du régime. Le web
devient un instrument qui permet d’anticiper et d’améliorer I’action publique puisqu’il
donne acces des informations sur des sujets de préoccupation de la population en

ligne ou hors ligne.
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En septembre 2013 des mesures ont été adopté renforcant les restrictions dans une
campagne visant ceux qui propagent des rumeurs en ligne. Dés lors les internautes
risquent jusqu’a 3 ans de prisons pour des messages jugées diffamatoires qui ont été
partagés plus de 500 fois ou consultés plus de 5000 fois. Et par la suite des centaines
de journalistes et internautes ont été emprisonnées ou intimidés dans ce cadre.

En 2017 une nouvelle loi est alors décrétée en Chine, qui interdit aux utilisateurs
d’internet la publication de contenus portant atteinte a "l'honneur national",
"troublant Il'ordre économique ou social" ou destinés a "renverser le systéme
socialiste", c'est-a-dire le PCC. Elle exige par ailleurs des entreprises de l'internet
opérant en Chine, y compris les firmes étrangeres, qu'elles vérifient l'identité de leurs
utilisateurs, lesquels ne pourront plus rester anonymes sur la toile47.

Dés lors, cette réglementation a permis a la Chine de justifier ses demandes a I'égards
de grandes entreprises étrangeres comme Apple par exemple en |'obligeant a retirer
ses VPN (réseaux privés virtuels, permettant de contourner la censure) de son Apple
Store en Chine*

Puisque maintenant les développeurs de VPN doivent obtenir une autorisation
administrative pour opérer sur le sol chinois.

Comment les internautes imaginent-ils I'avenir de I'internet chinois ?

« L’avenir ? Hmm peut-étre que l'internet va se développer encore plus et ¢a va
concerner davantage de secteur et ¢a va aider aussi le développement de I'intelligence
artificielle mais ¢a aussi je pense qu’il y a des opinions négatives et il y aura des postes
qui vont étre supprimer aussi avec l'intelligence artificielle et apres je pense aussi que
I'internet va couvrir davantage de la population y compris la population dans la
campagne... Oui je suis optimiste Par contre je suis pessimiste sur le fait que je pense
qu’il y aura un contréle encore plus fort je pense»

Xiaoyue

47 La Chine adopte une loi pour mieux surveiller internet. Le parisien 7 novembre 2016
48 Chine : Apple supprime les logiciels qui permettent de contourner la censure Simon Leplatre 30
Juillet 2017 Le monde
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Pour les personnes interrogés le développement des technologies en Chine va
continuer et toucher une plus large partie de la population. En revanche ils redoutent
gue I'expansion du filtre internet.

« Oui carrément je pense qu’il y a de plus en plus de choses qui sont censurés beaucoup
plus et mots genre au début c’était juste les films qui étaient censurés, ensuite ¢ca a été
les téléfilms et aprés ¢a a été l'internet avec Weibo puisque c’est ce qui se diffuse
publiquement le plus rapidement et ensuite ¢a a été WeChat avec les applications de
communication donc les conversations méme en privés. Il y a une évolution dans les
plateformes pour la censure. »

Guo

“I think it’s going to develop no matter what will happens is still going to develop but
the government is now working hard to try to reduce all those harm that internet might
bring. And then they have some kind of policemen that do hmm call you they had write
something sensitive or if they thought that you might cheated somehow, they will call
you and then like, to tell you hey don’t do that don’t go there or stuff like that they are
still working on it they are trying to reduce but we can’t say that we are trying to kill

all those curse but we are trying to reduce it. It will develop more you know.”

Tian

Avec le systéme de crédit social, la surveillance sera accrue et plus difficile a
contourner. En effet, qui sera instauré en 2020 et qui est en cours d’expérimentation
dans certaines villes. Grace a une technologie de pointe chaque individu se verra
attribuer une note en fonction de son comportement renforcant le contréle du
pouvoir central.

« L’idée est de collecter des centaines de données sur les individus et les entreprises,
depuis leur capacité a tenir leurs engagements commerciaux jusqu’a leur
comportement sur les réseaux sociaux, en passant par le respect du code de la
route »*

Séverine Arséne

4? e gouvernement chinois exploite habilement ce que nous ont appris les réseaux sociaux 25 Oct.
2017 Le monde
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Ainsi, avec ce systeme I'empire du Milieu a empéché 17,5 millions de citoyens

d’acheter des billets d’avions et 5,5milions d’acheter des billets de train°.

« C’est a dire que les caméras qui sont déja omniprésent en Chine vont étre équipées
de la reconnaissance faciale et du coup chaque individu sera enregistrée et tous ces
comportements seront évalué par un systéme moral si je peux dire et dés que tu fais
un bon comportement tu pourras plus de points et méme tes enfants pourront en
bénéficier comme I'acceés aux meilleures écoles mais si tu as un mauvais comportement
tu perds des points. J'ai vu ¢a a la télé en France mais je pense aussi que les fran¢ais
exageérent un peu aussi sur ce systeme. Parce qu’on ne sait pas encore comment ¢a va
se passer. Avant de partir moi je ne savais pas du tout qu’il y aurait eu ce systéme et je
ne sais pas ce que les chinois qui vivent en Chine en pensent

- Tun’en as jamais parlé avec des personnes en Chine ?

- Non jamais

- Ettuen pense quoi ?

- Pour l'instant je ne sais pas encore comment ¢a va se passer mais apreés c’est

vrai que c’est possible qu’il y ait des abus et c’est vrai que ¢a peut faire peur. lls

vont tout savoir sur nous »

Xuni

Ce systeme est encore trés flou mais risque de changer en quelques années les modes
de vies d’une population entiere. Puisque chaque individu sera constamment jugée en
fonction de son comportement et noté I'obligeant a adopter un comportement plus

conformiste.

50 La Chine interdit a 23 millions de «mauvais» citoyens de voyager, Claudia Cohen, 2 Mars 2019 Le
Figaro
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b) Au-deld de I'infernet chinois

1) CONTOURNER LA CENSURE CHINOISE
Comment

Il'y a plusieurs moyens de détourner la censure :

Le plus facile est celui fait par la totalité des personnes interrogées est le VPN(Virtual
Private Network) ou bien réseau privé virtuel. C'est un service en ligne qui permet de
faire passer I'’ensemble des données recues et émises par un appareil connecté a un
internet a travers un “tunnel VPN” crypté vers un serveur situé a I'étranger. Les
données de linternaute deviennent complétement invisibles et impossibles a
intercepter pour le gouvernement chinois puisqu’ils ne peuvent identifier a partir de
I'adresse IP car elle a été fournie par le VPN. Par conséquent l'internaute peut
désormais naviguer librement sur la toile sans se faire bloquer.

En revanche ces outils présentent tout de méme des limites.

Méme si les données sont cryptées grace a un protocole de chiffrage, le fournisseur
de VPN est en mesure de les déchiffrer et ainsi connaitre les activités en ligne de
I'internaute. De plus, utiliser un VPN ralentit la connexion méme si cela dépend
fortement du choix du fournisseur.

On retrouve des VPN gratuits mais les plus rapides et fiables sont payants et
garantissent un plus haut débit et une meilleure sécurité des données.51 Les prix
varient de 2 a 10€ environ par an et voila I'internaute capable de tout faire sur son
ordinateur en Chine.

Puis nous avons aussi |'utilisation d’un proxy qui permet de masquer I'adresse IP de
I'internaute.

Sinon il y a d’autres moyens de détourner les censures. Guo propose une solution
plutot simple :

“On a par exemple les VPN bien slr et aprés si on doit dire quelque chose entre
guillemets sensible on va pas envoyer par texto déja on peut I'envoyer par message

vocal ou sinon on prend rendez-vous avec les amis et on en discute. “

o1 https://www.gridbus.org/quest-quun-vpn/
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Ou sinon jouer avec le systeme de mots clés :
« Le truc c’est que tant que tu ne dis rien de sensible il n’y a pas de probléeme si tu
mentionnes un peu les mots clés bah la il faut faire attention si tu dis que de bonnes
choses ¢a passerait. Mais si tu critiques la ¢a ne passe pas. Mais aujourd’hui ce que jai
remarqué c’est qu’il y a tout de méme de plus en plus de critiques sur le net. C’est ce
que j’ai remarqué apreés ce que les gens font ils dissimulent les mots clés genre on utilise
d’autres termes mais si tu comprends le contexte tu sais exactement de quoi ils parlent
- Commentg¢a ?
- Jenesais pas comment t’expliquer mais en gros on arrive a te faire comprendre
si tu lis I'intégralité du texte je pense que la censure marche avec un espéce
d’algorithme si tu n’as pas les mots clés dans ton texte tu peux la détourner. »

Xuni

Xuni fait référence a la fagcon dont les internautes jouent avec les mots pour se faire
comprendre sans se faire repérer par le systeme de mots-clés. Voici quelques

exemples52 X

- Champ visuel (B H -MU Tian) Mot de code pour : Liberté (B B —ziyéu)
Comme le terme liberté (B H ziyou) est censuré, les internautes chinois utilisent
a sa place le terme « champ visuel » car il se compose de caracteres pareils a ceux

formant le terme « liberté » moins leur partie supérieure (B H vs B H).

- Escalader le mur : #13& -Fan giang Mot pour contourner la censure.

- Réincarnation (¥t -zhudnshi) Mot de code pour : Création d’un nouveau

compte de médias sociaux aprés la suppression du compte précédent par la
compagnie des médias sociaux.

- Porcelaine sensible (82 & -mingn Ci) Mot de code pour : mots censurés.

52 20 ingénieux mots de code utilisés par les internautes chinois pour contourner la censure, 11 ao(t
2015
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Comme « mot » (18] -Cl) et « porcelaine » (& -Cl) se prononcent de la méme

maniére en chinois, les internautes chinois se référent a tous mots ou expressions
« sensibles », des noms des principaux dissidents aux mouvements religieux,

comme a de « la porcelaine sensible ».

Il est aussi possible de se jouer du filtre image comme le détournement de la célébre
photo d'un étudiant place Tiananmen en 1989. Des internautes ont remplacé les chars
par des gros canards jaunes a I'aide d’un montage qui a trés rapidement été partagé

sur Weibo. Les mots clés “gros, canard et jaunes” ensemble sont désormais censurés.

Le systeme de filtrage comporte quelques défaillances qui permettent aux internautes

de profiter de la rapidité de propagation des informations sur internet.

« Mais pour les nouvelles, informations ¢a va. Méme si c’est censuré en Chine on peut
regarder en premier temps il y a beaucoup d’amis qui vont publier sur WeChat méme

sidans 2h ¢a va étre effacé on partage vite quand méme. »
Guo

« Par exemple il y avait un mouvement d’étudiants a Shenzhen et on ne peut pas voir
les nouvelles sur les sites officiels ou dans les médias mais sur WeChat on sait déja.
Méme si le contenu est effacé le titre veut déja tout dire et on partage. Et comme on
fait des études a Pékin on connait des gens partout en Chine donc tout le monde
connait les affaires locales et on se transmet les informations c’est plus du bouche a
oreille en fait. [... ] Et il y a toujours un délai avant les informations soient effacées donc

a le temps de voir. »
Guo

Guo estime que le fait d’habiter dans la capitale lui permet d’avoir des connexions
avec des personnes partout en Chine échangeant plus facilement diverses

informations.
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Pourquoi

Cette pratique n’est pas tres courante si I'on regarde en termes de population chinoise
connectée. Contourner la censure n’est pas si commun que cela puisqu’il n’est pas
vraiment nécessaire. Les chinois ont accés a des services alternatifs et bien plus
adaptés a leur besoin en Chine. Il faut d’abord qu’il y ait un besoin qui pousserait
I'internaute a essayer d’explorer la toile monde, s’il est satisfait il n’a aucune raison de

faire I'effort.

La majorité des chinois que j'ai interrogée estime que 'acces a ces plateformes ne
représentait aucune valeur ajoutée face aux plateformes chinoises. Ils ne percoivent
donc pas d'intérét d’y accéder. De plus la difficulté face au langage décourage

naturellement I'internaute de naviguer sur ces sites.

« Javoue qu’avant d’aller en France, j'avais pas besoin d’aller sur d’autres sites que
sur les sites chinois parce qu’on a déja toutes les applications qui sont équivalentes a
Youtube, Facebook, Gmail et en plus ces sites la sont principalement en Anglais,
francais ou autre langues mais du coup les chinois ils n’ont pas d'intérét a y aller parce

que de toute facon ils ne comprennent pas. »
Xuni

La plupart des personnes interrogées me disent que seul la moitié de leur entourage

(souvent des personnes jeunes qui ont leur age) on recourt a cette pratique :

« | won’t say common but | will say 50% of people around me do it. Because the
youngest generation have access to the outside world and they want to learn about
the outside the country so they do it. [...] It’'s more the young people, the older
generation doesn’t even know how to speak other languages it might be more difficult

for them. But they don’t really care anyway. »

Tian
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« Yes, it’s basically 50 % of my friends use VPN but not really often they just checks
sometimes, really randomly. Because we have a lot of chinese social network already
we can check, so we don’t really need. But sometimes you just want something

interesting or new so you use your VPN. But it’s mostly the young people who do that.

- And the adult ?

- They don’t care, they don’t go »

Yang

La plupart le font lorsqu’ils ont une connexion vers |'étranger sinon ils n‘ont pas

d'intérét a contourner cette censure.

« En fait euh.. jJavoue qu’avant d’aller en France j’avais pas besoin d’aller sur d’autres
sites que sur les sites chinois parce qu’on a déja toutes les applications qui sont
équivalentes a Youtube, Facebook, Gmail et en plus ces sites-la sont principalement en
Anglais, francais ou autre langues mais du coup les chinois ils n’ont pas d'intérét a y
aller parce que de toute facon ils ne comprennent pas. [...] ca dépend s’ils sont déja
allés a I’'étranger et qu’ils ont découvert ses applications sinon non ils n’ont pas besoin

du VPN »

Xuni

Tout comme Xuni, Yusheng et Guo pensent que c’est depuis qu’ils ont commencé a
étudier en France qu’elles utilisent un VPN a leur retour au pays étant donné qu’elles

en ont besoin pour consulter leurs mails.

« Oui parce que maintenant c’est a cause de ... parce que avant je ne sais pas comment
faire avec un VPN, je ne sais pas comment l'utiliser mais parce que quand je venais ici

normalement j’utilisais Gmail

- -Ahdonc c’est apreés étre arrivée en France et quand t’y retournais en Chine tu

utilises ?
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- Ouic’est ¢a je I'utilise maintenant parce qu’il y a des mails que je dois check de

temps en temps »

Yusheng

“Avant de venir en France tu n’avais donc jamais utilisé de VPN ?

- Non c’était surtout les gens qui travaillent dans les entreprises qui ont accés

aux VPN parce qu’ils ont besoin des informations et contacts a I'étrangers”

Guo

Comme Xin qui fait un stage en e-commerce elle a da utiliser un VPN pour contourner
la censure. Elle I'avait déja utiliser un VPN mais grace a son travaille elle a pris

I’'habitude d’y aller plus souvent.

« Pas tant que ¢a mais c’est depuis que j’ai fait mon stage j’étais obligé d’utiliser pour
accéder a des sites »
Xin

La recherche d’information est la principale raison du détournement de la censure. Il
existe des chinois souhaitant avoir plein d’information sur I'étranger, il s’agit ici

d’information sur le monde.

Par exemple ceux qui souhaitent apprendre le francais et sa culture :

« Oui ! Pour les youtubeurs il y en a un qui s’appelle cyprien que j’aime beaucoup, je le
connais depuis que j’étais en Chine, je le trouve vraiment dréle et il parle francais pas
trop vite par rapport aux autres. Hier il a sorti une vidéo ou il regarde toutes ses
anciennes vidéos, mais c’est vrai que ¢a fait un bout de temps que j’ai pas regardé ses

vidéos »

Yusheng
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“Oui les youtubeurs donc plus humoristiques surtout que j'apprenne le francais et en

Chine il y a beaucoup moins de bouquin pour apprendre le francais que I'anglais”

Xuni

Comme Yusheng, Xuni se servait de YouTube comme moyen d’apprendre le francais

puisque tous deux avaient prévus de résider en France.

Xin par exemple est trés intéressée par la vie politique et a déja eu le désir d’utiliser

son VPN pour faire des recherches d’informations.

« Oui mais seulement avec VPN je voulais pas essayer de rechercher directement parce
que j’avais pas envie d’avoir mon compte bloqué [...] Je cherchais des articles de Xi

jinping quand il a changé la loi. ¢ca m'intéresse »

Xin

« Yes i have friends who are really into politics, foreign celebrities so they must have to
use it to have the latest news of the celebrity of all those politicians. they are in a team
were they are debating about the rent in the world and they needed to have
informations, materials about it. It was in highschool, but for me | wasn’t in a team so

i didn’t really need it. »

Tian

Lorsque Tian dit “they must have to use it” elle parle d’utiliser un VPN. Dans ce cas,
les études contraignent les étudiants a contourner la muraille électronique. Faire des
recherches méme dans un cadre scolaire est trés difficile lorsqu’elle sont simplement
limitées a l'internet en Chine. Ainsi par exemple Xiaoyue qui fait ses études
d’interprete Francais chinois doit nécessairement utiliser un VPN quotidiennement
pour faire ses recherches et rendre ses devoirs. Son établissement demande de fournir

un travail qui est paradoxalement faisable qu’en contournant le filtre internet. Tout le
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monde est au courant, les éleves doivent avoir recours a cette pratique mais

officiellement personne n’en parle :

“Oui a mon école ils le savent, tout le monde le sait mais on ne dit rien *rire* méme
pas les professeurs c’est tellement naturel pour nous qu’ils n’y a pas vraiment de chose

a dire la-dessus.”

Xiaoyue

Parfois le désir chez les jeunes internautes d’utiliser un VPN est expliqué par le fait
gue l'étudiant sait d'avance qu’il va partir étudier a I'étranger dans ce cas-la il
commence a utiliser I'internet en francais afin d’avoir des renseignements plus
complets. C’'est le cas de Tian qui m’explique gu’elle est a la recherche d’un Master et
gue depuis la Chine trouver une bonne école peut s'avérer tres difficile. Les
commentaires sont souvent des pubs faites par les écoles. On retrouve plus ici des

informations pratiques.

« Because if you want to see the real comments of the student you need to go on
Google, it's hard to search on baidu because what you see is only comments from the

agencies and their students. It’s not really reliable. »

Tian

Seul Yang a commencé a utiliser des VPN parce que son entourage l'incitait a essayer.
Son envie de découvrir la culture américaine I'a poussée a s'intéresser au dela de la

barriere électronique.

“Because, | think it’s some friends who used that and they told me how to do to reach
blocked websites like Facebook so I tried [...] like random stuff anythings interest me
and | look, I often check Youtube to listen to new album and watch some videos of

football match and basketball match.

- Butyou don’t have that in China ?

PAGE 63



- Yes we have but it’s modified it’s not the original so | prefer to go on foreign

website to have the real one”

Yang

Pour Yang aller sur l'internet mondial est juste un autre moyen d’accéder au
divertissement. Détourner la censure lui permet d'accéder a des contenus non

modifiés par le filtre en Chine.

Comment est vue cette pratique ¢

Cette pratique est vue comme quelque chose de cool et normal lorsqu’il s’agit de

divertissement :

“I don’t really know | just think that it’s cool when someone use because they must

know the new trends from US”

Yang

En revanche lorsqu’il s’agit de sujets un peu plus sérieux elle peut susciter

I'énervement :

“Oui c’est ¢a ils ne se posent méme pas la question si c’est vrai ou faux ils vont tout
prendre au ler degré. Et je pense que c’est ¢a le vrai probléeme en Chine par exemple
avec les blogs surtout mais de temps en temps comme il y a les VPN, il y a quand méme
beaucoup de gens qui vont accéder a certains contenus sur les sites extérieurs a la
Chine par exemple sur YouTube et ils ne savent pas ce qu’ils regardent et c’est surtout
les jeunes, lycée collége ils ont toujours une impression d’étre vraiment utile pour la
société en partageant leur opinion en ligne et ils ont envie de contredire tout le monde
et ils veulent juste diffuser leurs idées comme s’ils avaient raison et tous les autres ont

tort”

Yusheng
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Yusheng pense que l'utilisation du VPN pour les jeunes seme la confusion dans leur

opinion gu’ils n’hésitent pas a partager publiguement.

“Je cherchais des articles de Xi Jinping quand il a changé la loi. ca m'intéresse “ mais
pas mes amis. Donc je leur en parle jamais [...] je le garde pour moi. C’est ¢a que je
n’aime pas le plus en Chine surtout les jeunes. Notre génération on en ne parle pas de

politique jamais on parle surtout des peoples des stars de séries, films, chanson...”

Xin

Xin, quant a elle, reste trés discrete concernant ses opinions politiques elle préfére se
renseigner sans pour autant en discuter avec quelqu’un. Comme les jeunes ne parlent

jamais de politique elle ne veut pas se différencier des autres et reste silencieuse.

2) LA VISION DE L'INTERNET EN DEHORS DE LA CHINE

En réalité tres peu de chinois se posent réellement la question de la différence entre
les deux internet. Quand je leur posais la question avant de contourner la censure en

Chine comment imaginais-tu l'internet mondial ?

La plupart réfléchissait longuement a la question avant de me répondre mais j’ai

obtenu tout de méme certaines réponses :
« Franchement quand j’étais en Chine j'imaginais pas grand choses »
Xin

Certains sont plut6t curieux a I'idée de découvrir ce que les médias et internautes

disent de la Chine comme Yusheng :
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« Hmm OK c’est que j’ai entendu c’est que normalement si certain veulent publier
certains commentaires contre le gouvernement ils le publient sur YouTube sur internet

que nous pouvons pas accéder

Et toi ¢a te faisait peur de découvrir ce genre de contenu ?

- Non je suis curieuse

- Ah du coup au contraire tu voulais voir ?

- Oui ahah c’est ¢a j’avais vraiment envie de voir ce que les autres disent. Parce
que eux ils ne connaissent pas ils vivent pas dans le pays donc les choses sont
déformées

- Comment tu sais ¢a ?

- On me I'a dit ... je ne sais plus trop comment... Hmm si je m'en rappelle je te

dis »

Yusheng

Elle ne s’en est jamais rappelé mais elle s’'imagine qu’en dehors de la Chine de

nombreuses informations sont fausses concernant son pays.

Tout comme Yang qui pense naturellement a des critiques fortes et “fausses” a

I’encontre de son pays :

« Before using vpn ? | thought I will find anti-chinese sayings or somethings like that »

Yang

Comme il aime la Chine il ne se sent pas du tout concerné par la censure internet. Pour
lui hors de la muraille électronique il n’y a que simplement des divergences d’opinions

guant a la Chine.

« Je pense que j'avais juste imaginé qu’il y aurait plus d’informations que sur baidu je

pense que pour moi si je vais utiliser des sites étrangers c’est juste pour trouver des
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articles des informations en frangais mais sur Baidu il n’y a pas la version francaise du

coup c’est plutét un besoin linguistique »
Xiaoyue

« Because i come to France | might imagine that there is no need to use VPN so i can
search all the information | wanted, so it would be a lot easier but it’s a lot easier to
search things like.. negative things | don’t know some videos that are ban in China or
those film that are ban in China. That’s what i expect and now that I’m here i can really

watch it in France »
Tian

Xiaoyue était dans un besoin d’information sur la France puisqu’elle fait des études
d’interprete. Elle s'imaginait dont tout simplement un internet avec beaucoup plus

d’informations.
3) INTERNET EN FRANCE

En France l'internet est “libre” mais comporte tout de méme des réglementations,
nous avons Hadopi (Haute autorité pour la diffusion des ceuvres et la protection des
droits sur Internet) en charge de la protection sur Internet des intéréts des titulaires
de droits d'ceuvres protégées au titre de la propriété intellectuelle d’'une part. Et
d’autre part des regles concernant la lutte contre le terrorisme et Ia
pédopornographie. Méme si internet est un lieu de libre expression, la loi francaise

s’applique également sur le numérique.

La loi du 29 juillet 1881 sur la liberté de la presse définit en France les principales
restrictions a la liberté d’expression publique. Ainsi les crimes et délits d’expression
publique sont également répréhensibles et les internautes peuvent étre

juridiquement poursuivis pour des propos tels que :53

- Laprovocation ala commission de crimes et délits portant atteinte aux intéréts

%3 L a liberté d’expression sur Internet en recul Jean-Philippe FOEGLE et Robin MEDARD
Hommes & Libertés N° 175 u Septembre 2016
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- Fondamentaux de la nation

- L'apologie des crimes de guerre

- Des crimes contre I’'humanité

- La provocation a la discrimination, a la haine ou a la violence
- La contestation de I'existence des crimes contre I’'humanité

- La diffamation ou injures

En revanche sur internet cette loi est inefficace notamment sur les réseaux sociaux.

Nous avons I'anonymat qui pose un probléme accompagné d’un nombre important

d’informations a traiter ne permettant pas I'application de cette loi.

En 2009 la plateforme Pharos (Plateforme d’harmonisation, d’analyse, de
recoupement et d’orientation des signalements) a été mise en place permettant aux

internautes de signaler des cas de 54 :

pédophilie et pédopornographie

Expression du racisme, de I'antisémitisme et de la xénophobie

Incitation a la haine raciale, ethnique et religieuse

Terrorisme et apologie du terrorisme

Escroquerie et arnaques financiéeres utilisant internet

Elle ne dépend que de la démarche de I'internaute et ne représente qu’un systeme de

contréle trés léger car tres peu d’abus sont signalés.

En 2015, 'ONG Freedom House estimait que la France faisait partie des pays ou la
liberté sur internet a le plus reculé en faisant référence aux politiques adoptées (Loi
contre le terrorisme votée en novembre 2014) aprés les attaques terroristes de
Charlie Hebdo. Elle a pour objectif de lutter contre le terrorisme en encourageant les

autorités a bloquer des sites Web ou a engager des poursuites pénales pour incitation

54 Signaler un contenu suspect ou illicite avec PHAROS 11 janvier 2016 Ministére de l'intérieur
https://www.interieur.gouv.fr/A-votre-service/Ma-securite/Conseils-pratiques/Sur-
internet/Signaler-un-contenu-suspect-ou-illicite-avec-PHAROS
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ou glorification du terrorisme, avec des peines pouvant aller jusqu'a sept ans de
prison. Plus de 250 personnes ont été accusées d'avoir toléré ou provoqué le

terrorisme et certaines ont été condamnées a des peines de prison.

Il y a également la loi relative au renseignement mise en place le 24 juillet 2015 qui
vise a renforcer le renseignement en France. Elle prévoit I'installation chez les
opérateurs de télécommunications des dispositifs appelés “boites noires” dans le but
de détecter avec les données un comportement suspect. Ces boites sont notamment
équipées de logiciels espions permettant I'écoute. Cette loi est controversée sur le
plan des atteintes a la vie privée. Dans la méme année depuis I'entrée en vigueur de
ces deux lois ce sont 283 sites web qui ont fait I'objet d'un blocage administratif dont

43 pour apologie du terrorisme et 240 pour pédopornographie.55

La totalité des personnes interrogées se sentent libres sur internet en France et la
majorité ont tout de méme conscience que notre internet établit tout de méme

certaines restrictions.

“Mais tu penses qu’on est totalement libre en France ?

- Hm non je pense que si tu dis un truc de terroriste la c’est sur que tu auras des

problémes”

Xiaoyue

“You think Internet in France is completely free ?

- Yes enough for everyone | think except that people who doesn’t follow the law

I guess like terrorists”

Yang

> LaFrance a bloqué 283 sites Internet en 2015 Le Figaro 26 Janv 2016
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“Oui évidemment moi je me sens libre en France comme tout le monde je pense mais
je suis conscient que concernant tout ce qui est pédophilie ou le terrorisme la c’est

autre chose... Ce qui est normal et heureusement *rire*.”

Xuni

Lorsque Xuni dit “heureusement” cela prouve qu’il est tout a fait d'accord avec cette

réglementation et la trouve tout a fait légitime.
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)

L'APRES CENSURE

a) Adaptation ala France

L'objectif de cette partie sera d’étudier le degré d’intégration sociale des Chinois

interrogés dans le cadre de leur scolarité a I’étranger, en I'occurrence, en France. En

fonction des déterminants établis par les recherches existantes, on pourra alors

s’interroger de l'influence de I'utilisation du numérique dans l'intégration sociale.

Oberg (1960) distingue quatre phases de I'acculturation que vit un individu arrivant

au sein d’une culture étrangére °°:

L'euphorie de la découverte

Le choc de la confrontation culturelle

L'ajustement entre la culture d’origine et la nouvelle culture

« L'aisance biculturelle » donc I'acceptation par le migrant de la nouvelle

culture

Berry établit en 1997 quatre “stratégies” d’acculturation :

L'intégration, qui se fait lorsque I'individu accorde de I'importance dans le
maintien de sa propre culture tout en accordant de la valeur a I’établissement
de relations au sein de la société qui l'accueille

L'assimilation, se manifeste quand l'individu s’ouvre aux relations avec la
société d’accueil mais sans accorder de valeur a la conservation de sa culture
d’origine

La séparation / ségrégation, lorsque I'individu n’investit pas les relations au

sein de la société d’accueil

56 Julien Berthaud. L'intégration sociale étudiante : relations et effets au sein des parcours de réussite
en Licence. Education. Université de Bourgogne Franche-Comté, 2017
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- Lamarginalisation, c’est dans le cas ou la culture d’origine n’est pas maintenue

Wang (2009)>” a constaté que parmi les étudiants chinois aux Etats-Unis, 'approche
d’assimilation fonctionnait comme la meilleure stratégie d’acculturation. Alors que
Durkin (2008)°® est parvenu a une conclusion différente et a révélé que la majorité des
participants chinois refusaient I'acculturation scolaire totale dans le respect des
normes occidentales, tout en développant une « voie médiane». Cette stratégie de «
voie médiane» «met en synergie les éléments des normes académiques occidentales
percus comme culturellement acceptables avec les valeurs académiques culturelles

traditionnelles de nombreux étudiants d’Asie de I'Est» (p. 42).>°

1) INTEGRATION DANS LA SOCIETE FRANCAISE

L'intégration dans la culture francaise est généralement ressentie plutét difficile par
la moitié des jeunes chinois, avec un taux nettement plus élevé que la moyenne des
étudiants étrangers. Il leur a donc fallu surmonter une période d’adaptation,
généralement aidés par des conditions d’accueil (association d’étudiants chinois dans

les universités).*°

Mais il y a une différence de culture trés forte entre les étudiants occidentaux et
chinois. D’aprés les études réalisées par Nield (2004)%}, les étudiants chinois ont été
décrits comme passifs, apprenant par obéissance, par coeur tandis que les étudiants
des cultures occidentales sont décrits comme actifs, créatifs et critiques. Ils ne se

posent pas de questions et acceptent les normes et les idées en classe.

57 Wang, W-H. (2009) Chinese International Students’ Cross-Cultural Adjustment in the US: the roles
of acculturation strategies, self-construals, perceived cultural distance, and English self-confidence
58 Durkin, K. (2008) The Middle Way: East Asian Master’s students’ perceptions of critical
argumentation in UK universities, Journal of Studies in International Education, 12(1), 38-55.

59 Current Research on Chinese Students Studying Abroad JURGEN HENZE & JIANI ZHU Research in
Comparative and International Education Volume 7 Number 1 2012

60 La mobilité étudiante chinoise vers la France : perspectives de développement les notes de
Campus France Hors-série n° 15 - Juin 2016

61 Nield, K. (2004) Questioning the Myth of the Chinese Learner, International Journal of
Contemporary Hospitality Management, 16, 189-196
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The ‘model’ British student

The ‘model’ Chinese student

Any age, studying through many patterns

Young, unmarried, full-time student

2 Combines hard work and trained/natural ability Works hard to achieve results — the harder working,
the better the student
3 Active learner, asks lots of questions and participates Passive-receptive learner, listens to the teacher and
vocally in class studies privately
B Learns by combining a range of learning skills — an Learns mainly by reading and processing knowledge
active, problem-solving based learner
5 Meets the teacher’s suggestions with independent mind ~ Responds to teacher direction obediently and adopts
and imagination, studies in trained but personalised both structures and substance of study according to
style teacher direction
6 Intellectual and moral behaviour not an inevitable Combines intellectual capability and ‘good” moral
combination — the development of individual ethics behaviour — a good citizen
7 May strive to ‘do one's best” against the standard Highly competitive with others in cohort, strives to
be the ‘best’
8 Takes a critical stance on knowledge and learning Does not question accepted norms and ideas in the
classroom
9 Contextualises learning and relates it to other aspects Learns within defined disciplinary rules and

of life in a holistic manner

boundaries

En plus de ces différences de cultures, les étudiants font face a des problémes en

arrivant en France rendant 'intégration plus difficile.

Tout d’abord, a cause de la barriere de la langue par exemple Pan et al. (2008)% ont
trouvé que I'acquisition de la langue du pays d’accueil influence le travail scolaire chez

I’étudiant et affecte aussi sa vie sociale et la compréhension de la culture.

En effet, les deux personnes interrogées ne parlant pas francais étaient Tian et Yang.
IIs ont trés peu de relation avec la culture francaise ; ils n’ont pas de contact avec des
Francgais, parlent quotidiennement en chinois et en anglais et ont un entourage
principalement chinois. Je pourrais les identifier comme des personnes utilisant la

stratégie de séparation selon Berry.

D’aprés I'étude de Feng®, il a été prouvé que les étudiants chinois qui partaient vivre
aux Etats-Unis avaient peu en commun avec les étudiants américains. Mais il est
important de signaler que ce comportement ne s’observe pas uniguement avec les
étudiant chinois, les autres étudiants étrangers ont aussi plus tendance a avoir des

amis de la méme culture. Par exemple au Royaume-Uni, 59% des étudiants

62 Pan, J-Y., Wong, D.F.K., Joubert, L. & Chan, C.L.W. (2008) The Protective Function of Meaning of
Life on Life Satisfaction Among Chinese Students in Australia and Hong Kong: a cross-cultural
comparative study, Journal of American College Health,

63 Feng, J. (1991) The Adaptation of Students from the People’s Republic of China to an American
Academic Culture.
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internationaux était plus proche de leur compatriote ou bien d’autres étudiants
étrangers. Klein et al. (1971)%* pensent que I'amitié co-nationale fournit aux étudiants

étrangers :

- Une structure dans le nouveau monde
- Une estime mutuelle et approbation
- Des partenaires matrimoniaux appropriés

- Un allégement du stress lié a I'utilisation de la langue étrangere

Le contact avec les co-nationaux est la garantie d’un soutien instrumental et

émotionnel qui n’a pas été mis en place par la communauté d'accueil.

Tian ne connait pas beaucoup de personnes en France ayant séjourné seulement 5
mois a la date de mon entrevue avec elle. Elle vient dans I'optique de maitriser le
Francais avant de retourner en Chine mais est toujours dans la période de découverte.
Elle se situerait dans la phase du choc de la confrontation culturelle tandis que Yang
est a la derniere phase ; celle de I'aisance biculturelle de Oberg. Ce dernier, en France
depuis 1 ans et 6 mois fréquence uniquement des Chinois en dehors des cours. Il se
balade trés souvent dans les alentours du quartiers chinois de Belleville ou il entretient
un contact tres fort avec les commercgants. De plus il dit détester la France et trouve
gue tout est mieux en Chine... sauf le prix de I'immobilier ! L’'une des raisons qui le

pousse a vouloir définitivement migrer en France méme s’il n’apprécie pas ce pays.

Ce manque de socialisation a la culture entraine bien souvent chez les étudiants la
solitude. Ce sentiment a été exprimé par plusieurs de mes interlocuteurs soit comme
un moment au présent ou comme un moment antérieur. Comme ils viennent vivre
seuls sans leur famille ou leur proche, ils peuvent tres facilement se sentir seuls dans

cette nouvelle culture.

64 Klein, M.H., Alexander, A.A., Tseng, K-H., Miller, M.H., Keh, E.-K., Chu, H-M. et al (1971) The
Foreign Student Adaptation Program: social experiences of Asian students in the US, International
Educational and Cultural Exchange, 6(3), 77-90
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La solitude ainsi que la dépression font partie des difficultés auxquelles les Chinois do
doivent confronter a I’étranger. Ceux qui restent avec leurs compatriotes ne font pas

face a ce probléme. Il s’avere qu’un étudiant sur 3 fait face a la solitude a I'étranger

65

Tout comme Xin qui m’a trés souvent fait part de sa solitude qui I'a rendu un peu
dépressive. Lorsque je I'ai rencontrée, cela faisait 7 mois qu’elle était en France et

avait beaucoup de mal a se faire des amis méme si elle maitrise trés bien le francais.

“Parce que je n’arrive pas trop a me faire des amis ici c’est difficile.

- Ah mince pourquoi ?

- Je ne sais pas trop, du coup je me sens vraiment seule ca me déprime un peu.”

Xin

Elle est dans la phase de I'ajustement entre la culture d’origine et la nouvelle culture
et, est pour l'instant dans la stratégie de marginalisation. Elle ne fait pas beaucoup
d’activités extrascolaires, ne fréqguente aucun groupe chinois ou francais et reste

toujours indécise sur son avenir.

“Je pense qu’a partir du mois d’avril, j’ai commencé a m’habituer vraiment a la vie ici
parce que j’ai fait des rencontres grdce a des événement sur Facebook. Je pense que
c’est grdce a ces événements que j’ai commencé a vraiment m’intégrer dans la société.

Parce qu’avant je commencais a ressentir de la solitude aussi”

Xiaoyue

Xiaoyue a mis 7 mois pour se sentir intégrée et commencait a entrer dans la phase de
I'aisance biculturelle. Cette solitude I'a poussée a participer a des évenements
d’échange linguistique. Cela I'a permis de rencontrer de nombreux étrangers,

d’exercer la pratique du francais et lui a apporté une ouverture d’esprit. Aprés avoir

65 Sawir, E., Marginson, S., Deumert, A., Nyland, C. & Ramia, G. (2008) Loneliness and International
Students: an Australian study, Journal of Studies in International Education,
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u Ari itude, 5 is plus avoi vi u
d’abord eu sa période de solitude, elle n’a désormais plus avoir envie de retourner en

Chine et apprécie énormément discuter avec les Frangais.

“J’ai commencé a participer a des événements pour rencontrer d’autres personnes et
j’ai rencontré beaucoup d’étrangers et je trouve que c’est vraiment le charme de Paris
ily a beaucoup de diversité. Toutes les cultures sont mélangées et petit a petit je n’aime
plus parler avec les chinois *rire*. Maintenant je pense qu’il faut accepter des
mentalités différentes et si je continue a parler avec des amis chinois ¢a n’a pas trop
de sens parce que c’est la mentalité chinoise je la connais et il faut avoir des amis

étrangers pour connaitre des nouvelles cultures “

Xiaoyue

Quand elle dit “je n"aime plus parler avec les chinois” on ressent que la découverte de
la culture occidentale la pousse a rejeter sa propre culture. Elle ne veut plus parler

avec ses compatriotes et commence a adopter la stratégie d'assimilation.

“Ouais c’est ¢a et c’est trop tard en fait il me reste 1 mois avant de rentrer et j'ai
commencé a m’habituer a tout ¢a mais c’était trop tard j’aurai dii commencer plus tét

peut-étre”

Xiaoyue

Lorsqu’elle dit “commencer” elle parle des événements d’échanges linguistiques elle
aurait voulu le faire plus tot. On ressent le regret qu’elle porte a cela tellement le
séjour en France lui a plu. Elle souhaiterait méme continuer ses études pour avoir

I’occasion de revenir en France.

Xuni fait aussi partie des étudiants qui participent aux événements d’échanges
linguistiques et a commencé a se faire beaucoup d’amis occidentaux. Il adopte aussi
la stratégie d’assimilation mais de maniéere plus radicale. Comme il a été tres réticent

a lI'idée de I'enregistrer, je n’ai que quelques notes de son ressenti.
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Méme s’il sait qu’il ne risque rien et qu’il me fait confiance pour I'enregistrement, il
ne peut s’empécher de se dire que s’il me laisse faire, il y aura une preuve de lui dire

ce genre de chose. Donc il préfere me le dire hors enregistrement :

Il pense qu’internet devrait étre libre et ca I'’énerve qu’en Chine qu’il ne puisse pas
s’exprimer, car depuis qu’il est tout petit, on lui a appris qu’une seule voix et pas
plusieurs. Le probléme est qu’en Chine, on ne lui a jamais appris a réfléchir et a se
poser des questions. Maintenant qu’il est en France, il voit les choses différemment.
Il parlait librement de la “propagande” chinoise, le probléeme fait que les Chinois
n’acceptent aucune critique, il n’est pas possible de discuter librement avec eux et ils
répondront directement qu’il se prend pour quelqu’un de supérieure parce qu'il pense
comme un occidental. Donc il n’aime plus trop les chinois et préfére les occidentaux.
Il s’est beaucoup plaint des Chinois, il pense qu’ils sont trop nationalistes. Xuni n’arrive
plus a discuter avec eux car il a désormais des idées trop démocratiques a leurs yeux.
Il a développé une certaine opposition envers ses pairs car il me dit qu’il a quasiment
coupé les ponts avec ses amis en Chine ou bien parle mais se limite énormément sur
sa nouvelle facon de penser. Il me confie que les Chinois ont plus une mentalité du
type : ils pensent qu’il faut se battre contre les occidentaux qui eux sont jaloux du
développement de la Chine. Donc s’il commence a penser comme les occidentaux
c’est considérer étre comme un traitre. Mais aussi d’un autre c6té, ce n’est pas facile
de remettre en question tout ce qu’il a appris et pensait dans sa vie. Cela lui a pris du

temps et il pense étre a un stade ou il est assez révolté.

Grace a ses cours en France, il a pris conscience du danger du vol de la propriété
intellectuelle et grace a internet il peut se renseigner sur divers sujets qu’il n’avait
jamais appris auparavant. C'est pourquoi il n"aime pas trop se divertir sur internet, il

trouve que c’est plus intéressant de s’informer sur I'actualité.

Xuni
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Xuni réagit de facon plus extréme ; il a un rejet de la culture chinoise et se trouve tres
différent de ses compatriotes. Cela se ressent fortement lorsqu’il me donne son avis :
il 'oppose systématiquement a celui des autres Chinois en général. Il ne souhaite plus

retourner vivre en Chine et préférerait vivre en Europe.

Guo et Yusheng tous deux arrivés il y a 5 et 6 ans sont dans la phase d'aisance
biculturelle et amorcent la stratégie de I'intégration. lls se sont parfaitement adaptés
a la culture francaise, ont un entourage francais et chinois, en gardant leur valeur et

culture d’origine.

Ils semblent tous deux ouverts et curieux sur la France mais conservent leur propre

opinion et gardent un fort attachement a la Chine.

Yusheng souhaite retourner vivre en Chine pour travailler. Guo lui aussi souhaite
travailler en Chine mais la censure dans I'industrie du cinéma étant trop forte et tres
incertaine. C'est pourquoi il rédige également un scénario d’un film chinois en France

et souhaite le tourner a Hong Kong pour éviter le probléme de la censure.

2) L’ADAPTATION AUX PLATEFORMES NUMERIQUES EN
FRANCE

Le changement d’environnement numérique dans lequel ils vivent provoque un

processus d’adaptation aux nouveaux outils digitaux chez les enquétés rencontrés.

Lorsque les étudiants chinois arrivent en France, ils estiment tous que les premiéres
applications qu’ils ont téléchargées et qui se sont avérées nécessaires sont Facebook

/ Messenger, WhatsApp ainsi que Google Map.

“Je pense que c’est Facebook [...] ou c’est Google map je ne sais plus”

Yusheng
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“Je ne sais pas Facebook peut-étre. En fait, je me rappelle quand j’étais a Iuniversité
et que j’étais encore en Chine, j’ai installé Facebook mais je n’arrivais pas a me
connecter, j’arrivais pas a m'inscrire et du coup je ne comprenais pas a quoi ¢a sert

cette application”

Xuni

“Oui je pense que c’est Facebook, aprés le Monde parce qu’en Chine c’était difficile

donc maintenant je profite”

Xiaoyue

Comme le Monde était difficile d’acces en Chine, elle a immédiatement installé

I'application afin d’avoir acces a tous les articles qu’elle ne pouvait pas accéder.

“C’était WhatsApp mais finalement je n’ai pas trop utilisé *rire* je trouve que ce n’est
pas trés pratique par rapport a WeChat et en plus les textos sont gratuits avec les
forfaits donc on n’a pas forcément besoin d’utiliser WhatsApp. Le premier c’était

WhatsApp et pas beaucoup de temps apres je I'ai supprimé”

Guo

Certains avait déja les applications les plus connues comme Facebook et Instagram :

“Yes google map, also messenger because we don’t use messenger in China as well in
China not that often | didn't have to use it before. But | already had Instagram in my

phone | already had whatsapp. “

Tian

“I downloaded the most basics like deliveroo, uber, Le bon coin because the others like

Facebook, Youtube, Instagram i already had it all”

Yang
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Comme la moitié des mes interlocuteurs ont déja eu acces a ces sites depuis la Chine,
leur adaptation a ces nouveaux outils numérique a été percue comme trés facile.
Méme les personnes qui ne connaissaient pas n’ont eu aucune difficulté a utiliser les

services numériques généralement adoptés en France.

“Oui pour moi je pense que ¢a a été facile @ comprendre comment utiliser les sites
internets et je lisais aussi les articles sur le site Le Monde, Libération et il y a méme les

applications qui vont avec et je trouve que c’est vraiment simple a utiliser.”

Xiaoyue

Ils ont tous aucun probléme pour se repérer au niveau de I'expérience utilisateur des

sites et applications, les chinoises sont globalement similaires a celles-ci.

“It’s the same for me you can just put the translation and it’s the same”

Yang

Ceux qui ont plus de mal avec le Frangais admettent lire principalement en Anglais,
sinon utiliser les traductions automatiques avec Google qui semblent faciliter Ia

navigation.

“It’s true that | don’t speak French most of the time there is an English version of the
websites but if there is not | use the google translate who does that automatically so

it is not a problem.”

Yang

Excepté Guo qui utilise encore le dictionnaire :

“Non ¢a va pas trop pour moi surtout que j’ai mon dictionnaire fran¢ais-chinois et ¢a
m’a permis de trouver les mots facilement et les taper mais c’est vrai que ce n’est pas
facile de lire Wikipédia par exemple parce qu’il y a trop de texte *rire* et de mots que

je ne connais mais je progresse.”

Guo
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L'adaptation aux outils numériques a facilité I'intégration sociale des étudiants

chinois.

“J’ai fait des rencontres grdce a des événements sur Facebook, je pense que c’est grdce

a ces événements que j’ai commencé a vraiment m’intégrer dans la société.”

Xiaoyue

Par le biais de Facebook, Xiaoyue a eu la possibilité de participer a des évenements

qui I'a fait se sentir intégrée dans la société francaise.

“Oui en fait, le 2éme jour il y avait une petite soirée organisée par quelqu’un de mon
école et on a un groupe sur Facebook & mon école qui annonce des informations et j’ai

vu I'annonce de cette soirée donc j’ai installé.”

Xin

De méme pour Xin qui a pu se rapprocher de ses camarades par le biais des groupes
Facebook. Ce réseau pousse les étudiants a participer a des activités sociales que ce

soit dans leur entourage ou non.

Sinon I'accés aux plateformes numériques permet aussi de se renseigner de la culture

francaise.

“Hmm oui je suis un youtubeur qui fait des vidéos sur la différence entre Chine et

France”

Xin
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“Yes | watch a guy who explains social experiment and interesting things about French

culture.”
Tian

“Jaime bien, j'avais utilisé YouTube pour apprendre le francais par exemple le rire
jaune que j'aime bien mais le probléme c’est qu’il parle trop vite ! Mais au moins il me

permet de communiquer et comprendre plus facilement”
Guo

Ici YouTube est une plateforme utilisée pour avoir un témoignage direct de la culture
francaise. lls se servent de cette plateforme numérique comme un outil pour
I'apprentissage de la nouvelle culture et de la langue. Le fait d’écouter du francais leur

permettent de s’y habituer.

3) NOUVEAUX USAGES NUMERIQUES

Une fois avoir vécu en France comment leur comportement est affecté ?

Généralement les personnes interrogées sont assez indécises lorsqu’il s’agit de choisir
leur préférence entre I'internet en Chine et l'internet en France. Il y a de chaque c6té
des avantages et des inconvénients. Donc la plupart se retrouve a adopter le service

gu’ils estiment étre le plus judicieux pour eux.

Il s’agit trés souvent du cas par cas. Pour mettre avant les préférences entre les
applications occidentales et chinoises. Je vais donc procéder en fonction de mes

témoignages les catégories de services numériques équivalents.

“Je n’ai pas de préférence des que je peux profiter de leur service c’est bon”

Xuni
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Cet internaute n’a aucune préférence entre les deux internets, il parle plutot du

service qui lui est offert. S'il est satisfait, il I'utilise simplement.

“Hmm je ne sais pas je pense autant des deux. Enfin j’utilise que WeChat maintenant
comme application chinoise mais c’est trés présent et sinon j'utilises les applications

occidentales.”
Xin

Xin non plus dit ne pas avoir de préférence parce qu'en réalité elle passe la moitié de
son temps sur internet sur WeChat mais tout le reste avec des applications
occidentales. Cela met en évidence I'importance de WeChat puisque dans son cas

toutes les autres applications chinoises ont pu étre remplacées.

Lorsqu’on compare WeChat avec WhatsApp, WeChat reste imbattable.

“Because when we get to know each other the first thing we say it’s hey give me your
WeChat then you can just have to scan and you can keep contact and now we are
friends we can talk it’s so convenient | The problem about WhatsApp, is that you might
change your phone number and it can be hard to communicate with someone if you
loose it. With WeChat no matter how many times you change your phone number you
will still keep all your contacts and talk to your friend from everywhere. That’s what |
don’t like with WhatsApp | lost a lot of contact from Russia. | won’t happen if | used

my WeChat in”
Tian

“WeChat bien sir on peut tout faire avec WeChat. Mais bon I'avantage de WhatsApp
c’est qu’on connait le numéro de nos amis si on utilise WeChat comme moi en Chine
j’utilisais que WeChat et du coup je ne connais méme pas le numéro de téléphone de
mon meilleur ami *rire* on se connait depuis longtemps mais je ne connais méme pas

son numeéro de téléphone *rire*.”

Xin
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La différence fondamentale entre ces deux applications de messagerie réside dans
I'enregistrement méme du compte. Pour WeChat I'enregistrement a 'aide d’un
pseudonyme tandis que WhatsApp se fait impérativement par rapport au numéro de
téléphone. Ce qui est vu comme un avantage pour un peut étre vu comme un
inconvénient par un autre. L'avantage de WeChat est qu’il permet de centraliser de

nombreux services majoritairement disponibles en Chine.

“Because for WeChat now except for sometimes paying and chatting it’s not as useful

that it used to be in China so | don’t really use it anymore”

Yang

Comme de nombreux services proposés par WeChat ne s’applique pas en France,
I'application devient une simple messagerie et un portefeuille électronique
occasionnellement. Méme si cette application reste essentielle, Yang reconnait tout
de méme moins I'utiliser car tous les services proposés par WeChat ne s’appliquent
pas en France. Néanmoins la majorité m’ont répondu toujours utiliser cette

application trés souvent.

En effet, comme ils entretiennent toujours des liens avec leur entourage en Chine, les
étudiants gardent WeChat. Il est plus facile de communiquer avec WeChat avec leurs
proches. Puisque ces derniers en Chine n’ont pas acces a WhatsApp et autres services

occidentauy, il est donc normal qu’ils continuent avec WeChat.

“Yes with WeChat, because for them it’s hard to use VPN we use WeChat and there is
no block here in France, so | call my mom with WeChat she doesn’t use skype and she

use WeChat everyday.”

Tian

“Je pense que c’est application chinoise c’est le WeChat j’utilise beaucoup, sur mon
téléphone j’'ai mes statistiques et quand je regarde je me rends compte que je passe la
majorité de mon temps libre sur I'application WeChat pour communiquer avec des

amis qui sont en Chine c’est ¢a”
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Yusheng

Méme si Yusheng est en France depuis déja 6 ans, elle utilise toujours cette application

plus que toutes les autres.

Mais en terme de partage de contenus, WeChat comparé a Facebook est tout de

méme moins apprécié :

“Vutilise plus les sites étrangers et j’aimerai beaucoup continuer a profiter de ces sites
mais c’est pas possible avec VPN c’est pas pratique c’est long. J’aime bien WhatsApp
et Messenger et WeChat jaime moins maintenant. Sur WeChat je trouve qu’il n’y a
pas beaucoup de chose, juste WeChat moments et communiquer avec ces amis mais

c’est pas comme Facebook il n’y a pas d’activité d’événement, d'articles.”

Xiaoyue

Mais pour Guo, Facebook doit plus étre comparé a Renren:

“Je peux comparer Facebook avec Renren parce que c’est le méme type d’application
je trouve que c’est aussi la période. Mes amis sur Facebook ne sont pas trés actifs parce
que maintenant les personnes utilisent plus souvent Instagram ou d’autres comme
Snapchat donc Facebook on consulte pas beaucoup la pages mais on utilise plutét le
Messenger pour discuter avec des amis. Parce que c’est un peu du passé *rire* donc
pour moi l'impression que Facebook n’est pas trés bien parce que c’est un peu mort.
Sinon j’utilise aussi Facebook parce que j’ai créé une page pro pour publier les photos
et vidéos que je fais comme ¢a les personnes peuvent me trouver si elles ont besoin de
moi. C’est plutét pour faire de la pub c’est plus vraiment un réseau social entre amis

c’est beaucoup professionnel maintenant”

Guo

Quand il dit “c’est aussi la période” Guo fait référence au fait que c’est une application

assez vieille, moins utilisée mais toujours présente en Chine. Il ne voit pas Facebook
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comme une source de distraction. Pour lui, c’est une plateforme plus pour les

professionnels, il I'utilise pour diffuser son travail pas pour retrouver ses amis.

Taobao lui est sans hésitation comparé et préféré a Amazon :

“Yes when | was in China | used to buy a lot on Taobao, and | really prefer more Taobao
than Amazon because they are more pictures, comments. On Amazon the description
it's really like a robot you know 1234, it's not really interesting in Taobao the

description is more complete”

Tian

Cette application est tout de méme utilisée par les étudiants depuis la France.

“Oui, la plupart du temps c’est des produits électroniques parfois je commande des
choses et j’ai des amis qui viennent en France qui me raméne parfois c’est vraiment
ridicule parce qu’il y a des choses qui sont 10 fois plus chére sur Amazon donc c’est
pour ¢a que je préfére Taobao. J'achéte sur Taobao et il y a des personnes qui font le
transport payant et méme avec les frais c’est encore moins cher qu’acheter

directement sur Amazon 10 fois plus chére et voire 20 fois”

Guo

“Non je le mets dans ... hmm comment ¢a s’appelle le truc quand tu ajoutes dans un

site internet ? Qui a un signe comme ¢a *dessine un panier* tu l'ajoutes

- Le panier ?

- Oui voila, jJaime bien ajouter tout ce qui m'intéresse dans le panier et j‘attends,

comme ¢a quand je rentre en Chine j’achete tout d’un coup”

Yusheng

Ce qui rend Taobao si attractif au point d’attendre avant de recevoir un produit est

son prix. On retrouve des articles a des prix si bas que les internautes préferent se
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faire livrer en Chine et attendre ou faire quelgu’un le ramener ou bien les collecter
dans leur panier pour attendre le moment le plus opportun. Selon Yang, cette

attractivité des prix est due au fait que ce soit une entreprise de commerce en ligne.

“I check most of stuff on Taobao and | buy a lot definitely because. Stuff on Taobao it's
a little bit cheaper than in a physical store because they don’t need to pay a rent for

the store. And it's more attractive for customer to buy online”

Yang

En revanche, entre les deux principaux moteurs de recherche, Google est préféré a

Baidu.

“Pour les jeux vidéo, Taobao, pour payer, ou application pour retoucher les photo oui
c’est plus avec les applications chinoises que je vais utiliser encore sinon j’utilise

Google”

Guo

Guo a tout de méme une préférence pour les applications chinoises dans sa globalité

mais Google reste incontestablement imbattable.

“Non je n’utilise plus Baidu je préfére Google, on a de vraies informations beaucoup

plus sérieuses et ce n’est pas que de la pub au moins”

Guo

Le probleme évoqué unanimement par les Chinois est que Baidu est pollué par la
publicité semant le doute avec des informations qui sont alors percues comme moins

fiable.

“I start to use more google than Baidu. Because there is everything that you need all
the information like that without the pollution of the advertisement. So | prefer google

it’s cleaner there is less ads. [...] Most of the website that they propose at the beginning
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is an announcement it’s not the most effective, relevant one it’s for their own

companies”

Tian

“Oui j’aimais beaucoup parce que nous en Chine on a que Baidu. Et Baidu on a toujours
en premier des publicités parce que le classement des informations sont payé. [...]sur
Google quand je cherche un site précisément il me le propose en premier [...] Parfois
sur Baidu ¢a n’a aucun rapport avec ma recherche c’est que des publicités. Surtout
quand tu rencontres un probléme de santé et tu cherches des informations de médecin
il n’y a pas de bon site pour ¢a et tu ne trouves pas parce que c’est que de la publicité
pour les pharmacies, hépitaux et leurs réponses ne sont pas professionnel et des fois
quand je rencontre un petit probleme et je m’inquiéte beaucoup et leur réponse me

font trop encore plus peur *rire* je risque de mourir *rire*”

Xin

“Je pense que maintenant c’est beaucoup plus facile et la j'écris des lettres de
motivation et sur Google c’est trés facile de trouver de bonnes informations alors que

si je cherche sur Baidu les modéles sont de basse qualité

- Conclusion sur préféré internet en Chine ou en France ?
- Je ne sais pas. Je pense préféere en France parce qu’il y a plus d’informations et

je suis plus libre, moins de pub. “

Xin

Pour Xin, Google est un meilleur outil pour réussir la scolarité, il apporte plus de
contenu avec des informations pertinentes di au contrdle en ligne imposé par les

autorités chinoises.

En réalité seul Google est préféré a Baidu, car les services chinois sont plus attractifs
et pratiques. Les applications de messagerie sont toujours nécessaires pour

communiquer (essentiellement sur WeChat) avec leur proches en Chine puisque ces
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derniers n’ont pas acces a d’autres moyens. S'ils utilisent I'application étrangére c’est
parce qu’ils vivent en France et ils ont un entourage qui utilise ces services et

notamment dans le cadre leur études ils sont amenés a utiliser.

Yang utilise par exemple Facebook parce qu'il en a besoin afin de recevoir les cours de

ses profs dans des groupes.

“More the French one yes, Western

- Why?

Because | leave here | need to share with my classmate and have the news so

that’s why. So basically | just check on my French apps more now.”

Yang

Les étudiants utilisent nécessairement les deux types de plateformes parce qu’ils ne
peuvent pas se couper totalement d’un monde. Les applications chinoises sont

utilisées pour leur proches et étrangére en France.

“C’est différent genre internet en Chine hmm c’est pour faciliter la vie c’est beaucoup

mieux et en France on a acceés a des contenus de bonnes qualités”

Guo

“hmmm.... En France, parce que maintenant j’ai vraiment pris I’habitude d’utiliser
Google et Wikipédia qui me semblent un peu plus professionnel lorsque je suis a la

recherche de réelles informations.”

Yusheng

En effet, les services numériques chinois sont trés pratiques mais manque de

transparence tandis qu’en France nous avons acces énormément de ressources.
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B) Impact du séjour

L'intérét de cette partie est de comprendre de quelle maniéere le séjour en France

affecte le comportement des internautes.

Une étude a été réalisée aux Etats-Unis par Foreign Policy®® sur 94 femmes et 92
hommes en majorité entre 18 et 29 ans de ressortissants chinois ayant étudiés aux
Etats-Unis dans un établissement d’enseignement supérieur. Au moins 90% des
personnes interrogées ont déclaré que le pare-feu chinois avait affecté leur vie, et 34%
I'ont déclaré « beaucoup». Et pour 54% d’entre eux la censure affectait le plus leurs
études ou leur travail et 34% pour leur vie sociale. Pour certains étudiants, la censure
influencerait des décisions importantes de leur vie. Par exemple plusieurs ont exprimé

vouloir rester aux Etats-Unis apres avoir obtenu leur diplome. (Annexe 5)

Cette étude est intéressante puisqu’il s’agit tout méme de I'internet occidentale donc

les étudiants font face aux mémes plateformes numériques.

Néanmoins, le cas des Etats-Unis est tout de méme différent de celui de la France
puisque les étudiants n’ont pas les mémes motivations. La qualité de I’éducation est
la premiére raison (78,1 %) d’aller étudier aux Etats-Unis contrairement a la France ou
le co(t est tres élevé c’est pourquoi il arrive en derniéres position (2,7% des

répondants).

1) IMPACT DU SEJOUR EN FRANCE SUR LE COMPORTEMENT
DE L'INTERNAUTE ¢

Comme nous I'avons vu contrairement a internet en Chine, nous disposons en France
d’un internet riche en informations. Une fois arrivés en France les étudiants chinois

profitent de cette liberté.

66 Do Years Studying in America Change Chinese Hearts and Minds? Tea leaf nation staff Foreign
Policy 7 Dec. 2015
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“Hmm oui je pense que j’ai changé avant jutilisais internet seulement pour publier des
Wechat moments pour communiquer avec mes amis en ligne mais a partir de mon
séjours a Paris j’ai commencé a voir des choses qui ont beaucoup plus de sens les
documentaires, les informations, et sur Facebook je li souvent les évéenements et les
petits articles concernant Paris j’utilise internet pas pour communiquer avec les amis
ou autre mais plus pour me renseigner et accumuler mes connaissances alors qu’avant

c’était juste pour échanger avec mes amis et me divertir”

Xiaoyue

L'acces aux informations pousse les étudiants a diminuer leur temps de
divertissement en ligne au profit des recherches. Xiaoyue préfere “accumuler ses
connaissances” depuis qu’elle est en France, elle regarde moins de divertissement et

s'intéresse plus a I'actualité.

“Parce que sur mon secteur on doit regarder de tout et depuis je dois me renseigner et
je suis devenu plus curieuse grdce a l'interprétation parce que avant j'aimais pas du
tout connaitre I'actualité et maintenant j’ai une plus grande sensibilité pour regarder

toutes les informations et voir ce qui se passe dans ce monde”

Xiaoyue

“Oui quand j’étais en Chine la plupart du temps quand j utilisais internet c’était pas
vraiment basé sur des recherches quand j’étais en Chine c’était le collége lycée et j’étais
jeune et maintenant que je suis arrivé ici mon temps sur internet est séparé en deux

parties une partie pour le loisir et une autre partie c’est pour la recherche”

Yusheng

En réalité ce changement est intrinsequement lié aux études qui poussent I'étudiant
a s’'informer. L'internet en France est un outil accompagnant ce changement qui est

lui-méme déclenché par les études.
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Comme souligné par Jellab (2011)%’, le passage du secondaire a I'université n’est pas
vu comme une continuité au contraire il est ressenti comme une rupture. Les
étudiants étrangers sont confrontés a de nombreux changements encore plus
brutaux. Yusheng est venu en France juste apres le lycée, elle a d(i faire face toute ces
ruptures dans un environnement différent. Ses études universitaires en France ont
bouleversé sa maniére d’aborder internet, elle consacre désormais la moitié de son

temps a faire de la recherche.

Méme cas pour Xiaoyue qui fait des études lui demandant une certaine connaissance
de l'actualité. Cette habitude qu’elle a prise dans le cadre scolaire est devenu une
habitude quotidienne. Elle n'appréciait pas du tout s’informer et maintenant prend
méme plaisir a regarder I'actualité. Contrairement a son pays d’origine, la France est

un pays propice a la recherche d’information et I'encourage dans ce sens.

“Oui je trouve que j’utilise beaucoup moins I'ordinateur donc je joue beaucoup moins
tout de méme je passe plus mon temps a étudier maintenant donc c’est plutét utilisé
pour prendre des notes, faire des recherches et regarder des vidéos mais je peux tout

faire sur mon téléphone depuis mon lit *rire*.”
Guo

Les études prennent généralement le pas sur les sources de divertissement les jeux
vidéo y compris. Guo utilisait plus souvent son ordinateur pour jouer mais depuis qu’il
est en France il doit plus souvent travailler pour ses études. Donc ce n’est pas que
I'arrivé dans le pays en France qui a modifié les habitudes le statut d’étudiant y

contribue aussi.

D’autre part I'école pousse I'éléve a s’interroger sur certains aspects du web qu’il
n’aurait pas fait face en Chine. Dans le cas du Xuni I'enseignement en France a

influencé son comportement en ligne.

67 Jellab, A. (2011). La socialisation universitaire des étudiants. Une expérience scolaire a
I’épreuve du projet d’apprendre et des projets d’avenir. Recherches sociologiques et
anthropologiques,
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“Les grandes entreprises comme Tencent et Alibaba récoltent énormément

d’information et que ressens-tu vis a vis de ¢a ? ¢a te dérange ?

J'avoue qu’avant d’aller en Europe je n’étais pas forcément conscient de ce
probléme en fait c’est a dire que si I'entreprise me permet d’utiliser son service
gratuitement et obtenir les informations qui m'intéresse ¢ca me dérangeait pas
qu’ils prennent a leur tours des informations en contrepartie. Mais le truc c’est
que je n’étais méme pas conscient que les historiques que j’ai laissés sur leurs
site ¢a peut étre tres utile et je n’avais pas cette notion avant

- Etc’est quand tu es arrivé en France que tu as compris ¢a ?

- QOuic’est ¢ca

- Comment ¢a se fait ?

- C’est en discutant avec des francais mais aussi a I’école on discute beaucoup
des données personnelles, la propriété intellectuelle et du coup je suis un peu
plus conscient maintenant

- Et maintenant tu as changé ton comportement ?

- Oui maintenant je laisse beaucoup moins de trace quand je vais sur le web “

Xuni

Grace a ses études Xuni a pris conscience des risques liées a la collecte des données
personnelles chose qu’il n’avait pas réalisé auparavant. Mais I’école n’est pas le seul
facteur a cette prise de conscience, son entourage y a contribué aussi. L'école
transmet un savoir et apporte a I’étudiant un environnement propice a la découverte

permettant d’échanger avec les étudiants francais.

Comme nous l'avons vu, les services numérique utilitaires chinois sont considérés
comme plus efficace ce qui suscite un manque chez les internautes chinois. Puisqu'ils
ne trouvent pas de service équivalent en France l'internaute va se limiter dans son

comportement en ligne et changer ses habitudes.

“Yes | changed a lot on my shopping habits | buy less. Sometimes | buy on Amazon but

not often because it’s more expensive than Taobao”
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Yang

En France, de nombreux produits de Taobao ne sont pas accessible puisqu’ils viennent
principalement de la Chine. Son principal concurrent Amazon est si chere qu’il fait
beaucoup moins d’achat en ligne. Tout comme le co(t de la vie réelle en France sur

internet les prix sont plus élevés.

“ca dépend quand j'habitais pas chez moi je commandai 2 fois a 3 fois par jours tout
enfaite petit déjeuné, déjeuner et souper méme a 2 heures du matin ¢a m’arrivait

d’avoir faim alors je commandais

- Et maintenant tu commandes a manger ?
- Non jamais c’est trop cher et c’est pas bon je trouve que sur Uber eat on n’a

pas beaucoup de choix”

Xin

C’est le méme cas avec Xin concernant la livraison de repas a domicile. En Chine,
commander a manger n’est une pas habitude aussi co(iteuse qu’en France. Il est tout
a fait normal pour un étudiant de s’alimenter quotidiennement a I'aide du net,
d’autant plus gu’ils ont davantage de choix. Face a cette limitation Xin s’alimente

autrement et dois cuisiner.

“J’écoute moins de musique. Parce que les applications fonctionnent pas ici et surtout
pour les loisirs vidéo aussi. Donc je regarde plus trop. En Chine j’adore une application

qui s’appelle Wang yi yun.”

Xin

La musique non plus n’est plus aussi abondante au go(t de Xin. Puisque I'application
gu’elle utilisais Wang yi yun n’est pas accessible en France. Celle-ci offre un large choix
de musiques chinoises beaucoup moins populaire et connu en France par conséquent
moins accessible. Comme elle ne trouve pas d’alternative a son besoin elle limite sa

consommation de musique.
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2) CHANGEMENT D'OPINIONS

Simeng Wang (2017) °® a fait une étude sur les chinois jeunes cadres qui ont migrés en
France aprés avoir fait leur étude dans le pays. Les résultats trouvés ne pourront pas
s’appliquer a ma recherche puisqu’il s’agit d’une cible différente. Tout d’abord plus de
la moitié des personnes que j’ai interrogé sont arrivé depuis moins d’un an. J’ai donc
des profils d’étudiant qui nont pas encore eu le temps de s’adapter a la culture
francaise et qui n‘ont pas encore eu le temps d’atteindre la phase d’aisance
biculturelle. De plus les personnes interrogées par Simeng Wang ont pris la décision
de s’installer en France apres leur étude ici. Tandis que parmi les personnes que j’ai
interrogées certains souhaite simplement étudier en France et repartir en Chine pour
travailler. Toute somme il est pertinent de comprendre I'impact de la migration en

France chez les jeunes cadres chinois.

« Occupant plutét une posture passive face aux discours médiatiques en Chine, les
enquétés développent, au fur et a mesure qu’ils vivent dans un régime politique non
autoritaire, une capacité de tirer des réflexions critiques sur la politique et d’atteindre
certains « degrés d’autonomie » (Gamson, 1992) face aux informations et cadres

d’analyse proposés par les médias. »

En effet, comme ils changent d’environnement politique passant d’un systéme
communiste a une démocratie ils apprennent citoyenneté et entretiennent des
rapports différents avec la politique. lls ont donc une vision plus compléte, matures et
“distanciées” sur la vie politique chinoise que dans le passé di a I'accés libre des
informations et les échanges de point de vues et opinions différents. lls peuvent alors
mieux comprendre la difficulté de controler un pays vaste. En effet, pour 55% des
répondants leur perception de la Chine s'est améliorée aprés un certain temps aux
Etats-Unis ; 22% seulement ont déclaré avoir une vision plus négative de leur pays

d'origine. (FP)

68 Wang, Simeng. « La resocialisation politique de migrants internationaux et leurs prises de parole
politiques : le cas de jeunes Chinois qualifiés a Paris », Participations, vol. 17, no. 1, 2017, pp. 155-176
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Lorsqu’un étudiant vit a I’étranger il est normal qu’il entretienne toujours des relations
avec son pays natal. L'actualité et la recherche d’informations sur le net peut amener

les individus a faire face a des informations non révélées en Chine.

Pour Simeng Wang grace aux connaissances cumulés sur I'organisation de la vie
politique en France ainsi que les expériences vécues dans un pays démocratique,
contribuent au « développement de leur conscience politique » donc a une

stimulation de la posture citoyenne.

“Et tu as découvert des informations sur la Chine sur internet depuis que tu es en

France ?

- Hmm je pense que oui, par exemple le systeme de notation ou la région de
Xinjiang avec les ouighours et le tibet...

- Ett'en penses quoi ?

- Icij’ai lu des articles sur ce genre de sujet mais j’ai I'impression que les opinions
ici sont plutét négatives et il y a aussi le projet de la route de la soie c’est une
initiative du président chinois en Chine tout le monde applaudit cette initiative
mais ici je pense que c’est plutét négative.

- Et¢a te fait quoi de voir autant de chose négatives ?

- hmm je pense qu’il faut avoir un esprit critique les gens ici ont leur raison et les
gens en Chine on aussi leur raison je pense qu’il faut combiner les deux opinions
il faut regarder les bons cétés mais aussi il faut critiquer les mauvais cétés. Mais
vu que par exemple les nouvelles routes de la soie je ne connais pas vraiment
la réalité des choses parce que je ne suis pas en Afrique et je ne sais pas
comment se passe les travaux la-bas, les infrastructures tout ¢a. Est-ce que les
habitants vont profiter de ces travaux ou est-ce que ce sont les chinois qui vont
gagner de I'argent sur le dos des africains. Tout ¢a je ne sais pas la réalité donc
je pense que les frangais ont leur raison et les chinois ont leur raison. Moi je ne

sais pas si c’est négatif ou positif ce genre de projet.”

Xiaoyue
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Méme si Xiaoyue est consciente des principaux sujets qui dérange en Chine elle me
présente les idées divergentes mais ne me dit pas son opinion a elle. Finalement
méme si elle est bien intégrée dans la culture francaise elle garde toujours une

“posture passive” face aux médias. En revanche elle rejoint I'idée de Huang :

“Dans le cadre d’une enquéte menée aupres de 1 200 internautes chinois de différents
contextes sociodémographiques, nous constatons que les citoyens chinois plus les
orientations pro-occidentales et les évaluations du régime inférieur sont plus enclins a

lire contenu positif sur les pays étrangers ou négatif sur la Chine.”

“Hmm je cherche dans ma téte .... En fait je sais que YouTube, Facebook et Instagram
ce type de chose n’est pas autorisé en Chine donc la plupart des informations j’ai vu

viennent de ce type de site

- Comme quoi ?

- Jenesais plus...

Yusheng

Les plateformes Youtube et Facebook sont censurés pour une bonne raison

puisqu’elles sont aussi un bon moyen de diffuser des informations.

“ Je suis tombé sur certains sites que je vois qu’ils racontent ce qu’ils veulent contre le

gouvernement

- Mais pour quel pays ?
- C’est pour les chinois, normalement c’est de Taiwan ou Hong Kong, ouais
- Etten a pensé quoi ?

- La plupart du temps je pense que... ils sont fous !

Ils sont fous ?
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Oui ils le sont parce que a mon avis ce sont des idées contraste normalement
quand tu as ce type d’idée normalement tu dois faire le passer sur certaine
connaissance

Oui

Mais a mon avis la plupart des gens qui publient ce genre de vidéo ils croient
ce qu’ils croient ils ne vont pas faire de recherche sur ce qui se passe vraiment
c’est basé sur rien, ils sortent des choses comme si tout c’est passé dans son
imaginaire ils pensent que c’est une image comme ¢a donc ils parlent en étant
contre mais il y a vraiment vraiment beaucoup de fautes et c’est pas vrai
Donc tu penses qu’ils diffusent de fausses informations ?

Oui c’est ¢a, mais il y a plein de gens qui les croient apres ils pensent que tout
est vrai

Mais du coup ils ne mettaient pas de source sur les informations qu’ils diffusent
?

Non j’en ai pas vu

Et c’était quoi comme fausses informations ?

Hmm je m’en rappelle plus... je ne sais pas

Et toi tu sais que c’est faux parce que tu as eu des informations différentes
quand tu étais en Chine ?

Oui

Et tu es sdr que c’est la Chine qui diffuse les vraies informations ?

Euh je ne sais pas mais sur ce sujet je pense que oui “

Yusheng

Taiwan et Hong Kong sont un sujet tres compliqué et sensible. Bien que ces deux

nations aient une régle politique et économique différente (“Un pays deux systéemes”)

de la république de Chine, ils réclament majoritairement leur indépendance. Parler de

Hong Kong ou de Taiwan comme un pays est prohibé. Yusheng s’est intéressé a leur

opinions en ligne depuis qu’elle est venu en France ce sujet n’est pas censuré. Elle

traite ces personnes comme des “fous” puisqu’elles pensent que les informations

diffusées sont fausses puisqu’elles different de celles révélées en Chine. Lorsqu’elle
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dit “je ne sais pas mais sur ce sujet je pense que oui” elle émet tout de méme le doute

sur d’autres informations.

Au contraire Xuni réagit différemment face aux informations différentes que la Chine

révele.

“Des choses que je ne connaissais pas ... Hmmm je vais parler de la manifestation sur

la place Tiananmen.

- Tu ne savais pas ?

- Enfaitje pense que j’ai dii I'entendre une fois mais ca m’a pas du tout intéressé
tu vois. Il y a ¢a... Sinon euh... moi j'ai I'impression que quand on arrive a
prendre du recul c’est beaucoup plus facile d’accepter les choses qui nous
paraissait peut-étre choquant avant mais quand on arrive a étre conscient de
de.. comment dire ... comme je disais quand on arrive a prendre du recul méme
ceux qui nous paraissait choquant sont plus facile pour nous d’accepter

- Etc’est quand tu es arrivé en France que tu as réalisé ¢a ?

- Oui

- C’estsurinternet ?

- Hmm je pense que c’est en discutant avec mes camarades de classe et internet
m’a permis d’aller faire des recherches et mieux comprendre les choses. Mais
apreés j‘admets que je ne sais pas c’est a partir de qu’elle moment mais j’ai
commencé a réfléchir et avoir mes propres opinions, a remettre en cause ce
que j’ai pu apprendre en Chine. C’est vraiment le fait d’avoir pris du recul en

France qui m’a vraiment aidé.”

Xuni

La distance avec son pays I'a permis de “prendre du recul” et 'aide a accepter plus
facilement d’autres vérités. La France lui a permis de développer ses propres opinions
confirmant alors I’hypothése de Simeng Wang. Il est passé de la posture passive face

aux discours médiatiques a “une capacité de tirer des réflexions critiques”.
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3) CRITIQUE DE LA CENSURE

La distance avec leur pays leur permet de développer leur propre opinion concernant

la censure en Chine et en France.

“Moi personnellement je suis contre ¢a, jaimerai que tout le monde ait acces a tous

les contenus”
Xuni
Xuni est radical pour lui tout le monde devrait avoir accés a tous sans exception.

“En fait c’est assez paradoxal *rire*. Il y avait des fois ol je voyais la censure trés mal
puisque je sentais que je n’étais pas trés libre de dire ce que je voulais dire mais aprés
il y avait des moments ou les mots sensibles n’étaient pas encore enregistrés, reconnu
comme censuré par l'internet il y a vraiment des contenus vraiment extrémes que je
n’avais pas forcément envie de voir|...] Hmm c’est surtout avec Weibo et aprées je me
suis dit que c’est bien qu’il y ai un peu de censure. Puisque je vois des photos de
cadavres ou des vidéos de personnes qui se font manipuler ou des photos d’animaux
torturés... donc il y a quand méme un bon cété de la censure. Donc je pense que ¢a
dépend quel type de sujet devrait étre censuré. Il y a maintenant la censure sur des
sujets et je ne suis pas trés d’accord avec. Par exemple il y a des choses trés bidon. Pour
les séries web on parle toujours de I'amant hors mariage tout ¢a tout ¢a tout ¢a mais

on ne peut pas parler de I’lhomosexualité”
Guo

Guo est assez partagé concernant la censure puisque d’une part il souhaiterait qu’elle
soit moins présente puisqu’elle représente pour lI'internaute a une entrave pour la
liberté. Selon lui I'homosexualité fait partie des grands sujet tabous en Chine qu’il
n’adhére pas. Et d’autre part sans censure le web chinois serait un lieu presque hostile

puisqu’il risque de faire face a des contenus indésirables.
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“Hmm a mon avis s’il n’y a pas de censure en ligne c’est vraiment une bonne chose
parce que ¢a te permet d’accéder a tout mais ¢a vient de la connaissance de la plupart
des personnes, parce que la plupart des gens sont bien éduqué c’est a dire que ¢a passe
grdce a I'éducation les gens qui ont déja la capacité de réfléchir ¢ca vient des
informations qui sortent qui sont fiables a mon avis c’est une bonne chose mais peut-
étre que c’est un systéme qui ne peut pas fonctionner en Chine. Parce que la-bas il y a
pas mal de gens qui ne sont pas trés bien éduqué et ils ne savent pas vraiment
distinguer les commentaires qui sont basé sur des choses vrais et les commentaires

haineux qui sont juste la pour provoquer et créer un conflit”

Yusheng

Yusheng rejoint Guo sur cette idée. Du fait du comportement des chinois en ligne la
censure en Chine est indispensable. Puisque selon elle, il y a en chine de nombreux
internautes non instruit qui ne seraient pas capable de distinguer les vrais et les

fausses informations. Il est donc nécessaire de controdler la toile chinoise.

“Oui je pense qu’il faut contréler au moins un peu internet en Chine comme internet
I'information passe trop vite et on ne sait jamais quand ¢a va exploser et comme la
Chine c’est vraiment un grand pays il est trés difficile de contréler toute la population,
il y a des gens qui ont des problémes a la téte et il n’y a aussi beaucoup de personne
qui ne sont pas assez cultivé qui n’accepte pas des connaissance ils croient que ce qu’ils

ont vu mais c’est pas forcément vrai”

Yusheng

“Hmm je pense les opinions trés violentes il faut contréler. Actuellement en Chine on a
un phénomeéne trés grave on critique trop sur internet et c’est surtout sur les gens
populaire les stars et on critique trop et on n’apprend méme pas la vérité et on critique

directement sans raison. Juste parce qu'on a envie de critiquer.

- Mais en France on a ¢a aussi
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- Oui mais c’est vraiment moins violent trés irrespectueux et il y a quand méme
des critiques rationnels en Chine c’est vraiment des critiques qui n’ont pas de
sens. Et il y a méme des gens qui finissent par se suicider a cause de ¢a et c’est

tres grave.

Xin

Pour Xin aussi le comportement des chinois est tellement violent qu’il faut

nécessairement controler le web.

Le cas de la France est lui différent.

“En fait vu que mon niveau en Francais n’est pas trés bon je ne sais pas trop, euh je ne
connais pas trop I’environnement que vous avez ici. En France, mais a mon avis ¢a va.
Parce que j’ai remarqué que ici quand les gens parlent en ligne ils aimes bien parler de

la politique a mon avis je trouve que vous parlez vraiment gentiment. “

Yusheng

Les échanges d’opinion politique n’est pas mal vu puisque les internautes francais
parlent “gentiment”. Yusheng explique que cela vient principalement de I'’éducation,
les internautes qui émettent des idées réfléchies et logiques sont une bonne chance

pour la société dans le sens ou ils veulent améliorer la société.

“En Chine les gens parlent gentiment mais c’est parce qu'ils savent qu’il y a un contréle
sur internet, mais ici les gens parlent gentiment parce que j’ai vu par exemple il y a des
commentaires qui sortent et qui proviennent vraiment de gens qui pensent et qui ont
déja réfléchi a ce qu’ils vont dire ce n’est pas n’importe comment sans aucune logique,
méme s’ils provoquent d’une certaine maniére il y a plus une envie de faire avancer les
choses et la société ils veulent la rendent meilleure a mon avis c’est quelque chose de
bon, c’est une bonne chose mais ce que je n’ai pas compris c’est les gilets jaunes,
parfois ils font des choses que je ne comprends pas. Par exemple j’ai vu la vidéo d’un

boxeur qui battre la police [...] et il y a beaucoup de gens qui aiment et disent que c’est
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une bonne chose c’est trés bien il faut faire comme ¢a et pour moi ¢a je ne comprends

vraiment pas je trouve ¢a inadmissible de s’attaquer a la police”

Yusheng

En revanche elle condamne toutes violence particulierement envers une figure de

I’autorité (la police).

Pour Tian cela va dans le méme sens :

“Well | was not scared because | get use to it we still have bad comments in a forum in
China as well but the only things it that in China the social policemen will put end to it
and the person can’t write anymore But in France its hmmm a country with democracy
everybody has the right to speak and hmm it’s really a surprise for me And i can see
people speaking out about their feeling. And | think that it’s cool because people tells
you what they really think because in China we have to think oh if | say this the police

will stop me or things like that so yes its yeah cultural difference.”

Tian

Tian a été tres surprise de voir qu’en France les internautes expriment réellement ce
gu’ils pensent contrairement en aux internautes chinois. Ces derniers étant bien
conscients de la présence du filtre, doivent bien réfléchir avant de dire quelque chose
en ligne. Avoir conscience du risque les pousse a se limiter. Mais ce comportement ne
se limite pas forcément a la sphére numérique puisqu’il s’agit d’'une attitude culturelle.

Ne pas dire de choses trop négatives afin “d’éviter le conflit”.

La majorité accordent qu’internet en Chine nécessite un contréle au niveau du
comportement des internautes en revanches ils n"adherent pas a la restriction a

I’acces a I'information.

“Oui c’est un site qui s’occupe de tous les documents publiés par les scientifiques... les
gens qui publie cet article. Si tu ne payes pas tu ne peux pas y avoir acces et tu ne peux

pas les télécharger
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- Ahouiok

- Ouic’est un peu ... je naime pas ¢a

- Pourquoi ?

- Je pense que le savoir devrait étre partager avec tout le monde pas seulement

ceux qui paye qui peuvent avoir la chance de connaitre des choses”

Yusheng

“En France, parce qu'ici c’est plus pratique on peut accéder a davantage
d’informations et j’ai I'impression qu’ici on est plus ouvert sur I'extérieur parce qu'il est
plus facile d'accéder a des informations concernant d’autres pays et on peut parler de

tout il y a plus de liberté. Je pense que c’est mieux.”

Xiaoyue

L'internet en France serait vu comme plus sain, avec des internautes plus “éduqués”
partageant des contenus moins violents et plus rationnels. Les chinois sont donc

unanimes sur le fait la France devrait garder sa “liberté” sur le net.
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CONCLUSION

Les étudiants chinois font partie de la génération ayant grandi avec le numérique et
qui a assisté aux prémices de la fracture du web en deux. Petit a petit les services
numériques tels que Google, Wikipédia ont disparu pour laisser place a Baidu. Alors
gu’en France, les étudiants ont grandi avec Facebook, Twitter et Instagram, en Chine,
les étudiants ont eu les équivalents comme Renren, Weibo et WeChat. Autrement dit,
les Chinois ont eu accées a un internet adapté a leur culture et leur langue faisant du

numeérique un outil indispensable.

Lorsqu’ils partent a I’étranger dans le cadre de leur étude, en plus d’étre confrontés a
une nouvelle culture, ils font aussi face a un autre environnement numérique. Tandis
gue certains ont déja eu accés a de nombreux sites censurés a I'aide de VPN, d’autres
découvrent l'internet mondial. Ces deux internets sont en réalité tres similaires
visuellement, en termes de design, les sites et applications utiles, les mémes
signalétiques pour se repérer (logo fleche retour, panier, micro). Les différences
résident dans la langue, la quantité de publicité et la libre circulation de I'information.
Il faut tout de méme se rappeler que méme si les plateformes numériques chinoise
sont trés adaptées et pratiques, elles sont aussi trés surveillées et contrélées. Le web

chinois est essentiellement adapté pour :

- Les échanges d'informations entre les particuliers par le biais de réseaux
sociaux et services de communication. Mais aussi par les autorités qui
collectent des données et contrdlent la toile comme un média ou ils diffusent
leurs informations officielles.

- Les échanges financiers donc le paiement mobile dans les commerces et entre
les internautes eux-mémes.

- Le commerce électronique.

- Le divertissement en ligne donc la rediffusion d’émissions-télé, les jeux vidéo,

les web-séries, les stars du web...
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En revanche, il n'est pas adapté a la situation des personnes souhaitant s’informer
notamment sur I'étranger. Avec les nombreuses restrictions que comporte l'internet
en Chine, I'acces a I'information est souvent ressenti comme difficile et trés limité.
Comme les étudiants interrogés sont amenés a faire des recherches sur la France
puisqu’ils envisagent d’y rendre étudier, ils sont obligés de passer par Google. En effet,
Baidu, le moteur de recherche chinois comporte le systéme de filtre chinois
empéchant 'accés d’informations étrangéres. Il est majoritairement percu comme
moins fiable que Google car les informations les plus présentes sont principalement

des publicités.

Néanmoins ce besoin d’informations autres que I'actualité chinoise diffusée par les
autorités représente qu’une infime portion de la population chinoise. Généralement,
seuls les internautes ayant une connexion professionnelle, scolaire ou personnelle

avec un pays a I'étranger ressent ce besoin de découvrir I'internet mondial.

Lorsque I'étudiant vivant a I’étranger hors de la censure commence a prendre du recul
sur son pays, il découvre de nouvelles normes et cultures. Ce changement s’applique
dans son environnement numérique qui le pousse a changer ses habitudes que ce soit
dans la vie réelle ou bien en ligne. Bien que I’école soit le principal lieu permettant
I'intégration des étudiants. Nous avons aussi trouvé que les numériques occidentaux
y contribuaient aussi par le biais d’évenements collectifs organisés en ligne. En
adoptant nos services numériques, les internautes ne passent jamais totalement le
cap puisqu’ils sont tout de méme attachés aux plateformes chinoises. Ils adoptent
tous une utilisation de I'internet dédoublé ; les services chinois pour communiquer
avec leur entourage dans leur pays natal et les services principalement utilisés par les
Francais. Puisqu’ils vivent en France mais gardent une attache avec la Chine; ils se

retrouvent dans un entre-deux en ligne.

Grace a des personnes interrogées, nous avons constaté que I'accés a I'information
est apprécié en France. Ceci est particulierement vrai pour les étudiants puisque
I"'université est une institution d'enseignements supérieurs, d'études et de recherches.

A partir de cela, une partie des internautes prennent |'habitude et le golt de
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s'informer plus fréqguemment. lls changent le rapport qu’ils avaient avec le web, au
lieu de [l'utiliser uniguement pour se divertir, ils diminuent leur temps de

divertissement pour faire des recherches et apprendre de nouvelles choses.

Comme les études de Simeng Wang I'ont démontré, en s’adaptant a la culture
francaise, les Chinois passent progressivement, « d’une posture passive face aux
discours médiatiques en Chine » a une capacité de tirer des réflexions critiques sur la
politique et d’atteindre certains « degrés d’autonomie aux informations et cadres

d’analyse proposés par les médias. »

Il s’agit principalement du cas des personnes qui ont adopté la stratégie de
I’assimilation (Xuni et Xiaoyue). Xuni et Xiaoyue sont entierement contre la censure
en Chine et sont pour la liberté totale de I'information. En revanche, les autres sont
plus réservés sur cette question. Les enquétés sont unanimement pour la liberté de
I'information, néanmoins ils sont d’avis que le web chinois nécessite un controle.
Celui-ci devrait s’appliquer prioritairement sur les contenus diffusés par les
internautes souvent jugés comme vulgaires ou violents. Car ces derniers polluent
I’espace numérique avec des fausses informations ou bien des commentaires haineux.
De plus, il est vu comme normal gu’une information qui aurait un mauvais impact sur
la population soit retiré. Puisque beaucoup d’internautes manquent d’instruction et
ne feraient pas la différence entre les vraies et les fausses informations. Comme
I’étude de Foreign Policy réalisée aux Etats-Unis, I'acces a I'information permet aux
étudiants chinois de mieux comprendre les enjeux que fait face la Chine.
(Démographiques, économiques et politiques). Donc le controle du web est trés

majoritairement accepté puisqu’il permet le maintien d’une vaste population.

Toute somme avec le systeme de crédit social qui devrait étre mis en place d’ici 2020,
il serait intéressant de questionner I'acceptation des Chinois face a ce nouveau mode
de vie. Pour l'instant peu d’information sont révélées et méme les étudiants
interrogés ne savent pas encore comment ce systeme sera réellement mis en place.
La Chine aura alors un pays entierement digitalisé simplifiant de nombreux échanges

certes mais renforcant le controle et la surveillance du gouvernement.
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ANNEXES

(Annexe 1)

The Scale of Internet Users and Internet Penetration in
10, 000 persons

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Source CM'C Statistical Survey on Internet Development in China 2017.12
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(Annexe 2) Guo Liang Survey Internet Usage and its impact 2007

Figure 2-4 Should the Internet be managed or controlled? (N=1992)

Very Necessary 52.10%

31.40%

Necessary

Half necessary 10.70%
Unnecessary

Very Unnecessary

(Annexe 3)

The Age Structure of Chinese Internet Users
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Source CMIC Statistical Survey on Internet Development in China 2017.12
(Annexe 4)
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The Urban-rural Structure of Chinese Internet Users

72.6% 73.0%

27.4% 27.0%

Urban Areas Rural Areas
#2016 #2017

Source C ININJIC statistical Survey on Internet Development in China 2017.12

(Annexe 5) Do Years Studying in America Change Chinese Hearts and Minds? Tea leaf nation staff
Foreign Policy 7 Dec. 2015

How much does China’s Internet censorship affect your life?

18

.64

105

® Aot @ Somewhat @ Notatall

How has living in the United States changed your view of China?

@ Morepositive @ More negative @ No change
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Entretiens

GUO

- Quel age as-tu ?

- Cette annéejai 28 ans

- Et que fais-tu comme études ?

- Heum quand j'étais a pékin je faisais euh la politique internationale et apreés
je suis venu en France pour faire des études dans le cinéma et je fais des
petits jobs pour des publicités chinoises

- Quelle école ?

- Alasorbonne Paris 1 dans I'UFR 04 c’est dans le 15éme arrondissement

- Pourquoi tu as choisi la France pour étudier ?

- Enfaite c’est grace a la nouvelle vague

- Ah ok donc tu as suivi des amis a toi c’est ¢ca ?

- Oui c'est ¢a j'ai suivis les films de Jean-Luc Godard, Francgois Truffaut et ...
donc j’ai choisi la France pour les études et aprés j'aimerai bien faire des
études de cinéma aux Etats-Unis ou en Angleterre c’est hyper cher donc c’est
aussi pour ¢a que j’ai choisi la France haha. C’'est pas tres agréable d’entendre
mais c’est vrai haha

- Ok, et tu es arrivé quand en France ?

- Jesuis arrivé en 2014, en septembre

- Ok, et avant de venir en France quand tu étais encore en Chine a quelle
fréquence utilises-tu internet ? souvent, rarement ?

- Hmm avant le bac il était interdit pour moi d’utiliser les téléphones et
j’habitais dans I’école donc il n’y a pas d’ordinateur aussi non plus donc pas
souvent c’était que les week-ends quand je rentrai chez moi. C'est une école
je ne sais pas comment dire mais tous les éléves doivent y habiter

- Internat?

- Oui

- Etc’était a Pékin ?
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Non c’était dans ma ville avant le bac c’était a Hunan et aprés quand je suis
allé a I'université a Pékin c’était tous les jours, plusieurs fois méme tout le
temps haha

Et quand tu étais a Hunan le week-end tu utilisais plus ton portable ou ton
ordinateur ?

Mon ordi. Parce que mes parents ne veulent pas m’acheter un téléphone
Et quand tu étais a I'université c’était plus le pc ou téléphone ?

Hm les deux parce que ont utilisé les ordis dans les cours pour faire des notes
et avec notre téléphone aussi donc tous les deux. Mon téléphone sinon je
I"utilisais plus pour contacter les gens par internet on envoie des messages
avec une application qui s’appelai Faixin. Parce que si on envoie un texto
c’est payant un par un alors que si c’est Faixin c’est comme WeChat,
Messenger c’est par internet quoi

Je ne connaissais pas Faixin

Enfaite c’est trés vieux je pense que ¢a n’existe méme plus c’était il ya 7 ans
a peu pres

Tu utilisais quoi d’autres comme application ?

Apres Faixin il y a WeChat donc c’est tres pratique et euh oui je pense que
c’est tout parce que on avait des téléphones qui n’était pas comme les
iPhone c’est plut6t les Nokia donc c’est trés simple les fonctions

Et tu n’allais pas sur les réseaux sociaux a part WeChat ?

Oui oui, Ah il y avait une application mais c’est sur ordi c’est pas sur
téléphone ca s’appelle Renren,

Ah oui

C’est un peu comme Facebook et on utilisait souvent

Et t'y allais souvent du coup ?

Sur Renren ouais, enfin c¢’était vraiment tout le monde de l'université quiy
allait parce que c’est la premiére fois qu’on prend son vrai nom pour les
réseaux sociauy, il y a méme les pages officiels de I'école et de la classe

Ah oui

Et donc on communique avec ¢a
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Et quand tu utilisais ton ordinateur a I’école, a part la prise de note ca
t’arrivais d’aller sur internet pour faire des recherches ?

Si si on avait un site qui s’appelle zhong guo zhu wang c’est un site officiel des
chercheurs professeur donc on peut trouver tous les mémoires tous les livres
qui sont disponible

Et c’est parce que tu es étudiant ou bien c’est en acces libre pour tout le
monde ?

Hm pour les étudiants c’est gratuit mais si tu es un chercheur individuel tu
dois payer pour y accéder

Et tu lisais les blogs ?

Oui

Quel type de sujet tu aimais lire ?

Ca dépend de quel période parce que les blogs sont apparus treés t6t méme
guand j'étais en école primaire donc la c’était des articles long et c’était
souvent sur la vie personnelle des gens et j'aimais bien lire entre amis on
écrit beaucoup sur internet sur les blogs mais maintenant on fait plus trop ca
Et tu laissais juste des commentaires ou tu faisais partie des gens qui écrivait
aussi ?

Oui j’écrivais et je laissais des commentaires

Parce que t'aime bien écrire ?

Je ne sais pas parce que tout le monde faisait ¢a du coup moi aussi parce que
a cet age on a toujours des envies de partager les trucs.

Et les jeux vidéo en ligne ?

Oui !

Tu jouais beaucoup ?

Oui je jouais beaucoup beaucoup méme quand j’étais tout petit, Quand

j’ étais petit je jouais aux jeux sans internet mais aprés en grandissant genre a
partir de 12 ans on jouait beaucoup aux onlines games

Quel type de jeux ?

Il y en avait deux que je jouais le plus les deux c’étaient sur les légendes

chinoises je ne sais pas si tu connais c’est si you ti c’est I'une des plus grandes

PAGE 118



légendes chinoises et celle qui est la plus connu c’est sur les fantdmes les yao
sing les animaux qui s’entraine et qui font de la magie. Aprés il y avait aussi
un autre jeu que j'aimais et ¢a faisait partie de la méme entreprise aussi.
Ensuite il y a eu un troisieme que j’aimais beaucoup aussi méme si je jouais
un peu moins et qui était tres populaire a I'époque c’est .... hmm j’ai oublié
Et c’était le genre de gens ol tu pouvais coopérer avec tes amis en ligne pour
faire des missions par exemple ?

Oui c’est ca méme si on n’était pas ensemble physiquement ouais mais apres
il y a eu une période ol mes parents ils avaient pas encore acheté les ordis
chez moi donc on allait dans les cyber pour pouvoir jouer. Mais en cachette
ahah

Il était pas d’accord ?

Non il était pas d’accord parce que les parents pensent que dans les cyberil y
a que les mauvaises personnes qui sont dans ce genre d’endroit, il y a des
voyous tout ¢a et c’est vrai parce que dans ce genre de boutique tout le
monde fume et boit de 'alcool et les gens passent la nuit dedans la plupart
des gens était comme c¢a. Sauf nous puisqu’on était des gamins, des éléves
alors que les autres qui restent la-bas ce sont des gens qui n’ont pas de
travail

Ah oui ok donc c’est mal vu d’aller dans les cybercafés ?

Oui tres mal vu

* écrit le nom du jeux* tao hua si you il y avait méme un film hong kongais a
la base de ce film on a créé ce jeux vidéo c’est un film de Stephen Chow, il
était acteur il faisait des films de comédies il était acteur et apres il a suo kon
dans ce film. Donc les deux jeux font partie de la méme entreprise. Et méme
aujourd’hui je continue a jouer des jeux de cette entreprise ils m’ont pris
toute ma vie | Haha ca s’appelle wang yi au début cette entreprise était
spécialisé dans les e-mails, puis ils ont fait des blogs et ensuite ils se sont mi a
développer des jeux vidéo. Je pense que maintenant c’est... il y a deux
grandes entreprises pour les jeux vidéo et c’est une des deux. Et I'autre c’est

Tencent
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J'ai lu un article sur un jeux de Tencent sur mobile qui est maintenant limité
en fonction de I’age. Pour s’inscrire il faut donner son identité ce qui permet
de connaitre I'age du joueur

Ah oui c’est déja comme c¢a pour tous les jeux

Ah bon c’est déja comme ¢a ?

Ouais c’est déja comme ca depuis quelques années, puisque les parents se
plaigne que leurs enfants jouent beaucoup trop et ils perdent trop de temps
et ils ont mis des pression au gouvernement pour faire ¢a. Donc si tu veux
jouer beaucoup plus tu dois enregistrer les informations de I'identité pour
prouver que tu es un adulte. C’est gratuit mais c’est juste pour les enfants
pour qu’ils aient une limite de temps

Qu’en penses-tu toide ¢a ?

J'avais détesté ca quand j’étais jeune *rire* mais aprés peut-étre je pense
gu’ils ont raison puisque genre maintenant je suis adulte et il n’y a pas de
limite pour moi et j’ai vraiment passé beaucoup de temps dans les jeux vidéo
*rire*. Et aprés avoir joué je me sens coupable d’avoir perdu tout mon temps
devant l'ordinateur.

Tu joues toujours autant ?

Un peu moins vu que j'ai beaucoup de travail a faire dans mon université
mais des fois... je commence et je ne m’arréte plus je peux jouer pour hmm
on va dire 6-7 heures d’affilé et c’est quand il est vraiment tard et que j’ai
cours que j'arréte.

Et avant quand tu jouais ?

Avant... Hmm quand j’étais plus avec mes parents parfois je pouvais jouer
toute la journée, je ne pourrais pas te dire un nombre d’heure mais oui
vraiment beaucoup

Ces dernier temps la chine s’est énormément développé super rapidement
au niveau des technologies numérique qu’en penses-tu ? Que penses-tu de

cette évolution dans la vie des chinois ?
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C’est super pratique je trouve. Super pratique par exemple la j'ai passé 2
mois en Chine I'année derniére et je trouve que je n’ai pas besoin de porter
mon portefeuille ou méme un sac a dos un téléphone ¢a peut tout faire

Et tu as vu une grosse différence entre le temps ou tu es venu en France et
guand tu es retourné en Chine ?

Ah oui énorme parce que ca fait 4ans que je n'étais pas allé et ces 4 ans c’est
vraiment une période ou la Chine s’est développé tres vite

Et tu as remarqué quoi comme différence ?

Le paiement mobile

Oui

Et aussi on utilise beaucoup moins les appels téléphoniques maintenant on a
WeChat plus besoin. Méme sur les appels vidéo et on paie vraiment moins
cheére en plus de cela et genre par exemple avant ma meére elle payait 300 a
400 RMB par mois sachant qu’elle gagne 1100 voire 1200 par mois mais elle
doit payer le 1/ 3 de son salaire pour son téléphone et maintenant c’est
beaucoup moins.

Les grandes entreprises comme Tencent récoltent plein d’information ca te
dérange ou pas ?

Pour le moment non mais je sais qu’il y a des choses, enfin des sales choses
derriere ¢ca mais peut étre qu’on sait pas aussi qu’avec I'entreprise de
WeChat on enregistre beaucoup d’informations sur beaucoup de site

Oui la plupart des sites doivent le faire et envoyer ces données au
gouvernement

Oui une fois ¢ca m’est arrivé de recevoir des pubs et apres je doute d’ou vient
cette pub et comment ils ont eu mon numéro de téléphone. Et je trouve que
¢a m’arrive partout puisque j’ai recu des coups de fils en France aussi depuis
I’Afrique et aprés je ne sais pas du tout comment ils m’ont trouvé

Quand tu étais en Chine tu te sentais libre sur internet ?

Libre ?

Tu pensais pouvoir dire et chercher tout ce que tu voulais ou parfois tu évites

parce que tu savais qu’il était possible d’étre bloqué ?
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Pas trop non c’est méme pas le niveau de censure du gouvernement c’est
genre quand tu dis quelque chose désagréable sur une star il y avait des fans
qui vont t’attaquer directement

Ah les fans ?

Oui les fans | Haha c’est méme pas le niveau du gouvernement quoi !

Ah oui c’est les internautes directement

Oui donc on se méfie toujours de ce qu’on va dire sur internet, mais il y avait
des gens qui ne craignent rien et qui disent des gros mot vraiment sale et
choquant sur internet

Et tu avais des personnes dans ton entourage, des amis qui utilisait des mots
violent sur internet

Oui je pense, genre s’il est fan d’une star mais cette star est en compétition
avec un autre ils se battent !

Fan contre fan !

Oui voila c’est ¢a et apres il y a la censure aussi mais du coup je pense que tu
connais bien la censure internet

Et toi ca te dérange pas ? Il y avait pas des choses que tu n’arrivais pas ou que
tu n’osai pas a dire sur WeChat par exemple ?

Si, il y a des choses que je n’ose pas dire parce que j'ai des amis... Hmm je
pense qu’il y a la surveillance sur WeChat je pense que c’est sur parce que j'ai
un ami qui fait qui a .... discuté un peu sur la politique sur un groupe de 3
personnes et le soir, le méme soir son WeChat était bloqué.

Ah oui il ne pouvait plus 'utiliser son compte

Oui il a dli se recréer un compte WeChat rajouter tous ses anciens amis et
tout ¢a

Ah mince, et toi ¢a t'es jamais arrivé ce genre de probleme ?

Non jamais parce que je n’ai pas I'habitude de parler politique et apres je
pense que inconsciemment j’ai toujours fait attention de ne pas parler de ca
il y a longtemps et voila avec le temps ¢a devient naturel et je parle jamais de
mes opinions. J’en ai méme pas envie d’en parler. Apres c’est des choses

politiques et comme je viens d’un petit village et enfaite les gens ne parle pas
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beaucoup de la politique aussi donc j’ai pas I'occasion du coup. C'est apres
guand je suis arrivé a Pékin que la politique est devenue un sujet plus présent
dans ma vie.

Comment tu as appris qu’il y avait une censure sur internet ? Tu I'as toujours
su depuis que tu étais petit ou on te I'a dit ?

Non c’est assez récent en faite, je pense que c’est aprés 2010 ou 2012 parce
gu’auparavant je me souviens qu’il n’y avait pas tant que ¢a. J'ai I'impression
gue quand j'étais au lycée ou collége et méme a |'école primaire on pouvait
tout dire. Méme je me souviens que mes parents m'interdisent d’utiliser
I'internet juste pour ¢a parce qu’il y a toujours des informations pour tout et
ils disaient que c’était pas bon pour les enfants. Donc vu qu’il y avait plein de
fausses informations a I’époque je pense qu’il n’y avait pas beaucoup de
censure.

Et tu ne te souviens pas de la facon dont tu I’as appris ?

Pour la censure hmmm... je pense qu’il y avait une fois ou on parlait de
guelgu’un qui a recu un prix Nobel et c’était le jour ou il y avait plein
d’informations qui parlais de ¢a puis 1 jours aprés tout s’est effacés.

Et toi tu as vraiment vécu ce moment-Ia tu as vu les informations puis tout a
disparu ?

Oui j’ai vu ¢a a disparu, on trouvait encore les liens qui existe mais on arrive
pas a ouvrir la page

Et c’est comme ¢a que ta compris qu’il y avait des informations censurées
Oui je pense que c’est comme ¢a ou sinon plutot je ne sais plus... C'est la
premiére fois je pense. Mais apreés ¢a quand on publie quelque chose sur
internet il y avait des mots qu’on pouvait plus envoyer si on I'envoie il ne part
pas. Genre on va dire sur I'écran il y a des mots sensibles qui ne passe pas.
Quel genre de mots ?

Par exemple des mots qui représente des mouvement politiques comme les
falun gong, des noms de certaines personnes et des choses comme ¢a

Et quand tu vivais en Chine tu pensais que Internet en Chine devrait étre

controlé ?
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En fait c’est assez paradoxal *rire*. Il y avait des fois ou je voyais la censure
tres mal puisque je sentais que je n’étais pas trés libre de dire ce que je
voulais dire mais apreés il y avait des moments ol les mots sensibles n’étaient
pas encore enregistrés, reconnu comme censuré par l'internet il y a vraiment
des contenus vraiment extrémes que je n’avais pas forcément envie de voir
Quel genre de contenu extréme ?

De la violence des mots vraiment dur

Ah tu voyais beaucoup ?

Oui énormément

Sur quel site ?

Hmm c’est surtout avec Weibo et apres je me suis dit que c’est bien gu’il y ai
un peu de censure. Puisque je vois des photos de cadavres ou des vidéos de
personnes qui se font manipuler ou des photos d’animaux torturés... doncil y
a quand méme un bon coté de la censure. Donc je pense que ¢a dépend quel
type de sujet devrait étre censuré. |l y a maintenant la censure sur des sujets
et je ne suis pas trés d’accord avec. Par exemple il y a des choses trés bidon.
Pour les séries web on parle toujours de I'amant hors mariage tout ¢a tout ca
tout ca mais on ne peut pas parler de ’lhomosexualité

Ah bon ?

Oui maintenant c’est censuré ?

L’homosexualité n’est pas autorisée en Chine ?

Non pas autorisé. J’ai I'impression qu’il y avait un document qui a été publié
I'année derniére d’un département qui s’occupe des informations de
I'internet et il y avait écrit qu’on ne pouvait pas parler de telles et telles
choses mais ’lhomosexualité était avec des mots du genre hmmm la
pédophilie et tout ca. Comme si c’est une chose contre I’'humanité.

En Chine on ne peut donc pas s’assumer en tant qu’homosexuelle facilement
?

Apres j’ai lu un article qui dit que c’est méme pas I'idée du gouvernement
centrale c’est pas Xi Jinping qui dit que c’est censuré mais c’est surtout I'auto

censure. Il y a le gouvernement central et le gouvernement local et les
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entreprises et parfois c’est les entreprises qui voulaient juste éviter les
risques et apres c’est les gens qui travaillent pour s’assurer et parfois c’est
juste des éléves ou stagiaire qui ne voulais pas perdre son boulot et ils font
les choses le plus strictement possible. Il se censurent eux méme pour se
protéger | Mais aprés on a jamais vu un document officiel de I'Etat qui dit que
c’est censuré.

Du coup tu as pu voir une évolution du contréle ?

Oui carrément je pense qu’il y a de plus en plus de choses qui sont censurés
beaucoup plus et mots genre au début c’était juste les films qui étaient
censurés, ensuite ¢a a été les téléfilms et apres ¢a a été l'internet avec Weibo
puisque c’est ce qui se diffuse publiquement le plus rapidement et ensuite ¢a
a été WeChat avec les applications de communication donc les conversations
méme en privés. Il y a une évolution dans les plateformes pour la censure.
Toi qui es dans le secteur du cinéma comment réagis-tu face a la censure des
films ?

Par exemple les films de Lou Ye un réalisateur chinois qui est trés connu en
France est toujours censuré. Avant mon arrivé en France je n’avais vu aucun
film de lui-méme si dans I'histoire du cinéma c’est un trés grand réalisateur
chinois donc c’est en France que j’ai pu voir ses films

Dans ton entourage en Chine la censure en ligne est-il un sujet que vous
abordez ?

C'est a dire?

Est-ce qu’entre amis ¢a vous arrive d’en parler oralement par exemple : “ Ah
mince j’ai été bloqué” ? Ca vous arrive de discuter de ce genre de chose ?
Oui ¢a nous arrive entre amis mais aprés on a aussi des solutions *rire*. On a
par exemple les VPN bien slre et aprées si on doit dire quelque chose entre
guillemets sensible on va pas envoyer par texto déja on peut I'envoyer par
message vocal ou sinon on prend rendez-vous avec les amis et on en discute.
Du coup par audio la censure n’arrive pas a les filtrer ? Il n’y a pas de soucis ?
Oui je pense que la technologie n’est pas encore arrivée a ce niveau-la *rire*

Quand tu étais en Chine tu m’as dis que ¢a t’arrivait d’utiliser un VPN
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Oui

Et dans quel cas tu l'utilisais ?

Genre pour YouTube, Facebook

Ah donc tu avais déja toutes ces applications ?

La premiere fois que j’ai utilisé un VPN c’était I'année derniére quand je suis
rentrée en Chine pour utiliser Facebook donc j’avais déja acces a tout ca. Et
méme Gmail aussi qui a été retiré du marché chinois donc on ne peut pas
recevoir les e-mails pour ¢a j'utilise le VPN aussi. Parfois genre j’ai des amis
qui ont fait la candidature aux écoles aux Etats-Unis ou en Angleterre mais
c’est toujours par mail que ¢a se fait et parfois ils ne recoivent pas les mails ils
sont donc obligés d’utiliser le VPN pour pouvoir candidater.

Avant de venir en France tu n’avais donc jamais utilisé de VPN ?

Non c’était surtout les gens qui travaillent dans les entreprises qui ont acces
aux VPN parce gu’ils ont besoin des informations et contacts a I’étrangers
Quand tu es arrivé en France quelles sont les premiéres applications que tu
as du installer ?

C’'était WhatsApp mais finalement je n’ai pas trop utilisé *rire* je trouve que
ce n’est pas trés pratique par rapport a WeChat et en plus les textos sont
gratuits avec les forfaits donc on a pas forcément besoin d’utiliser WhatsApp.
Le premier c’était WhatsApp et pas beaucoup de temps apres je I'ai supprimé
Et ton Facebook ?

J'ai téléchargé en 2015 parce que Facebook c'est trés pratique pour garder
des contacts contrairement aux numéros comme WhatsApp

Et tu en a pensé quoi quand t’as commencé a utiliser Facebook ? Tu as vu une
différence avec certaines applications chinoises ou tu as pensé que c’était a
peu prés pareil ?

Hmm je peux comparer Facebook avec RenRen parce que c’est le méme type
d’application je trouve que c’est aussi la période. Mes amis sur Facebook ne
sont pas trés actifs parce que maintenant les personnes utilisent plus souvent
Instagram ou d’autres comme Snapchat donc Facebook on consulte pas

beaucoup la pages mais on utilise plutét le Messenger pour discuter avec des
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amis. Parce que c’est un peu du passé *rire* donc pour moi l'impression que
Facebook n’est pas trés bien parce que c’est un peu mort. Sinon j’utilise aussi
Facebook parce que j'ai créé une page pro pour publier les photos et vidéos
gue je fais comme ¢a les personnes peuvent me trouver si elles ont besoin de
moi. C’'est plutot pour faire de la pub c’est plus vraiment un réseau social
entre amis c’est beaucoup professionnel maintenant

Et Instagram tu utilises ?

Pas souvent je regarde mais je n’ajoute pas beaucoup d’amis parce que déja
j’ai mille moyens pour contacter mes amis *rire* et je suis quelqu’un qui ne
veut pas trop prendre de selfie donc ¢ca ne m’intéresse pas trop. C’est pour
ca. Et je regarde aussi Pinterest pour avoir les photos qui me donnent des
idées des inspirations pour la création

Et pour te renseigner maintenant tu utilises Google ou Baidu ?

Non je n’utilise plus Baidu je préfere Google, on a de vraies informations
beaucoup plus sérieuses et ce n’est pas que de la pub au moins. Et en plus
Baidu est trés long en France, c’est tres lent quand on est en France c’est trop
lent je ne sais pas s’il y a le mur. Surtout les vidéos qui sont super lentes alors
gu’en Chine c’est tres fluide. En Chine c’est le contraire c’est YouTube qui est
super lent

Et maintenant tu utilises plus souvent les applications occidentales ou
chinoises ?

Pour les jeux vidéo, Taobao, pour payer, ou application pour retoucher les
photos oui c’est plus avec les applications chinoises que je vais utiliser encore
sinon j'utilise Google

Et tu commandes encore avec Taobao ?

Oui

En France ?

Oui, la plupart du temps c’est des produits électroniques parfois je
commande des choses et j’ai des amis qui viennent en France qui me ramene
parfois c’est vraiment ridicule parce qu’il y a des choses qui sont 10 fois plus

chére sur Amazon donc c’est pour ¢a que je préfere Taobao. J’achéte sur
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Taobao et il y a des personnes qui font le transport payant et méme avec les
frais c’est encore moins cher qu’acheter directement sur Amazon 10 fois plus
chéere et voire 20 fois

Et ca t'arrives d’utiliser WeChat Pay aussi en France

Oui il y a des restaurants qui acceptent le paiement sur WeChat et Alipay
aussi

Et du coup tu paies avec ton mobile de temps en temps

Oui parce que parfois je fais des traductions pour un projet et c’est un projet
chinois et du coup ils me paient en kuai et me font un virement sur WeChat,
AliPay ou sur mon compte bancaire en Chine donc je peux utiliser les RMB
pour acheter des choses ici

Mais tu achétes quoi ici avec les RMB ?

C’est dans les commerces chinois parfois les resto ou coiffeur ils proposent
de payer avec WeChat donc je le fais et puis c’est moins cher

Pourquoi ?

Parce qu’ils ne paient pas les taxes quand ils font ¢a

Donc c’est au noir

Hmm oui je crois

Quand tu es arrivé tu n’as pas eu de difficulté avec le francais sur internet ?
Je ne parlais pas bien francais au début mais je connaissais des mots qu’on a
du se préparer pour I'examen pour venir en France, les lires je peux lire et
comprendre mais ma difficulté c’était surtout I'expression orale qui est un
peu difficile pour moi

Donc pour toi c’était pas difficile a te repérer en ligne ?

Non ¢a va pas trop pour moi surtout que j’ai mon dictionnaire Francais
chinois et ca m’a permis de trouver les mots facilement et les taper mais c’est
vrai que ce n’est pas facile de lire Wikipédia par exemple parce qu’il y a trop
de texte *rire* et de mot que je ne connais mais je progresse.

Maintenant que tu es en France il y a des informations que tu ne connaissais

pas sur la Chine et que tu as découvert grace a internet ?
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Hmm c’est plutét les films que j’ai découvert en France. Mais pour les
nouvelles, informations ¢a va. Méme si c’est censuré en Chine on peut
regarder en premier temps il y a beaucoup d’amis qui vont publier sur
WeChat méme si dans 2h ca va étre effacé on partage vite quand méme.

Du coup vous vous en doutez que ¢a va étre effacé donc vous le faites
rapidement c’est ¢ca ?

Oui c’est ¢a *rire*

Tu as un exemple ?

Oui, par exemple il y avait un mouvement d’étudiants a Shenzhen et on ne
peut pas voir les nouvelles sur les sites officiels ou dans les médias mais sur
WeChat on sait déja. Méme si le contenu est effacé le titre veut déja tout dire
et on partage. Et comme on fait des études a Pékin on connait des gens
partout en Chine donc tout le monde connais les affaires locales et on se
transmet les informations c’est plus du bouche a oreille en fait.

Il faut un grand réseau pour savoir tout ca ?

Oui et il y a toujours un délai avant les informations soient effacé donc a le
temps de voir

Depuis que tu es en France tu trouves que ton comportement a changer sur
internet ?

Oui je trouve que j'utilise beaucoup moins I'ordinateur donc je joue
beaucoup moins tout de méme je passe plus mon temps a étudier
maintenant donc c’est plut6t utilisé pour prendre des notes, faire des
recherches et regarder des vidéos mais je peux tout faire sur mon téléphone
depuis mon lit *rire*

Sinon en France il y a des youtubeurs ou influenceurs que tu aimes bien ?
Oui ! jaime bien j’avais utilisé YouTube pour apprendre le francais par
exemple le rire jaune que j'aime bien mais le probléme c’est qu’il parle trop
vite | Mais au moins il me permet de communiquer et comprendre plus
facilement

Tu penses que internet en France est libre ?

Oui je pense qu’on est libre sur internet en France
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Conclusion tu préferes internet en Chine ou en France ?

Hmm je préfere... c’est différent genre internet en Chine hmm c’est pour
faciliter la vie c’est beaucoup mieux et en France on a accés a des contenus
de bonnes qualités

En chine c’est pas de bonnes qualités

Comme je fais du cinéma j'en ai marre de voir de mauvais films et sur
internet en Chine il y a que des mauvais films j’en ai marre ! *rire* et apres ca
me géne aussi en France c’est trés difficile a accéder aux musiques chinoise a
causes des droits d’auteur méme si on a payé pour I'application chinoise de
musique dés qu’on est en Europe on ne peut pas écouter les musiques alors
gu’on a payé ! Mais apres il y a une chose qui est bonne en France bon peut-
étre que tu ne vas pas écrire dans ton mémoire c’est que c’est plus facile
d’accéder aux films porno en France !

Oui c’est vrai. Donc maintenant tu consultes les sites pornographiques ?

Oui

Et avant jamais

Non jamais

Et tu avais envie non ?

Oui je peux y accéder mais c’est trop lent ¢ca donne plus envie du coup. Pour
moi comme je travaille dans le secteur du cinéma je trouve que c’est quand
méme que ces films sont tres importants.

Et tu comprends que ce soit censuré en Chine

Oui je peux comprendre ici les sites te demandent juste de confirmer que tu
as moins de 18 ans mais ce n’est pas un contréle trés strict donc les jeunes
peuvent avoir acces a des contenus qui ne sont pas approprié. D’'un autre
cOté je trouve que c’est dommage parce que ca veut dire que méme les
adultes ne peuvent pas avoir acces aux vidéos porno alors que c’est tout de
méme un divertissement trés important.

Pourquoi ?

Parce que pour moi la pornographie c’est un vrai métier je ne sais pas ce que

tu en penses toi ? Mais je ne comprends pas trop pourquoi c’est aussi vu
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comme quelque chose de négatif. Pour moi le corps humain c’est naturel tu

vois on est pas obligé de voir ca comme quelque chose de sale.
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TIAN

How old are you?

24 years old

what do you study?

I’'m here to study French

how long have you been in France?

For 5 months

Its recent

| came here last September

Why did you choose France?

| want to study French and learn more about French culture

When you were in China how often did you use internet? a lot of time?
every day?

hmmm

Did you use a lot?

Yes, | use a lot, wait let me check my phone

Per day 3 hours around

Do you use more often your computer of your phone?

My phone

okay do you use your computer sometimes.

yes

And when you use your computer which kind of website do you like to
do?

when i open my computer it's more about documents because it's less
about social network. because | have to upload lot of documents that’s
why i have my laptop. it’s more for work. But sometimes | use QQ do you
know?

Yes

that might be the only fun use that i have when i use my computer,

because with my smartphone i can use everything, Weibo, WeChat...
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And when you are in your phone?

its more about social network

Can you tell me what kind of apps do you use?

Little red book it’s an app where you can see all those types of
recommendation, comments, it's really recent. you can search everything
about cloths stuff like that, where to buy, this new season what shop like
Zara sells

oh, okay it’s cool and do you like for example blogs? reading or writing?

| used to read blogs when i was in high school but not now because we
spend most of time on our phone reading and searching text that are
short and clear, maybe when i can’t sleep i read blogs. But now to be
honest with you we don’t use blog, blog it’s not that popular as its use to
be in China

Oh so now you prefer read shorter text?

yes

Which kind of topic do you like to read?

| will only search for topic that I'm interest in

For example?

| like to read about topic like something about your career or things about
Major that you can have, tips to apply to major or what can you do with
this major or things like that. And also, | read from celebrities that | liked,
they tell funny stories about their life

And video games?

| don’t really play video games

Never?

No rarely, or sometimes those type of games where you need to manage
your farm, but | stopped now

Grow up with the technologies and the development of the internet, did
you notice that in China it went really fast?

Yes it was really fast, because i went home every summer because i had

my bachelor in Russia so every summer when i came back home it was a
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chock for me, | could feel the changes goes so fast. For example Alipay
(shi fu bao) was at first not so convenient it was more big commercials
center or big market but after one year when i came back every one has
it, even grand pa of grand ma who sells fruits or newspaper on the street
had it on their phone so they could make it easier for the customer.

Big companies like TenCent they have a lot of information about you, and
how do you fell about that?

to be honest | don’t feel really good about that but it’s not not really
secure and it’s not really safe but | still need to accept it because if | don’t
they i can’t use all those function, although i don’t want to but i have to
do

And ...

And has for wechat is alright because i don’t feel that somebody is talking
about my informations because it’s not my telephone number so it’s not
really bad because sometimes when you give your information’s for a
membership for a shop for example to Sephora and then you need to give
your telephone number, And some days i receive some message from
somebody unknown or some garbage text, so that’s what upset me but
not with WeChat. And personally, | don’t have problems with my
personals information’s

And the government can also have access to those information’s does it
bother you ?

Well i don’t know how to say... it bothers and it don’t bother me at the
same time because when something happen and we need all those
information’s to find out a criminal to solve a case. But if nothings
happens then | don’t know... because sometimes, because now in China
we have those social policemen they, scan and check our dialogs and
communications, conversations and they can see from their screen, And
sometimes | don’t feel too good, because sometimes I’'m talking to my
friends about somethings really personal and they can read everything !

So, it’s really controversial

PAGE 134



So, do you feel free on internet or not?

For me it’s ok because | don’ sells drugs | don’t do bad things so it’s ok.
So you felt free?

Yes

And do you think that internet should be controlled or not?

| think it should be control because now there are many lies on WeChat
for example and they are reports in China who says that teenager, school
girls and schools boy they are fifteen they are cheated because they use
WeChat and they get to know someone and then they got hurts and
things like that. So i think we should control hmm we should somehow
control the internet, and also for some guys spread like things not really
healthy for teenager like porn things like that so It’s nice to have a control
to make our society more clean for everyone

Since the beginning you knew the internet was controlled or you learn
when you grow up ?

| think | learn when i grow up because when i was young, around 12 years
old or 13, | just use the computer and knew nothing about laws or things
like that, i learned when i was older and i was like or there is somebody
looking at my screen and monitoring all my things

And so you don’t remember how did you learn that?

| think it have learnt that from the newspaper or the television because
they say things like recently our police social network found that blabla
blabla for example that's how everyone knows that you have to be
careful about you you say online. But when you use your mobile phone in
your social daily life you don’t feel that you are looking at by someone
because you don’t... you don’t.... hmm writes things really bad so there is
no difference for you

How can you imagine the future of internet in China? Because now
companies start to become bigger and catch up Americans companies

| think it’s going to develop no matter what will happens is still going to

develop but the government is now working hard to try to reduce all
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those harm that internet might bring. And then they have some kind of
policemen that do hmm call you they had write something sensitive or if
they thought that you might cheated somehow, they will call you and
then like, to tell you hey don’t do that don’t go there or stuff like that
they are still working on it they are trying to reduce but we can’t say that
we are trying to kill all those curse but we are trying to reduce it. It will
develop more you know.

Did you had someone around you have a problem because of what he or
she did online?

Someone around me? hmmm Not really but the friends of my mother

something like that i heard my mother talking about them but i don’t

really know them. Because there is a lot of people, we call 15 (wei

shang) it’s means the businessman on WeChat is the same wei than
weixin (wechat in chinese). It's people who sells product but it’s product
who is not really reliable they not might be good. The friend of my mom
buys it but didn’t get her stuff, This situation happens often for people
who doesn’t know well internet. It’s a lesson that we have to verify where
come from the things we buy online.

Is it happening to you to look for something that was blocked online?

for me so far hmm no problems because I’'m not searching negative
information’s or sensitive. Of course as | told you, the government are
controlling all the network so when there are news about some
politicians or celebrities that will have bad impacts in our people and they
would just block the news and remove it so we can’t search for the real
information.

Ok

But it’s only about sensitive things that have real negative impact

When you were in China did you already try to access to a blocked
website?

Yes of course because | use Gmail, Google so when i went back to China it

was not easy for me to check all those e-mail that i had from my teachers
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When you were in Russia?

Yes and every summer vacation i went back and i needed to check all of it
and things like that. And then i had to use a VPN to have access to it
Before going to Russia, you never wanted to use a VPN?

| yes i needed to access to Google because for some website foreigner for
some school things it's really convenient to use Google. Not really
Facebook, before when i was like 17 or 18 years old, | didn’t use
Facebook. It’s only about search on google.

What kind of information did you search for?

Information’s about hmm It’'s more about school hmmm or it’s about
reputation of a school, information about the courses things like that.
School outside China?

Yes outside China, because if you want to see the real comments of the
student you need to go on Google, it's hard to search on Baidu because
what you see is only comments from the agencies and their students. It’s
not really reliable.

Do you know a lot of people around you who use Vpn for example to
access to website block in China?

Yes i have friends who are really into politics, foreign celebrities so they
must have to use it to have the latest news of the celebrity of all those
politicians. they are in a team where they are debating about the rent in
the world and they needed to have information, materials about it. It was
in high school, but for me | wasn’t in a team so i didn’t really need it.

For people in China is it a common practice?

| won’t say common, but | will say 50% of people around me do it.
because the youngest generation have access to the outside world and
they want to learn about the outside the country so they do it.

It's more young people?

Yes it’s more the young people the older generation doesn’t even know
how to speak other languages it might be more difficult for them. But

they don’t really care anyway.
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And how people see that practice?

Like something cool | guess *laugh*

Before going in France how did you imagine the internet in China?
Because here is really less controlled, how did you imagine that?
Because i come to France | might imagine that there is no need to use
VPN so i can search all the information | wanted, so it would be a lot
easier but it’s a lot easier to search things like... negative things | don’t
know some videos that are ban in China or those film that are ban in
China. That’s what i expect and now that I’'m here i can really watch it in
France.

And were you scare if there are no rule in chat you might see violate
speeches, or fake news?

Well | was not scared because | get used to it we still have bad comments
in a forum in China as well but the only things it that in China the social
policemen will but end to it and the person can write anymore But in
France its hmmm a country with democracy everybody has the right to
speak and hmm it’s really a surprise for me And i can see people speaking
out about their feeling. And | think that it’s cool because people tell you
what they really think because in China we have to think oh if | say this
the police will stop me or things like that so yes its yeah cultural
difference.

When just arrive did you have to upload apps that was necessary in
France

yes, google map, also messenger because we don’t use messenger in
China as well in China not that often i didn't have to use it before. But i
already had Instagram in my phone | already had WhatsApp.

Ratp always bugs on my phone | don’t know why so | have to use the
website to have all those information

Now that you are in France for 5 months did you saw your habits online

change or not?
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Yes of course my habits change because before arriving in France | often
use Baidu to search information but now i start to use more google than
Baidu. Because there is everything that you need all the informations like
that without the pollution of the advertisement. So i prefer Google it’s
cleaner there is less ads.

You have a lot of advertisement online in Baidu ?

Most of the website that they propose at the beginning is an
announcement it’s not the most effective, relevant one it’s for their own
companies. Bai jia

Do you still keep contact with your friends in China ?

Yes with WeChat, because for them it’s hard to use VPN we use WeChat
and there is no block here in France, so | call my mom with WeChat she
doesn’t use skype and she use WeChat every day.

And your friends?

Yes also WeChat, for my friends here its WhatsApp that | use. Because
when we get to know each other the first thing we say it’s hey give me
your WeChat then you can just have to scan, and you can keep contact
and now we are friends we can talk it’s so convenient! Because the
problem about WhatsApp, is that you might change your phone number
and it can be hard to communicate with someone if you lose it. with
WeChat no matter how many times you change your phone number you
will still keep all your contacts and talk to your friend from everywhere.
That’s what | don’t like with WhatsApp | lost a lot of contact from Russia. |
won’t happen if i used my WeChat in Russia, but they don’t use that.

Do you buy a lot online?

Yes when | was in China i used to buy a lot on Taobao, and | really prefer
more Taobao than amazon because they are more pictures, comments on
Amazon the description its really like a robot you know 1234, it's not
really interesting in Taboao the description is more complete.

For other type of website what do you prefer?
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For others i prefer the foreigner website because they are more direct
and straight and then you can get what you want and in the Chinese
website you have those box of announcement that’s just pops out then
you have to click and close them all. That’s annoying.

Do you look French Youtuber?

Yes | watch a guy who explains social experiment and interesting things
about French culture

Instagram?

Not too much I’'m following more English than French content because for

now I’'m more learning and | don’t have many friends here.
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XIAOYUE

Quel age as-tu ?

J’ai 25 ans

Et tu fais quoi comme études ?

Je fais de l'interprétation en Francais et chinois

Et pourquoi tu as choisi d’étudier en France ?

C’est un programme d’échange entre notre université chinoises et ici et du
coup nous avons pas d’autres choix surtout qu’on apprend le frangais donc
venir en France c’est la meilleure option qu’on a pour apprendre au mieux le
francais.

Et pourquoi tu as souhaité apprendre le francais ?

Parce que avant j’aimais beaucoup apprendre I'anglais et tout le monde dit
gue le francais est une tres belle langue donc je me suis dit que si j'aime
apprendre I'anglais je vais aussi aimer apprendre le francais si je peux bien
apprendre I'anglais parce que pour moi toutes les langues sont liées donc je
pourrais bien apprendre le francais c’est pour cela que j’ai choisi le francais.
Et j’aime beaucoup la France aussi tout le monde dit que la France est
romantique.

Et toi tu penses que la France est romantique ?

Oui tres romantique surtout a Paris avec I'architecture j'adore, j'aime
vraiment bien Paris.

Et ¢a fait combien de temps que tu as appris le frangais ?

Ca fait déja 7 ans

Tu étais déja venu en France avant ?

Oui pour 1 ans aussi j'ai vécu a Clermont Ferrand, au centre

Et ¢a fait combien de temps que tu es arrivé a Paris ?

Ca fait 8 mois je vais biento6t rentrer ¢a passe trés vite. Je pense qu’a partir du
mois d’Avril j'ai commencé a m’habituer vraiment a la vie ici parce que j’ai

fait des rencontres grace a des évenement sur Facebook je pense que c’est
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grace a ces événements que j’ai commencé a vraiment m’intégrer dans la
société. Parce que avant je commencais a ressentir de la solitude aussi
C'est difficile

Oui c’est tres difficile

Mais tu n’as personne de ton université avec toi ?

Il'y a une fille mais on habite a I'opposé donc on ne se rencontre pas tres
souvent du coup je suis un peu toute seule. Et j’ai qu’une amie chinoise ici
mais petit a petit je suis obligé de rencontrer d’autres gens pour me
débarrasser de cette solitude c’est pour ¢a qu’a partir du mois dernier j’ai
commencé a participer a des événements pour rencontrer d’autres
personnes et j'ai rencontré beaucoup d’étranger et je trouve que c’est
vraiment le charme de Paris il y a beaucoup de diversité. Toutes les cultures
sont mélangées et petit a petit je n"aime plus parler avec les chinois *rire*.
Maintenant je pense qu’il faut accepter des mentalités différentes et si je
continue a parler avec des amis chinois ¢a n’a pas trop de sens parce que
c’est la mentalité chinoise je la connais et il faut avoir des amis étrangers
pour connaitre des nouvelles cultures

C’est pour ¢a que tu es un peu triste

Ouais c’est ¢a et c’est trop tard en fait il me reste 1 mois avant de rentrer et
j’ai commencé a m’habituer a tout ¢a mais c’était trop tard j'aurai da
commencer plus tot peut-étre

Oui mais bon ce n’est pas facile il faut prendre le temps de t’habituer a ton
environnement et 8 mois c’est quand méme court

Oui c’est tres court 8 mois

Tu pourras revenir ici

Oui je vais essayer de faire un autre master pour revenir. Je vais voir ¢a
I'année prochaine.

Maintenant je vais te poser des questions sur quand tu étais encore en Chine
Oui

A quelle fréquence tu utilisais internet

Tous les jours, j’étais plutét sur WeChat tout le temps

PAGE 142



Plus ton ordinateur ou téléphone ?

Plus mon téléphone

Et quels étaient les applications que tu utilisais le plus sur ton téléphone ?
Les applications c’est WeChat, sinon avant j’utilisais QQ

Tu n’utilises plus QQ ?

Maintenant euh ouais j'utilise plus c’est trop vieux et c’est pas trop pratique
Pourquoi ?

Ah je ne sais pas peut-étre que c’est juste une tendance des autres personnes
n’utilise plus donc moi aussi j’ai abandonné mais je pense qu’il y a de moins
en moins de personnes qui l'utilisent

Et Weibo ?

Oui j'utilise mais un peu moins que WeChat et plus que QQ

Et sur ton ordinateur tu visites quel type de site ?

Euh sur I'ordinateur c’est plut6t sur Baidu et quand je veux regarder des films
j’utilise Aiqiyi c’est pour regarder des vidéos et il y a pas mal d’application qui
font ca aussi Tencent vidéo et il y a Youku aussi mais c’est vieux

Ah plus personnes ne |'utilise ?

Ah non il y a encore des personnes qui I'utilise mais c’est plus moi je préfere
aiqiyi en plus de ca il y a toutes les chaines de télévision si je veux voir des
émissions je trouve que c’est mieux.

Tu regardes quoi comme émissions ?

C’est souvent des émissions de divertissement qui me font rire tout le temps.
Par exemple il y a une émission et on invite des célébrités par exemple a
I’occasion de la sortie d’un film on va inviter des acteurs et réalisateurs et ils
font des jeux ou ils répondent a des questions, mais souvent il y a des
épreuves qui font gu’ils sont en difficulté et ¢a rend la situation tres tres
drole *rire*

Et tu aimes bien ?

Oui j’aimais mais bon plus trop maintenant il n’y a pas beaucoup de culture
on n"apprend rien c’est que pour rigoler qu’on regarde ¢a en fait.

Maintenant tu préféeres regarder des choses plus sérieuses ?
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Maintenant je préfére regarder les informations, news documentaire

Depuis combien de temps ?

Hmmm depuis 2 ans on va dire, depuis que j’apprends l'interprétation
Pourquoi ?

Parce que sur mon secteur on doit regarder de tout et depuis je dois me
renseigner et je suis devenu plus curieuse grace a l'interprétation parce que
avant j'aimais pas du tout connaitre I'actualité et maintenant j’ai une plus
grande sensibilité pour regarder toutes les informations et voir ce qui se
passe dans ce monde

Et les blogs ?

J'utilises pas j’aime pas

Et quand tu étais en Chine tu utilisais beaucoup I'ordinateur pour étudier ?
Non jamais on travaille sur papier avec un manuel on utilise pas I'ordinateur
Et les jeux vidéo en ligne ?

J'aime pas *rire* je trouve que c’est un peu antisocial *rire* je suis trés nul
en jeux vidéo

Comme tu as grandi avec I'évolution d’internet, qu’en penses-tu du
développement numérique et les toutes les technologies liées a I'internet en
Chine ?

Je pense que ¢a dépend beaucoup des régions aussi dans les grandes villes
oui c’est vrai que le numérique se développe trés rapidement et presque tout
le monde peut accéder a I'internet trés facilement il y a aussi des entreprises
de télécommunication qui se développe trés rapidement comme Huawei
méme s’il y a beaucoup de scandale en ce moment avec Huawei mais bon ¢a
on va pas débattre la-dessus et aussi Alibaba, le e-commerce se développe
tres rapidement. Mais je pense que dans des régions reculées je pense que il
y a quand méme pas mal de personnes qui nont pas acces a l'internet et |a
technologie numérique et ils ne savent pas comment utiliser les smartphones
Et tu penses que ¢a va bient6t changer ?

Hmm je pense que ¢a va quand méme prendre du temps, mais ¢a dépend

aussi des tranches d’age il y a encore beaucoup de personnes qui ne savent
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pas comment utiliser internet mais les jeunes, les jeunes s’ils étudient dans
les grandes villes ils s'adaptent directement. C'est comme pour vous aussi je
pense

Et les grandes entreprises comme Alibaba et Tencent collectent beaucoup de
données personnes ca te dérange ?

Quand on utilise leur site c’est ¢ca ?

Oui par exemple quand tu achetes quelque chose en ligne ou que tu paies
avec toutes ces données sont récoltées et les entreprises peuvent savoir tout
ce que tu fais ¢ca te dérange ou pas du tout ?

Euh je pense que Pour moi ¢a va ¢a ne me dérange pas en fait par exemple
sur Taobao c’est une application de Alibaba je crée mon compte avec un nom
mais c’est pas mon vrai nom c’est un pseudonyme c’est faux du coup. Et le
numeéro téléphonique hmm non ¢a va parce que j’'ai jamais rencontrés des
problemes sur ¢ca et mes données sont bien protégés du coup j’ai 'impression
gue tout est sécurisé mais je sais qu’il y a quand méme des défaillance mais
personnellement j’ai jamais rencontré des probléemes donc pour moi ¢a ne
me dérange pas

Mais lorsque tu créé ton compte Taobao c’est lié a ton numéro de téléphone
justement ils peuvent savoir qui tu es ?

Oui mais bon je ne suis personnes je ne vois pas pourquoi je les intéresserais
Et tu commandes souvent sur Taobao ?

Pas beaucoup, oui mes amis commandent presque tous les jours mais moi
peut-étre 1 fois par mois ou bien 1 fois tous les deux mois. Mes amis ils
dépenses trés vites leur argent tous les jours ils commandent ! *rire*

Et quand tu étais en Chine tu te sentais libre sur internet ?

Ahh on peut pas... La il s’agit de la censure ?

Oui

Par exemple dans les forums on ne peut pas dire n’importe quoi

Et tu I'as toujours su ?

Hmm c’est quand j’étais en Licence j’ai commencé a prendre conscience que

peut-étre un peu faire attention a ce que nous disons mais vu que je n’aime
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pas échanger avec les internautes sur les forums du coup je lis des
commentaires mais je ne publie pas des choses.

T’aimes pas trop publier sur internet en général ?

Sur WeChat j'aime mais pas sur les blogs ou les forums.

Sur WeChat moment ?

Oui tu connais, sur WeChat moment je publie c’est ca mais sur WeChat aussi
il faut faire attention a ce que tu publies il faut pas publier n'importe quoi
non plus

Et du coup comment tu I'as appris que internet était censuré ?

Ah je pense que c’est surtout ces derniéres années parce que c’était quand je
lisais des articles francais

Et c’était quand tu étais en France ?

Non c’était quand j’étais en Chine il y a 2 ans a mon université de Master. J'ai
lu des articles francais par exemple Le monde ou le Figaro aussi il y a des
articles concernant la censure en Chine et c’est a partir de ce moment-la que
j’ai pris conscience que l'internet en Chine était censuré et on ne peut pas
publier n‘importe quoi. Mais avant aussi je le savais déja mais je n’avais pas
autant de conscience

Et du coup tu as ressenti quoi ? Tu t’es dit quoi ?

Hmm je pense qu’il y a des bons cotés et aussi des mauvais cotés. Par
exemple il y a des gens qui ont des mauvaises intentions et qui disent des
choses qui font peur mais comme il y a la censure du coup on peut éviter ce
genre de situation par exemple il y a des terroristes je pense que ce genre
contenue de ne peuvent pas étre autorisé sur I'internet chinois du coup on
ne peut pas les voir. Mais d’un autre c6té on ne peut pas savoir la réalité des
choses par exemple les vidéos de terroristes si on ne voit pas on pense que le
monde est pacifique et on ne peut pas savoir ce genre d’information. Du
coup je pense qu’il y a des bon et des mauvais cotés.

Et tu connais des personnes dans ton entourages qui se sont retrouvé bloqué
sur internet ?

Hmm bloqué ? Hmm non jamais
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Et tu as I'impression que maintenant le contréle devient de plus en plus
présent ?

Oui je pense que le contréle est plus exigeant euh.. Je ne sais pas... Je pense
gue peut-étre c’est depuis la prise en fonction du nouveau président et il a
annoncé des campagnes anti-corruption et du coup tous les secteurs sont
mieux contrdlé

Et comment tu imagines I'avenir d’internet en Chine ?

L’avenir ? Hmm peut-étre que I'internet va se développer encore plus et ¢a
va concerner davantage de secteur et ¢a va aider aussi le développement de
I'intelligence artificielle mais ¢a aussi je pense qu’il y a des opinions négatives
et il y aura des postes qui vont étre supprimer aussi avec l'intelligence
artificielle et aprés je pense aussi que 'internet va couvrir davantage de la
population y compris la population dans la campagne... Oui je suis optimiste
Par contre je suis pessimiste sur le fait que je pense qu’il y aura un controle
encore plus fort je pense*rire*

Et dans ton entourage vous en parlez de la censure internet ?

Oui surtout pour YouTube et Google parce qu'on doit chercher beaucoup
d’informations sur notre sujet, parce que en classe nous devons faire des
exposés tout le temps du coup il faut trouver des sujets a chaque fois et
guand on essaie de trouver des sujet sur Baidu je pense que les informations
sont un peu limités et c’est en chinois et quand on veut trouver des
informations en francais il faut utiliser VPN pour Google du coup je pense
c’est pas pratique. A chaque fois on se plaint de la censure *rire* Parce que
YouTube non plus on ne peut pas voir beaucoup de vidéo en Francais donc ce
n’est pas pratique pour nous

Et quand tu allais sur quels autres sites avec ton VPN

Hmm Facebook, YouTube hmm et j’ai installé Facebook aussi en Chine et le
bon coin mais je ne sais pas si c’est bloqué le bon coin j’ai utilisé ce site pour
chercher mon logement mais je ne me rappelle plus

Et tu utilisais souvent le VPN ?
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Tous les jours *rire* parce que c’est notre métier on a besoin de chercher des
informations tous les jours

Et du coup c’est votre école qui vous a fourni le VPN ?

Non c’est nous méme j’ai téléchargé gratuitement un VPN

Et donc ils savent ?

L’école ?

Oui

Oui a mon école ils le savent, tout le monde le sait mais on ne dit rien *rire*
méme pas les professeurs c’est tellement naturel pour nous qu’ils n’y a pas
vraiment de chose a dire la-dessus. Mais parfois les VPN gratuit ne
fonctionne pas tres bien il faut payer. La je pense que je vais télécharger un
VPN ici avant de retourner en Chine. On m’a dit que la en ce moment si je
rentre en Chine je ne peux plus télécharger des VPN c’est devenu tres difficile
de trouver. La Chine bloque tout

Oui ils 'ont méme fait retirer des Apple Stores

Ah on peut plus ?

J'ai lu des articles disant que Apple a retirer mais en Chine

Oui j’ai I'impression qu’il y a pas mal qui ont disparue aussi. Avant j’avais 3
VPN et je les ai désinstallés apres quand j’ai essayé de les rechercher et je n’ai
plus retrouvé du coup ils ont disparu mystérieusement *rire*

Avant d’utiliser un VPN pour la premiere fois comment tu imaginais internet
hors de la Chine ?

Je pense que j'avais juste imaginer qu’il y aurai plus d’information que sur
baidu je pense que pour moi si je vais utiliser des sites étranger c’est juste
pour trouver des articles des informations en francais mais sur Baidu il n’y a
pas la version francaise du coup c’est plutét un besoin linguistique

Du coup tu as pu obtenir ce que tu t’attendais a avoir ?

Oui c’est ¢a j'aime beaucoup Wikipédia, en Chine ¢a ne fonctionne pas c’est
bizarre. Je pense qu’en version francaise on peut lire quelque article mais
version chinoise on ne trouve pas

Et pour toi ca été facile de te repérer sur les sites internet ?
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Oui pour moi je pense que ca a été facile a comprendre comment utiliser les
sites internets et je lisais aussi les articles sur le site le monde, libération et il
y a méme les applications qui vont avec et je trouve que c’est vraiment
simple a utiliser

Quelles ont été les premieres applications que tu as utilisés quand tu es
arrivés ?

Ici en France ?

Oui je pense que c’est Facebook, apres le Monde parce qu’en Chine c’était
difficile donc maintenant je profite

Et tu penses que ton comportement sur internet a changer depuis que tu es
en France ?

Hmm oui je pense que j’'ai changé avant j’utilisais internet seulement pour
publier des Wechat moments pour communiquer avec mes amis en ligne
mais a partir de mon séjours a Paris j'ai commencé a voir des choses qui ont
beaucoup plus de sens les documentaires, les informations, et sur Facebook
je li souvent les évenement et les petits articles concernant Paris j’utilise
internet pas pour communiquer avec les amis ou autre mais plus pour me
renseigner et accumuler mes connaissances alors qu’avant c’était juste pour
échanger avec mes amis et me divertir

Et maintenant tu te divertis quand méme ?

Oui quand méme mais j’utilise moins WeChat quand méme

Mais tu parles quand méme avec tes amis ?

Oui quand méme mais pas trop *rire* je suis triste parce que apreés je ne sais
pas si je pourrais venir ou pas du coup je pense que apres que je reviens en
Chine Paris va me manquer beaucoup.

Et maintenant tu utilises plus souvent les sites étrangers ou chinois ?

Oui c’est ¢a j'utilise plus les sites étrangers et j'aimerai beaucoup continuer a
profiter de ses sites mais c’est pas possible avec VPN c’est pas pratiques c’est
long. J'aime bien whatsapp et messenger et wechat j'aime moins maintenant

Ah bon pourquoi ?
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Sur WeChat je trouve qu’il n’y a pas beaucoup de chose, juste WeChat
moments et communiquer avec ces amis mais c’est pas comme Facebook il
n’y a pas d’activité d’évenement, d'article

Mais sur WeChat aussi il y a des articles

Oui il y a des comptes publics ou on peut se renseigner mais c’est pas génial,
je pense que Facebook est un peu comme Weibo il y a beaucoup plus de truc
intéressant, il y a des thémes différents, informations des événements

Et c’est ce qui t'intéresse le plus dans les réseaux sociaux ?

Ouais et je suis beaucoup de personnes connus et il y a aussi les amis

Quel type de star ?

Il'y a de tout chanteur, acteur, actrice, réalisateur, auteur, il y a aussi des
personnes connus en ligne des filles qui présente des vétements maquillage
tout ca je pense que ici c’est pareil il y a des personnes qui font se genre de
vidéos ou ils présentent quelle marque sont les meilleures des choses comme
¢a ouais

Et tu connais des youtubeurs ou instagrameuse que tu aimes bien en France
?

J'ai pas Instagram

Et youtubeur ? Ou Youtubeuse

Euh oui mais je ne connais pas le nom c’est juste pour présenter des produits
cosmétiques elle s’appelle laura je crois, elle présente des astuces pour étre
plus efficace dans la journée travail et les autres présentes cosmétiques et
vétement

Tu penses qu’on devrait censurer internet en France ?

En France ?

Oui

Hmm non non je pense que maintenant c’est bien

Et tu penses qu’en Chine la censure devrait étre plus forte, moins forte ou

rester tel quel ?
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Euh il faut censurer moins je pense qu’au moins on devrait pouvoir utiliser
Google parce que avant je me souviens qu’on pouvait utiliser mais je pense
gu’ilya5ansou6ans

Tu préferes internet en Chine ou en France ?

En France, parce qu'ici c’est plus pratique on peut accéder a davantage
d’informations et j’ai I'impression qu’ici on est plus ouvert sur I'extérieur
parce qu'il est plus facile d'accéder a des informations concernant d’autres
pays et on peut parler de tout il y a plus de liberté. Je pense que c’est mieux.
Mais tu penses qu’on est totalement libre en France ?

Hm non je pense que si tu dis un truc de terroriste la c’est sur que tu auras
des probléeme

Et tu as découvert des informations sur la Chine sur internet depuis que tu es
en France ?

Hmm je pense que oui, par exemple le systéme de notation ou la région de
Xinjiang avec les ouighours et le tibet...

Et t'en penses quoi ?

Ici j’ai lu des articles sur ce genre de sujet mais j’ai I'impression que les
opinions ici sont plut6ot négatives et il y a aussi le projet de la route de la soie
c’est une initiative du président chinois en Chine tout le monde applaudit
cette initiative mais ici je pense que c’est plutot négative.

Et ca te fait quoi de voir autant de chose négatives ?

hmm je pense qu’il faut avoir un esprit critique les gens ici ont leur raison et
les gens en Chine ont aussi leur raison je pense qu’il faut combiner les deux
opinions il faut regarder les bons c6tés mais aussi il faut critiquer les mauvais
cOtés. Mais vu que par exemple les nouvelles routes de la soie je ne connais
pas vraiment la réalité des choses parce que je ne suis pas en Afrique et je ne
sais pas comment se passe les travaux la-bas, les infrastructures tout ¢a. Est-
ce que les habitants vont profiter de ces travaux ou est-ce que ce sont les
chinois qui vont gagner de I'argent sur le dos des africains. Tout ¢a je ne sais
pas la réalité donc je pense que les francais ont leur raison et les chinois ont

leur raison. Moi je ne sais pas si c’est négatif ou positif ce genre de projet.
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- Ok merci ¢aira pour moi je n"ai plus de question

- Ohca été rapide.
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XIN

Quel age as-tu ?

J'ai bient6t 24 ans

Que fais-tu comme étude ?

J'ai une licence en Marketing et maintenant je suis en Master Marketing
Pourquoi tu as choisi de venir étudier en France ?

*rire* Parce que ma cousine elle vis a Paris depuis 5 ans et elle a créé une
petite entreprise de commerce électronique entre la Chine et la France et
elle est en train de former les vendeurs en ce moment qui veulent vendre des
produits chinois en France et elle propose des solutions au niveau de la
langue et démarche

Et toi tu veux travailler avec elle ?

J'ai déja fait un stage de 6 mois avec elle

Ici ?

Non en Chine sur internet et j’ai connu son équipe et un peu de la culture
francaise qui est tres différente de celle chinoises donc ¢a m’a beaucoup
intéressé

Et tu faisais quoi pendant ton stage ?

Je faisais assistante. Au début j’ai commencé a découvrir le marché francais
sur la demande du commerce électronique comme Amazon et Cdiscount et
apres j'ai proposé des nouveaux produits et j'écris des explications et détails
sur le produits. Et aussi je prends des photos des produits et je contact les
fabricants. Surtout avec Alibaba

Tu es arrivé quand en France ?

En septembre

Je vais te poser des questions sur la période ou tu étais encore en Chine
avant d’arriver en France

D’accord

A quelle fréquence tu utilisais internet ? Tous les jours ? plusieurs fois par

heure ?
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Oui souvent tres souvent méme plusieurs fois par jour j'utilisais internet et
moi je commandais souvent de la nourriture sur internet

Ah ouais ? Avec quelle application ?

Euh on a une application qui s’appelle meituan (chercher)

Tu commandais a quelle fréquence ?

ca dépend quand j'habitais pas chez moi je commandai 2 fois a 3 fois par
jours tout enfaite petit déjeuné, déjeuner et souper méme a 2 heures du
matin ca m’arrivait d’avoir faim alors je commandais

Et maintenant tu commandes a manger ?

Non jamais c’est trop chére et c’est pas bon je trouve que sur Uber eat on a
pas beaucoup de choix

Ok. Et quand tu étais en Chine tu utilisais plus souvent ton portable ou ton
ordinateur ?

Portable plutot parce que je peux faire tout avec mon portable et je ne pas
vivre sans

Et ton ordinateur ?

Je I'utilise souvent aussi mais pour travailler ou regarder des films par contre
les vidéos je regarde plutot sur portable

Et sur ton pc c'était quels sites que tu visitais le plus ?

Baidu

Ah oui pour faire des recherches ?

Oui c’est ¢a

Et du coup pour faire tes achats c’était sur téléphone aussi ?

Oui téléphone parce que c’est tres pratique je peux tout payer avec juste
mon empreinte

Oui du coup sur l'ordinateur ¢a on ne peut pas faire

Oui on peut pas c’est pas pratique il faut sortir la carte bancaire

Et quelles sont les applications que tu utilises le plus ?

WeChat bien s(r, et Weibo aussi

Et tu faisais beaucoup de shopping en ligne ?
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Oui beaucoup plus que dans les magasins parce que la livraison est Chine
c’est tres rapide. Je peux commander le matin et recevoir mon colis I'apres-
midi pour certain article

Ah ouais ? Sans payer plus pour une livraison express ?

Oui c’est comme ¢a maintenant c’est rare qu’on doit payer pour la livraison
C’est pas mal

Et tu te servais beaucoup d’internet pour étudier ?

En Chine on cherche des articles ou mémoire que sur Zhuwang (Zhu c’est la
connaissance et wang c’est résau)

Et les blogs tu lisais beaucoup ?

Oui on regarde plutét sur Weibo

Mais du coup c’est court tu ne regardes pas les blogs plus longs ?

Non plus maintenant c’est démodé plus personne ne lis les long blog on est
plus intéressé par des message court maintenant c’est plus rapide

Quels sont les sujets qui t'intéressent le plus ?

Hmm... La gastronomie, I'économie et I'actualité et des petites histoire
marrante *rire*

Et I'actualité c’est sur le monde ou la chine ?

Hmm la Chine

Et les jeux vidéo ?

Ah non je ne joue jamais *rire* pas du tout méme

Comme tu as grandi avec le développement d’internet et du coup tu as
vraiment vu I’évolution en Chine et la-bas ca s'est développé a une vitesse
énorme. Est-ce que tu as remarqué le changement ?

Hmm j’ai vécu dedans donc j’ai pas I'impression que ¢a se développe trées vite
mais quand je hmmm quand on me pose la question quand j'étais petite a
I’école primaire je n"avais pas de portable j'utilisais les téléphones portables
de mes parents et il y avait méme pas de couleur et I'écran était tout petit et
on avait pas de jeu enfin que 2 jeux snake et un jeu de puzzle russe. Et ma
famille a acheter I'ordinateur quand j’étais au collége et la I'ordinateur

marche trés lentement
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L’ordinateur ou internet ?

Les deux ! et quand j’étais au collége j'avais mon premier téléphone portable
et je me rappelle QQ et on utilisait que QQ pour communiquer et hmm on a
pas d’application on a juste la page web et je me rappelle je devais faire des
mise a jour pour vérifier s’il y avait des nouveaux messages et quand je suis
arrivé au lycée j’ai commencé a avoir WeChat. Donc oui en fait ¢a se
développe tres vite en 3 ans on a eu les applications. On peut tout faire avec
WeChat maintenant on peut tout payer et méme les gens dans la rue qui
demande de I'argent on a le Qr pour scanner et payer facilement et
rapidement. Et maintenant on a des magasins a quelque endroit ol on peut
payer avec le visage

Ah bon?

Oui c’est avec Alibaba, Alipay

Ah du coup je ne savais pas

C’est tres récent méme moi je n’ai pas pu essayer

Et tu aimerais tester ?

Oui j'aimerai beaucoup essayer c’est trés pratique je trouve ¢a marrant de
pouvoir payer avec son visage comme ¢a c’est encore mieux que son
téléphone il suffit juste d’aller dans des magasins les poches vides et c’est
bon tu peux acheter ce que tu veux. Et sinon pour ceux qui n’aime pas
montrer leur visage ils font aussi avec les empreintes c’est la méme

chose. Etj’ai demandé a des francais ce qu’ils en pensent et eux ils ont
aucune confiance des paiements comme ¢a

ah oui il y a toujours des risques

Oui mais moi j’ai confiance en Alibaba

Mais du coup les grandes entreprises comme Tencent et Alibaba récoltent
énormément de donnée puisqu’on fait presque tout avec ces réseaux ¢ca ne
te dérange pas ?

On ne s'interroge pas. Hmm moi ¢a ne me dérange pas je trouve que c’est
pratique parce qu’ils me proposent des services qui sont gratuit et dont j’ai

vraiment besoin. Et je sais que les francgais n’aiment pas du tout ¢a. Quand
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j’étais en Chine j’avais un prof francais et une fois on allait au cinéma et j’ai
réservé les tickets sur Alipay et 1 heure avant la séance |'application m’a
envoyé une notification pour me rappeler et mon prof ca I'énerve il pense
gu’il est assez indépendant et il a pas besoin d’un babysitting *rire* mais moi
j'en profites *rire*

C’est informations sont communiqué aux gouvernements donc il peut savoir
tout ce que tu achétes et ce que tu aimes. Qu’en penses-tu ?

Oui c’est depuis que je rencontre la culture francaise un petit peu je me rends
compte que ce n’est pas tres tres bien pour le peuple et j’ai un ami qui a
travaillé dans une entreprise allemande qui examine la qualité de la
nourriture mais tu sais les allemands ils ont un systéeme d’alimentation tres
strict. Et le gouvernement chinois ne sont pas content et comme mon ami il
est le directeur d’un département de cette entreprise et le gouvernement
chinois I’'a appelé et I'a menacé de donner des informations sur I'entreprise.
Surtout que si I'entreprise a I'intention mauvais pour I'Etat chinois, ils
voulaient plein d’informations.

Et ton ami lui en a donné

Oui mais pas trop parce qu'il n’avait pas le droit

Et tu te sentais libre sur internet en Chine ?

Je peux trouver tout ce dont j'avais besoin en ligne mais hmm maintenant
gue je suis en France j’ai découvert que le gouvernement cache des
informations en Chine. Quand j'étais la-bas j’apprenais que les informations
de la presse chinoise qui était que positive par rapport a la Chine. Tout le
monde aime le gouvernement, le parti et le président *rire* tout le monde
I'aime et c’est pas la vérité il faut qu’on entendent parler ceux qui ne I'aime
pas aussi. Et je savais que le président Xi Jinping il a changé la lois pour qu’il
puisse allonger son mandat pour toute la vie. J'étais étonné mais personne
n’en parle. Hmm donc je n’avais pas beaucoup d’opinion parce que je vois
gue des compliments.

Oui tu voyais qu’un seul type d’argument
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Oui voila aprés avoir appris I'information je n’ai pas réfléchi du tout et
maintenant je réfléchie beaucoup plus.

Et tu as appris quoi d’autres comme informations ?

Ah sur la Chine ? Hmm non il n’y a pas d’information trés important. J'ai
appris que des faits divers et sur le président on voit... méme les plus grands
journaux quand ils parlent du président eum... Par exemple quand il achéte
des brioches soi-méme hmm lui-méme et il fait la queue. Et tout le monde dit
c’est tres bien il est trés gentil il fait ¢ca lui-méme *rire*. Mais ceci n’est pas
vrai il le fait peut-étre une fois juste pour montrer ca a la presse.

Oui

Etil y a des haut fonctionnaire qui font des déplacements et a I’endroit ou ils
arrivent les routes sont bloquées. Méme si les quartier... Hmm tu vois en
Chine on habite dans des quartiers

Oui des sortent de résidences avec des gardiens aux entrées

Oui voila c’est comme ¢a et le quartier ou la personne habite dedans sont
bloqué aussi

Ah mais ils ne peuvent pas entrer ?

Si mais sans voiture ils peuvent seulement a pied. Les voitures ils doivent se
garer loin et ils ne trouvent pas de place ou stationner

Ah oui c’est pas pratique. Quand as-tu su qu’internet était controlé ?

En fait je le savais tout le temps

Ah depuis le début

Oui depuis le début

Et tu ne sais pas comment ?

Je ne sais pas comment et comme je ne savais ce qu’ils ont caché du coup je
n’ai pas vraiment réfléchi la-dessus

Et toi tu as déja été censuré ?

Oui Facebook, Instagram tout bloqué. Et I'année derniére tous les VPN
chinois sont bloqué.

Et sur les applications chinoises ca t’es déja arrivé de poster un message qui

n’est jamais arrivé a destination ?
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Hmm j’ai pas envoyé des choses trés sensible mais ¢a arrive souvent. J'en
entend parler souvent

Ah oui c’est déja arrivé a des personnes autour de toi

Oui souvent sur Weibo quand il y a des commentaire sensibles et le
lendemain on ne trouve plus. Et si le commentaire est trés trés sensible le
compte est bloqué

Et tes amis ont déja eu leur compte bloqué ?

Oui

Et c’était des critiques qu’ils avait fait sur le net ?

Oui c’est ¢a des critiques. Certains *réfléchie* je me rappelle pas trés précis
mais il y a un événement qui est arrivé. C’était une fille qui a été violé apres
tué par un homme et aprés ont a discuter beaucoup et mon amis a
commenté et son compte a été bloqué.

Ah oui mince

Et ca m’arrive une fois sur WeChat c¢’était pendant la réunion hmm je m’en
rappelle plus mais c’était une réunion aussi important d’un député
parlementaire un truc comme c¢a et pendant la réunion qui a duré 2-3 jours et
wechat a bloquer la possibilité de poster des WeChat moment. Personne ne
pouvait plus poster. On ne pouvait pas changer le profil

La photo ?

Oui la photo mais aussi les informations personnelles

Et pourquoi ?

Je ne sais pas ils avaient peut-étre peur que des personnes publient des
choses

Et c’était dans la ville ou la réunion s’est passée ou partout ?

Oui partout dans toute la Chine

Ah oui ok. Et est-ce que c’est un sujet que vous abordez souvent dans ton
entourage ?

Hmm pendant la réunion on parle mais c’est juste du genre : “Ah oui on ne

peut pas faire ¢a, a ¢a s’est bloqué c’est dommage je dois changer demain”.
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On ne s'intéresse pas forcément a la cause d’ou ¢a vient et pourquoi. C’est
parce qu’on a I’habitude.

Oui je comprends c’est normal. Et ca arrivait des fois ou tu avais de
rechercher des informations sur internet mais tu n’osais pas de peur d’étre
bloqué

*réfléchie* Hmm oui ca m’est arrivé. Mais c’est surtout sur des informations
politiques.

Ah tu as essayé de faire des recherches ?

Oui mais seulement avec VPN je voulais pas essayé de rechercher
directement parce que j'avais pas envie d’avoir mon compte bloqué

Et c’était quoi comme informations ?

Je cherchai des articles de Xi jinping quand il a changé la loi. ca m'intéresse
mais pas mes amis

Donc tu leur en parle jamais

Non jamais je le garde pour moi. C’'est ¢ca que je n"aime pas le plus en Chine
surtout les jeunes. Notre génération on en ne parle pas de politique jamais
on parle surtout des peoples des stars de séries, films, chanson...

Et toi tu n’es pas fan ?

Non je m’en fou des stars. Quand j’étais au college mais plus maintenant je
ne connais pas les nouveaux stars *rire* il y en a trop

Et donc tu utilisais un VPN quand tu étais en Chine, c’était pour aller sur quels
types de sites ?

J'allais sur Google pour faire des recherches

Et les réseaux sociaux ?

Non je n’y allais jamais parce que je n’avais pas d’amis qui utilise Facebook
*rire*

Et c’était fréquent que tu utilisais le VPN ?

Pas tant que ¢a mais c’est depuis que j’ai fait mon stage j'étais obligé
d’utiliser pour accéder a des sites

Et donc ce VPN c’était I'entreprise qui te fournissait ?

Oui pendant le stage oui mais avant c’était le mien que j’utilisais
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Et avant d’utiliser un VPN pour la premiére avais-tu des appréhensions ? Ou
bien comment avais-tu imaginé I'internet étrangers ?

Franchement quand j'étais en Chine j'imaginais pas grand choses

Et quand tu I'as utilisé tu as trouvé des choses surprenantes ?

Hmmm je peux parler des... Hmmm sites porno j’étais surprise de trouver ca.
J'ai vu parce que je ne savais pas les sites sont interdit en Chine. Surtout nous
les filles ont regardé pas ca

Et tu trouves ¢a pas bien la pornographie ?

Non j’aime pas trop surtout pour les jeunes s’ils tombent dessus je pense que
c’est pas bien pour eux de voir ¢a

Oui je suis d’accord et les adultes ?

Hmm je pense gu’ils peuvent faire ce qu’ils veulent mais aprés sur internet
c’est pas facile de savoir I'age des personnes

Et les sites que t’avais vu c’était des pubs ? ou des vrais sites pornos

Euh oui il y des pub mais souvent les sites accompagne des virus et c’est
dangereux

Et du coup malgré c¢a tu aimais bien ?

Oui j’aimais beaucoup parce que nous en Chine on a que Baidu. Et Baiduon a
toujours en premier des publicités parce que le classement des informations
sont payé

Mais Google aussi sponsorise des informations

Mais sur Google quand je cherche un site précisément il me le propose en
premier

Et pas Baidu du coup

Non parfois sur Baidu ¢a n’a aucun rapport avec ma recherche c’est que des
publicités. Surtout quand tu rencontres un probléme de santé et tu cherches
des informations de médecin il n’y a pas de bon site pour ¢a et tu ne trouves
pas parce que c’est que de la publicité pour les pharmacies, hopitaux et leur
réponses ne sont pas professionnel et des fois quand je rencontre un petit
probléeme et je m’inquiéte beaucoup et leur réponse me font trop encore

plus peur *rire* je risque de mourir *rire*
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Et quelles sont les premiéres applications que tu as installées quand tu es
arrivé ?

Google map *rire* c’est trés important. Et uber aussi RATP, AirBNB

Et Facebook ?

Oui j’ai mais j’ai installé le 2éme jour ou je suis arrivé

Ah

Oui en faite le 2éme jour il y avait une petite soirée organisée par quelqu’un
de mon école. Et on a un groupe sur Facebook a mon école qui annonce des
informations et j’ai vu I'annonce de cette soirée donc j’ai installé. Et j’ai aussi
Instagram et WhatsApp

Et tu préferes WeChat ou WhatsApp

WeChat bien s(r on peut tout faire avec WeChat. Mais bon I'avantage de
WhatsApp c’est qu’on connais le numéro de nos amis si on utilise WeChat
comme moi en Chine j'utilisais que WeChat et du coup je ne connais méme
pas le numéro de téléphone de mon meilleur ami *rire* on se connais depuis
longtemps mais je ne connais méme pas son numéro de téléphone *rire* Et
si je n’ai pas de réseau je ne peux pas I'appeler mais bon heureusement que
j’ai toujours du réseau

Méme dans le métro

Oui on a internet dans le métro

Ah nous on a pas cette chance

Avant d’arriver en France j’ai entendu dire que en France les gens lisent dans
le métro mais apres avoir vécu ici je pense que c’est parce qu’il n’y a pas de
réseau c’est pour ¢a *rire*

Oui au moins on est str qu’il n’y a pas de probléme *rire*. Et maintenant que
tu es en France tu utilises toujours autant les applications chinoises ou
maintenant tu commences a plus utiliser les autres applications ?

Hmm je ne sais pas je pense autant des deux. Enfin j'utilise que WeChat
maintenant comme application chinoise mais c’est trés présent et sinon

j’utilises les applications occidentales. Mais c’est plus avec les personnes de
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mon école mais c’est pas vraiment mes amis en fait parce que je n’arrive pas
trop a me faire des amis ici c’est difficile.

Ah mince pourquoi ?

Je ne sais pas trop du coup je me sens vraiment seul ¢ca me déprime un peu.
C’est un peu pour ¢a que j'ai accepté de te voir, j'ai pas grand-chose a faire..
Et tu n’as pas d’amis chinois ici ?

Hmm oui j’en connais mais... ca ne m’intéresse pas d’étre avec des chinois ici
¢a nesertarien

Oui je vois. Et quelles sont tes préférences entre les applications chinoises et
les autres ?

Je préfére chinoises enfin je préfere WeChat

Et pour les pubs sur internet tu trouves qu’il y en a plus en France ou en
Chine

Je pense qu’en Chine il y en a plus ¢ca me dérange beaucoup j'aime pas du
tout. Yen a beaucoup ¢a dépend des sites si c’est un site établi par une grosse
entreprise il y a moins de pub mais sinon les autres y'en a partout

Et tu suis des youtubeur ou instagrameur frangais ?

Hmm oui je suis un youtubeur qui fait des vidéos sur la différence entre chine
et France

Il s"appelle comment ?

Euh je ne sais plus

Et depuis que tu es en France tu penses que ton comportement en ligne a
changer ?

J'écoute moins de musique. Parce que les applications fonctionnent pas ici et
surtout pour les loisirs vidéo aussi. Donc je regarde plus trop. En Chine
j’adore une application qui s’appelle Wang yi yun.

C’est quoi ?

A l'origine c’était une plateforme pour communiquer comme un blog et sur
cette application je peux trouver toutes les musiques que je veux

Du coup tu écoutes des musiques chinoises ?
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Oui chinoises beaucoup un peu américain et tres peu francgais mais ca
m’arrive

Et maintenant que tu es en France tu vois une différence dans tes recherches
pour tes études ?

Je pense que maintenant c’est beaucoup plus facile et 1a j'écris des lettre de
motivation et sur Google c’est tres facile de trouver de bonne informations
alors que si je cherche sur Baidu les modeéles sont de basse qualité
Conclusion tu préferes internet en Chine ou en France ?

Je ne sais pas. Je pense préfere en France parce qu’il y a plus d’informations
et je suis plus libre, moins de pub.

Et tu penses qu’il est nécessaire de contréler internet ?

Oui biensure je pense qu’il faut la Chine est professionnel la-dedans *rire*
mais c’est beaucoup trop il faut trouver un équilibre

Pour toi quel est le bon équilibre ? Qu’est-ce qui doit étre contrélé ?

Hmm je pense les opinions trés violents il faut contréler. Actuellement en
Chine on a un phénomene tres grave on critique trop sur internet et c’est
surtout sur les gens populaire les stars et on critique trop et on apprend
méme pas la vérité et on critique directement sans raison. Juste parce qu'on
a envie de critiquer.

Mais en France on a ¢a aussi

Oui mais c’est vraiment moins violent trés irrespectueux et il y a quand
méme des critiques rationnels en Chine c’est vraiment des critiques qui n’ont
pas de sens. Et il y a méme des gens qui finissent par se suicider a cause de ¢a
et c’est trés grave.

Etil y a pas de censures a ce niveau-la ?

Non pas trop parce ce n’est pas des sujets qui intéresse vraiment le
gouvernement

Et c’est quoi les sujets qui intéresse le gouvernement

Hmm c’est plus lorsque c’est des critiques qui peuvent montrer une faiblesse
du gouvernement si on dit qu’ils sont incapable ou ils font quelque chose de

mal la c’est problématique. Sinon on peut s’insulter parce qu’on est fan d’'une
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star et ¢ca c’est normal on a le droit et puis tout le monde se distrait de cette

facon.

Hmm oui ok. Je pense que j’ai fini merci d’avoir pris le temps de me

répondre.
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XUNI

Quel age as-tu ?

J'ai 22 ans

Et que fais-tu comme études ?

Je suis en master de commerce et finance internationale
Et pourquoi tu as choisi la France pour étudier ?

J'ai choisi la France parce que j’ai étudié le francais depuis le lycée la culture
m’intéresse beaucoup et j’ai toujours voulu étudier a I’étranger donc j’ai

choisi la France
Comment imaginais-tu la France ?

Hmm je me suis dit que c’était vraiment un beau pays avec une architecture

vraiment belle, et que j'allais apprendre beaucoup
Et depuis combien de temps tu es arrivé en France ?
Je suis arrivé depuis septembre 2017

D’accord. Du coup maintenant je vais commencer a te poser des questions
sur le moment ou tu étais encore en Chine donc tu n’étais pas encore partie

en France

Oui d’accord

Quand tu étais en Chine est-ce que tu utilisais beaucoup internet ?
Oui beaucoup

Souvent ?

Oui tous les jours et méme plusieurs fois par jours. En fait si tu veux c’est
comme en France on a la 4g avec le téléphone donc on peut utiliser internet

guand on veut

Et tu utilisais plus ton téléphone que ton ordinateur ?
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¢a dépend quesque je fais. Si c’est pour discuter avec les gens et faire des
recherches c’est plutot avec le téléphone alors qu’avec I'ordinateur c’est
plutdt par exemple quand on fait notre mémoire donc je I'utilise plus pour

travailler.
En général tu allais sur quel type de sites sur ton ordi ?

C’est des sites qui permettent de rechercher des informations avec Baidu
sinon pour la communication on a QQ et on a WeChat qui sont les plus
connus sinon on a aussi une application qui s’appelle zhi wu et c’est un forum

ou tu peux poser des questions et voir comment les gens réagissent
Et toi tu commentais ou tu préférais regarder ?

Moi je préfere regarder je ne commente jamais

Avec ton téléphone ?

Oui avec mon téléphone. Je ne commente jamais parce que je n"aime pas ¢a
*rire*. Personnellement j'aime bien voir comment les gens réagissent mais

moi je n’aime pas montrer mon avis.

Et sur ton téléphone tu utilisais quels applications autres applications,

d’autres réseaux sociaux, jeux ?

Personnellement je ne joue pas de jeux sur mon téléphone moi ce que j’ai
comme application. Il y a des applications de musiques, application de
map Baidu map et sinon application des trains qui me permettent de

réserver des billets et c’est a peu prés tout

Du coup tu n’étais pas trop dans les réseaux sociaux ?
Non pas trop

Ok. Tu te servais tres souvent d’internet pour étudier ?

Oui tout le temps

PAGE 167



La technologie numérique en Chine s’est énormément développé ces

dernieres années as-tu remarqué une différence ?

C’est vrai qu’en Chine la technologie se développe trés vite comme par
exemple le paiement avec le téléphone qui est maintenant omniprésent en
Chine alors que ici en France c’est trés rare et je vois encore des personnes

qui font des cheques au supermarché *rire* ca on a jamais vu en Chine
Tu as ressenti la rapidité du développement ?

En fait oui, en Chine ce qui est étonnant c’est que des fois il y a des
phénomeénes qui se généralise du jour au lendemain et tu ne sais pas
pourquoi et les gens quel que soit la génération ils acceptent trés facilement
et méme mes parents et mes grands-parents utilisent ces applications pour

payer et faire tout ce qu’ils veulent
Ah oui méme tes grands parents ?

Oui ils avaient méme pas de téléphone et ils ont accepté les téléphones de la
premieres générations et maintenant ils ont des smartphones. Tu vois c’est
trés étonnant. Souvent les gens me disent que les chinois ne sont pas assez
ouvert d’esprit au niveau de la culture mais la au niveau de la technologie ils
acceptent super vite et je trouve que c’est un fait trés impressionnant. Et je

ne sais pas comment I'expliquer

Les grandes entreprises comme Tencent et Alibaba récoltent énormément

d’information et que ressens-tu vis a vis de ¢a ? ¢ca te dérange ?

J'avoue gu’avant d’aller en Europe je n’étais pas forcément conscient de ce
probléeme en fait c’est a dire que si I'entreprise me permet d’utiliser son
service gratuitement et obtenir les informations qui m'intéresse ca me
dérangeait pas qu’ils prennent a leur tours des informations en contrepartie.
Mais le truc c’est que je n’étais méme pas conscient que les historiques que
j’ai laissé sur leurs site ¢a peut étre tres utile et je n"avais pas cette notion

avant
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Et c’est quand tu es arrivé en France que tu as compris¢a ?
Oui c’est ¢a
Comment ¢a se fait ?

C’est en discutant avec des francais mais aussi a I’école on discute beaucoup
des données personnelles, la propriété intellectuelle et du coup je suis un

peu plus conscient maintenant
Et maintenant tu as changé ton comportement ?

Oui maintenant je laisse beaucoup moins de trace quand je vais sur le web.
Apres sur WeChat c’est différent il faut que tu saches que sur les applications
qui sont édités par les entreprises chinoises sont souvent entre guillemet
controélé par le gouvernement donc c’est vrai d’une part ils sont sur les
contenus malsain, violent ou pornographie mais d’autre part ils sont aussi sur

des informations qu’ils ne souhaitent pas que les gens sachent
Et quand tu habitais en Chine tu te sentais libre sur internet ?

Hmmm... Comment te dire on est tous conscient de ¢a j’ai I'impression qu’on
sait tous qu’on ne peut pas dire ce qu’on veut sur internet.... Si tu souhaites

un peu plus d’information je peux t'en parler mais sans I'enregistrement.

Enregistrement coupé

Tu as toujours su qu’internet a été contr6lé ? ou comment I’as-tu appris ?

Hmm je pense que c’est en parlant avec les gens que je me suis rendu

compte
Quand tu étais en Chine

QOui
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Et tu le ressentais ou pas ?

Non, parce que justement les chinois ne sont pas trés engagés dans la vie
politique et ca ne dérange pas donc tu ne le ressens jamais. Le truc c’est que
tant que tu ne dis rien de sensible il n’y a pas de probléme si tu mentionnes
un peu les mots clés bah la il faut faire attention si tu dis que de bonnes
choses ca passerait. Mais si tu critiques la ¢a ne passe pas. Mais aujourd’hui
ce que j'ai remarqué c’est qu’il y a tout de méme de plus en plus de critique

sur le net
Ah oui

Oui c’est ce que j'ai remarqué apres ce que les gens font ils dissimule les
mots clés genre on utilise d’autres termes mais si tu comprends le contexte

tu sais exactement de quoi ils parlent
Comment¢a ?

Je ne sais pas comment t’expliquer mais en gros on arrive a te faire
comprendre si tu lis I'intégralité du texte je pense que la censure marche
avec un espece d’algorithme si tu n’as pas les mots clés dans ton texte tu

peux la détourner.
Est-ce que tu vois une évolution du contréle internet ?

Hmmm comme je t’'avais dit je pense que tu peux quand méme voir de plus
en plus de critique sur internet et tout ce que j'ai constaté. Mais aprés on a
toujours pas acces a Facebook Google. L'année derniére en été la Chine a
commencé a censurer les VPN et puis il y a de plus en plus d’application
étrangere qui sont censurés par exemple I'année derniere ou il y a deux ans
on pouvait utiliser WhatsApp et j’ai parlé avec des amis il n’y a pas longtemps

et ils m’ont dit qu’ils ne peuvent plus utiliser WhatsApp sans VPN.
Comment imagines-tu I'avenir d’internet en Chine ?

Déja on est en train de développer la 5g ¢a va étre de plus en plus puissance

en termes de vitesse et puis les e-commerces vont se développer encore plus
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méme si aujourd’hui ils sont tres présent dans la vie quotidienne des chinois.

Je ne sais pas si tu connais la féte des célibataires ?
Euh non ?

Sur Taobao chaque année le 11 novembre il y a cette féte. Parce que en
chinois si tu I'écris ca fait 1 1 1 1 donc ¢a représente les célibataires donc ce
jouril y a beaucoup de promotion et bon d’achats. C’est impressionnant
parce que ce jours-la a partir de minuit on peut voir énormément
d’utilisateur qui achétent. Et parfois méme certains n’arrivent pas a payer

parce que le site est saturé il y a trop de personnes connectées

C’est vrai que le -e-commerce est trés présent

Et puis je pense que tu as aussi entendu parlé de L'SCS

Euh non ?

C’est un systéme de surveillance combiné avec un systéme de notation
Ah oui le systeme de note social

En francais j’ai vu a la télé ils le traduisent comme ¢a en France. C’'est a dire
gue les caméras qui sont déja omniprésent en Chine vont étre équipées de la
reconnaissance faciale et du coup chaque individu sera enregistrée et tous
ces comportements seront évalué par un systémes morale si je peux dire et
deés que tu fais un bon comportement tu pourras plus de points et méme tes
enfants pourront en bénéficier comme I'accés aux meilleurs écoles mais si tu
as un mauvais comportement tu perds des points. J’ai vu ¢a a la télé en
France mais je pense aussi que les francais exagére un peu aussi sur ce
systeme. Parce qu’on ne sait pas encore comment ¢a va se passer. Avant de
partir moi je ne savais pas du tout qu’il y aurait eu ce systeme et je ne sais

pas ce que les chinois qui vivent en Chine en pensent
Tu n’en a jamais parlé avec des personnes en Chine ?

Non jamais
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Et tu en pense quoi ?

Pour I'instant je ne sais pas encore comment ¢a va se passer mais apres c’est
vrai que c’est possible qu’il y ait des abus et c’est vrai que ¢a peu faire peur.

lIs vont tout savoir sur nous
Et tu as déja été censuré sur des contenus en Chine ?

Non ¢a ne m’est jamais arrivé a moi personnellement par contre j’ai des
personnes de mon entourage ils ont essayé d'envoyer un sms a quelqu’un et
finalement sa ligne a été bloqué. Il a d(i appeler le service du télécom pour

débloquer sa ligne.
Et il avait envoyé quoi comme message ?

Euh je ne sais pas ¢a devait étre un contenus assez sensible sur le parti

communiste je pense

Avec les gens de ton entourage en Chine ¢a t'arrivais de parler de la censure

sur internet ?

On en parle mais le truc c’est qu’a chaque fois qu’un étranger essaye

de parler de ¢a avec un chinois les chinois ils se justifient c’est a dire qu’ils
vont dire voila on a la censure mais c’est parce que on veut créer un
environnement sain pour les utilisateurs on veut protéger de |'attaque des
pays occidentaux, pour montrer que le pays est uni c’est ce genre de

réponses que tu peux avoir quand tu discutes avec un chinois
Et tes amis ils pensent comme ¢a aussi ?

Oui, apres tout dépend de la personne s’il accepte les valeurs du libéralisme

par exemple
Mais apres c’est pas forcément commun de parler du libéralisme non ?

Non non on sait qu’il y a un truc qui est la qu’il ne faut dire n’importe quoi sur
internet mais apres quotidiennement on en parle pas c’est parce qu’on sait

gue ¢a existe et puis c’est tout.
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Et il y avait des fois ou tu avais envie de faire quelque chose sur internet mais

tu n’osais pas a cause de la censure ?

Non pas forcément c’est plutot des fois j'ai envie de faire quelque chose sur

internet alors que je n’y arrivais pas
C’était quoi par exemple ?

Chercher des documents sur des sites internet étrangers et je n’arrivais pas a

ouvrir ou c’est trés lent, ou méme aller sur YouTube
Mais c’est censuré YouTube ?

Oui c’est censuré. Ce qui est dréle c’est que dans les années 90 Google c’était

pas censuré et c’est plus tard qui ¢ca a été censuré

Et toi du coup quand tu étais en Chine ¢a t’arrivais d’utiliser un VPN pour

contourner la censure ?

Oui bien sare

Tu utilisais pour faire quoi ?

Pour aller sur YouTube principalement je crois

Et c’était pour quels type de vidéos ? informatifs, humoristiques, musiques ?

Oui les youtubeurs donc plus humoristiques surtout que j'apprenais le
francais et en Chine il y a beaucoup moins de bouquin pour apprendre le

francais que I’anglais

Oui c’est slir que I'anglais c’est plus important

Et YouTube t’y allais a quelle fréquence ?

Hmm peut étre une fois par mois

Avant d’aller sur YouTube a quel genre de contenu tu t’attendais trouver ?

En fait euh.. javoue qu’avant d’aller en France j’avais pas besoin d’aller sur

d’autres sites que sur les sites chinois parce qu’on a déja toute les
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applications qui sont équivalentes a YouTube, Facebook, Gmail et en plus ces
sites-la sont principalement en Anglais, francais ou autre langues mais du
coup les chinais ils n’ont pas d'intérét a y aller parce que de toute fagon ils ne

comprennent pas.
Ah oui

Parce qu’il faut savoir que c’est a partir de notre génération qu’on commence
a apprendre le chinois a I'école primaire donc seules les personnes de notre
génération sont capable de lire I'anglais. Méme si beaucoup ne veulent pas

trop *rire*
Ah ok avant il apprenait pas I'anglais a I’école ?

Avant euh bah je ne sais pas c’était la génération de mes grands-parents ils

apprenaient le russe

Et tu ne connais beaucoup de personne qui utilise des VPN dans ton

entourage ?

Euhh ¢a dépend s’ils sont déja allé a I’étranger et qu’ils ont découvert ses

applications sinon non ils n’ont pas besoin du VPN

Finalement apres avoir découvert des sites étrangers est-ce que tu as vu des

contenus choquants ?

Non pas du tout

Tu pensais qu’il était nécessaire de censurer internet
Apres c’est pas a moi de décider !

Non mais toi quel est ton avis tu pensais que I'internet en Chine avait besoin

de cette censure ?

Moi personnellement je suis contre ¢a, j'aimerai que tout le monde ait acces

a tous les contenus

PAGE 174



Du coup c’est vraiment parce que tu savais que tu allais partir en France que

tu as commencé a t'intéresser aux sites étrangers ?
Oui parce qu'ici tout le monde utilise Google...

Ah c’est avant de partir que tu as essayé de regarder ?
Non pas du tout

Ah c’est quand tu es arrivé ?

Oui voila avant non pas du tout

Et quels sont les premiéres applications que tu as installées quand tu es

arrivé ?

Je ne sais pas Facebook peut-étre. En faite je me rappelle quand j'étais a
I"'université et que j’étais encore en Chine j’'ai installé Facebook mais je
n’arrivais pas a me connecter, je n’arrivais pas a m'inscrire et du coup je ne

comprenais pas a quoi ¢a sert cette application
Ah donc tu ne savais pas que Facebook était bloqué en Chine ?

Je pense que j'avais pas forcément conscience de ca a cette époque, je ne

sais pas j'avais pas trop réfléchi la-dessus en faite

Et une fois que tu es arrivé est-ce que tu as trouvé que c’était difficile de te

retrouver et comprendre sur les sites francais ?
Ah non pas du tout

Qu’elles sont les applications que tu utilises le plus maintenant ? Application

chinoises ou celles en France ?

¢a dépend, quand je parle avec mes parents et avec mes amis j'utilise les
applications chinoises et quand je parle avec des amis en France c’est plut6t

des applications comme Facebook Messenger, WhatsApp

Et tu as une préférence ?
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Je n’ai pas de préférence des que je peux profiter de leur service c’est bon

Et dans le cadre de tes études ? Accéder a internet en France t'aides plus a

faire tes recherches ou pas ?

Bah euh je pense que oui, surtout hmm comment dire... En chine quand on
écrit notre mémoire on a un site qui s’appelle zhi wang c’est un site sur lequel
on peut trouver des informations alors que ici j'ai découvert beaucoup plus
de site internet. Mais en fait euh... je dois te dire que quand j'étais en Chine
j’avais fait un mémoire sur la France donc j’ai utilisé un VPN donc j’ai plus été

habitué aux sites de recherche francais

Est-ce qu’il y a des youtubeurs ou influenceur Instagram francais que tu

aimes bien ?

hmmm... personnellement tout ce qui est divertissement j'y passe pas
beaucoup de temps sur internet je préfere faire des recherches, me tenir au
courant de 'actualité étre au courant de tout ce qui se passe autour de moi

hmm voila

En arrivant en France as-tu découvert des choses sur la Chine qui ont pu te

choquer ? Des choses que tu ne connaissais pas et que tu as appris ici

Des choses que je ne connaissais pas ... Hmmm je vais parler de la

manifestation sur la place Tiananmen.
Tu ne savais pas ?

En fait je pense que j’ai d( I'entendre une fois mais ¢ca m’a pas du tout
intéressé tu vois. Il y a ¢a... Sinon euh... moi j’ai I'impression que quand on
arrive a prendre du recul c’est beaucoup plus facile d’accepter les choses qui
nous paraissait peut-étre choquant avant mais quand on arrive a étre
conscient de de.. comment dire ... comme je disais quand on arrive a prendre
du recul méme ceux qui nous paraissait choquant sont plus facile pour nous

d’accepter

Et c’est quand tu es arrivé en France que tu as réalisé ¢a ?
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- Oui
- Cestsurinternet ?

- Hmm je pense que c’est en discutant avec mes camarades de classe et
internet m’a permis d’aller faire des recherches et mieux comprendre les
choses. Mais aprés j'admets que je ne sais pas c’est a partir de qu’elle
moment mais j’ai commencé a réfléchir et avoir mes propres opinions, a
remettre en cause ce que j’ai pu apprendre en Chine. C’'est vraiment le fait

d’avoir pris du recul en France qui m’a vraiment aidé.
- Ettutesenslibre surinternet en France ?

- Oui évidemment moi je me sens libre en France comme tout le monde je
pense mais je suis conscient que concernant tout ce qui est pédophilie ou le

terrorisme la c’est autre chose... Ce qui est normal et heureusement *rire*.

- Merci c’est tout pour moi, merci d’avoir répondu a mes questions

Apres avoir fini mon entretien avec Xuni, il a tout de méme tenu a continuer a me
parler sachant que j'avais arrété I'enregistrement. Quand il est parti, je me suis

empressé de tout noter, tout ce que j'ai pu me rappeler je I’ai réécrit :

Dés que I'enregistrement s’est arrété il a commencé a se libérer et me parler sans
retenu je me suis rendu compte a quel point I'impact du micro avait changé son

discours. Sur l'interview il m'avoue qu’il pesait beaucoup ses mots.

I admet que méme s’il a pris du recul et qu’il comprend totalement que mon
enregistrement va juste étre retranscrit dans le cadre d’une recherche il a toujours
une crainte d’étre enregistré. Il me dit “Je ne me sens pas bien de savoir que quelqu’un

peut avoir une preuve de moi entrain de dire des choses comme ¢a”.

Il se plaint que les chinois sont trop nationalistes qu’ils n’arrivent plus a discuter avec

eux car il a désormais des idées trop démocratiques a leur yeux.
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Il pense qu’internet devrait étre libre et ¢a I'’énerve qu’en Chine il ne puisse pas
s’exprimer car depuis qu’il est tout petit on lui a appris qu’une seule voix et pas
plusieurs. Le probléeme est qu’en chine on ne lui a jamais appris a réfléchir et a se poser
des questions maintenant qu’il est en France il voit les choses différemment. |l parlait
librement de la “propagande” chinoise le probléme fait que les chinois n’acceptent
aucune critique il n’est pas possible de discuter librement avec eux et ils répondront
directement qu’il se prend pour quelqu’un de supérieure a lui parce qu'il pense
comme un occidental donc il n’aime plus trop les chinois et préferes les occidentaux.
Il a développé une certaine opposition envers ses pairs car il me dit qu’il a quasiment
coupé les ponts avec ses amis en Chine ou bien parle mais se limite énormément sur
sa nouvelle facon de penser. Il me dit que les chinois ont plus une mentalité du type :
ils pensent qu’il faut se battre contre les occidentaux qui eux sont jaloux du
développement de la Chine. Donc s’il commence a penser comme les occidentaux
c’est considérer étre comme un traitre. Mais aussi d’un autre c6té ce n’est pas facile
de remettre en question tout ce qu’il a appris et pensait dans sa vie. ¢a lui a pris du
temps et il pense étre a un stade ou il est assez révolté. Grace a ses cours il a pris
conscience du danger du vols de la propriété intellectuelle et grace a internet il peut
se renseigner sur plein de chose qu’il n’avait jamais appris auparavant. C’est pourquoi
il n"aime pas trop se divertir sur internet il trouve que c’est plus intéressant de

s’informer sur 'actualité.

A la fin il m’a avoué qu’il navait pas I’habitude de parler de ce genre de chose d’un
coté il n’a pas I'occasion d’en débattre avec les chinois et d’un autre les occidentaux
ne sont peut-étre pas assez concerné pour s’y intéresser et le questionner. Il m’a dit
gue ca lui a vraiment fait plaisir. Et m’avoue que si je I'aurais interrogé 2 ans plus tot
il n"aurait jamais dit ce genre de chose. Il se sent grandi et beaucoup plus ouvert depuis
gu’il est en France. Et dit que la plupart des chinois a I’étranger ne vont pas forcément

penser comme lui.
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YANG

How old are you?

I’'m 24 years old

And what do you study?

My major is marketing in master’s degree and | have an apprenticeship on
marketing and strategy its already 8 months that I’'m doing this job.

When did you arrive in France?

| think it’s already 2 years that I’'m here

An why did you choose this country?

Because of the price, here it’s less expensive than America and England
Now | will ask you question about your life in China before going to France
Ok

How often did you use internet?

Every hour | use internet on my cell phone

So you use more your phone than your computer?

Yes, that’s right

And what kind of application do you use when you are on your phone?

| use some sports application for sports match for watching sport and
searching the statistic and application for videos and of course Weibo and
WeChat

And on your computer? What kind of website do you visit?

| usually play some video games online on the steam platform and | also like
to watch some videos also on my computer. But it's mostly video games even
if | don’t have internet | will play sports games. But | rather play online with
friends.

And for study do you need internet?

Yes definitely | need to use internet for my school, because my university has
a website and | need to go to download slides to learn. And | also need to

search a lot of things to learn
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And blogs?

Like mini blogs yes | read on Weibo

You read mini blogs from who?

Most of them is from celebrities and | have some friends also | just check-in
on

What kind of celebrities?

Sports celebrities, and movies Its depends It's mostly random and | also check
the news sometimes

What do you think about the development of internet in China?

It was really fast but it’s because we have a large if a country has a large
population the technologies would be accepted by the population faster. We
have have the network and we have good devices so it's really simple.

Yes because there is a lot of people who use internet now

Yes everybody a least WeChat everybody has WeChat to talk with people to
pay. You don’t need to bring cash with you, you just need your cell phone,
you can have everything from home without moving it’s extremely
convenient you don’t really need other apps it’s more for distractions,
WeChat is the minimum that you need to have. Some old people only has
WeChat on their phone it’s enough.

Do you often buy online?

Oh yes | check most of stuff on Taobao and | buy a lot definitely because.
Stuff on Taobao it's a little bit cheaper than in a physical store because they
don’t need to pay a rent for the store. And it's more attractive for customer
to buy online

You know big companies like TenCent and Alibaba they collect a lot of
information on the user. What do you think about that?

Hmm | think, in my opinion It doesn’t matter because for most of the people
they are not celebrities and not popular nobody knows you so for me, this is
only my opinion, | don’t care who use my personal data and personal

information because I’'m not famous and | don’t want to be famous so | don’t
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care. All | care it’s having want | want on the easiest way and faster. | don’t
care about that

And when you were in China did you felt free online?

What do you mean free online?

Like for example you could search for whatever information you wanted, say
everything that you want ...

No no no definitely no, in China there is a lot of restriction on what you
search and what you write online for example you can’t write against Xi
jinxing president of China. You can’t say something bad about him | you do so
and you post it online you can be sure that you are ban from the website
immediately

And how do you know that? People talks about that.

Nobody talks about that

So how do you know?

Because everybody knows that. You can’t say something bad about the
leader of the country and about the government and you can’t insult. For a
lot of stuff, you can’t reach website it’s impossible so search for information.
For example you can’t use the google search, google map, Instagram
everything's in western country You can’t use that there is the firewall who
block that

So, when you are talking to you friend are being careful?

No, I'm not careful at all we just speak whatever we want to say it’s ok
because we have a large population, we can’t monitor everybody. For normal
people they don’t care what you say. They can’t watch everybody. But it
happens that sometimes I’'m careful when | buy Weed

Oh you buy weed online?

No but when | talks to the dealer, | need to be careful | just don’t use the
word weed for example, but it’s ok | never had any problems with that. And
also, my father works for the government he knows a lot of people. If
somethings bad happens to me he can help me. It’s how it works here.

And your friends? Did they already have trouble online?

PAGE 181



Yea for example one of my school mate in the same university she says
something bad to the government and you are really into the Japanese
culture and she loves the Japanese government so you got kick off of the
university

Really?

Yes, after they found out her real name, she was kick off the university.
Because everybody thinks that she doesn’t deserve to get a degree in the
university because she doesn’t like China. She wants more like a Japanese
system

And how did they find her?

Because she posted that on her Weibo and what she said was really big so
everybody knows. And the government took some actions to ban her from
her Weibo and they found out her real name then the university kick her off.
Because a lot people criticising her and say that she shouldn’t stay here so
the university did the punishment.

And you want do you think about that?

| agree because | love China and | understand that if she doesn’t love China
she shouldn’t be in the university and get a degree here she can go to Japan.
Not everybody has the opportunity to go to university and study so it’s better
to let people who deserve to study. But | think that most of the people like
China and who'’s doesn’t they never says that, so we don’t know.

And people talks about that around you?

No we don’t care about that

When you were in China did you tried to go on blocked websites?

Yes | did with a VPN, | often go to Facebook and Instagram

How comes you started to use VPN?

Because, | think it’s some friends who used that and they told me how to

do to reach blocked websites like Facebook and YouTube for new so | tried

An what do you like to look on those type of website?
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Hmm like random stuff anything interest me and | look, | often check
YouTube to listen to new album and watch some videos of football match
and basketball match.

But you don’t have that in China?

Yes, we have but it’s modified it’s not the original so | prefer to go on foreign
website to have the real one

And when did you started to do that?

Hmm 3 years ago | think because I'm here for 2 years and | started 1 year
before leaving. | started to listen to hip hop music at the same times because
hip hop music is ban in China because on the music, they talk a lot about
pussy money and drugs so it’s not good. So, when | started to use VPN |
started to listen more hip hop music. And know there is a new Chinese band
who do hip hop and trap music named Higher Brother. They are ban in China
but they start to be really popular in America. They are really big. | think they
will come to France this year and | would like to see them.

And before using VPN for the first time what did you expected to find?
Before using vpn ? | thought | will find anti-Chinese sayings or somethings like
that

And finally?

Finally, how found videos on how they talk about China things like that

And what do you think about that?

They have they opinions and | accept that | think we can share the opinion
everybody can think how they want to. But in China with the firewall you
can’t share your feelings and opinion. You can’t say that you hate China, but |
love China so it’s not my problems

And you have a lot of friends who use VPN?

Yes, it’s basically 50 % of my friends use VPN but not really often they just
checks sometimes, really randomly. Because we have a lot of Chinese social
network already we can check, so we don’t really need. But sometimes you
just want something interesting or new so you use your VPN. But it’s mostly

the young people who do that
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And the adult?

They don’t care, they don’t go

How people see others who use VPN?

| don’t really know | just think that it’s cool when someone use because they
must know the new trends from US

Did you thought it was difficult for you to go on foreign website?

No it’s ok it’s just simple English simple words, everybody can use that in
China | think you just download from you application store and you can use
it.

But you know that now the government is removing most of the VPN even
Apple remove from its Apple store?

| don’t know that, but | think you can still find online it’s not that difficult
And now that you are in France, which is the first apps that you downloaded?
| downloaded the most basics like Deliveroo, uber, le bon coin because the
others like Facebook, YouTube, Instagram i already had it all

And French websites like le bon coin is not too difficult for you to find?

It’s true that | don’t speak French most of the time there is an English version
of the websites but if there is not | use the google translate who does that
automatically so it is not a problem.

Do you think that your habits changed online since you arrived in France?
Yes | changed a lot on my shopping habits | buy less. Sometimes | buy on
Amazon but not often because it’s more expensive than Taobao

And only shopping habits?

Everything | think, | think i changed at least a little bit, like searching for
cooking for new recipe | so changed my way to eat, and that’s it | think.

And do you think you go more often or less on internet?

Same nothing changes because | think that the young generation In China is
almost like every western culture kid. They grow up and they have to know
the technology | think it’s the same everywhere same situation they use all
the same devices, Apple devices computer Mac, iPhone they use everything's

and they spend the same amount of time online | think. Just like western
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people yes. Because in China Internet is very easy to reach, we can reach it
very easily so that how it’s like

Ok. And do you prefer western websites and apps or the Chinese one?

It depends on what type of apps. For example | prefer Uber

Oh yeah? Why?

It’s more convenient than Chinese, Didi it’s call Didi taxi in China so it’s much
more easy the user interface is really simple more than Didi

And for the website what do think of the user experience?

It’s the same for me you can just put the translation and it’s the same

And now which applications do you use more often the Chinese of or the
Western ?

More the French one yes, Western

Why?

Because | leave here, | need to share with my classmate and have the news
so that’s why. So basically, | just check on my French apps more now.
Because for WeChat now except for sometimes paying and chatting it’s not
as useful that it used to be in China so | don’t really use it anymore.

And now that you here in France did you learn something about China that
you didn’t know

What do you mean something?

Like information

Oh yeah | know that the first Nobel prize won by Chinese one it’s not the real
one. The publish in China they said that it’s a chemistry and they said that he
was the first one but it’s not true. | have learn that the first who won the
Nobel prize is a writer i a Chinese writer but he wrote a lot of anti-Chinese on
his book that’s why he is ban in China. We never know that he learns a Nobel
prize for that. And the second one is leader of Tibetan and he won for Nobel
prize for the peace prize. But we didn’t know that and since I’'m here i have
learn that

And what do you feel about the fact that they have lied to you?
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| was surprise, but at the same times | don’t mind. | think there is good
reason for that. Because the writer wrote really bad things about China and
it’s not good for the population if they knew that he won a prize chinses
peoples would want to read and they wouldn’t be happy to see bad things on
China

Do you think that in France internet should be more control?

No i think that internet should stay like that it's good here. But if | want to say
something about the French internet is that | think that it’s too slow
compared to Chinese one it should be faster

You think Internet in France is completely free?

Yes enough for everyone | think except that people who doesn’t follow the
law | guess like terrorists

What do you think about porn in France?

| think it’s okay you don’t need to control that | don’t mind.

And for China?

Same | don’t mind if it’s block or not

Is there some youtuber or Instagramer that you like here in France?

Yes, but they are not French | really like Chinese youtuber they are in America
and | watch a lot of their videos they are all American.

And what type of videos it is?

It’s more like Vlogs they show they life and | think that they are really cool
Okay thank you for answer to my questions

No problem
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YUSHENG

Quel age as-tu ?

J’ai 23 ans

Que fais-tu comme étude ?

HHE, Hydrologie, hydrogéologie, biochimie environnementale.

Pourquoi as-tu choisi la France pour étudier ?

C’est juste apres mon bac, dans mon école il y avait une conférence qui
expliquais comment ¢a marche pour étudier en France il y a une chance
d’aller en France parce que c’est un programme organisé par mon école et je
pense que c’est un bon choix parce que sinon si j'arrive pas en France en
Chine j'aurais été en fac d’économie et je n’aime pas du tout et venir en
France m’a permis d’avoir plus de choix.

Et tu savais ce que tu voulais faire ?

Non pas trop, c’est apres euh, parce que apres arrivé en France il faut passer
un test de langue et quand j’ai obtenir la certification je peux choisir quel
université je voulais aller, les études, spécialité que je veux faire ... C'est la-
bas du coup que j’ai choisi la géologie

Et tu es arrivé quand en France ?

Hmm 2013 je pense, j'ai du mal a retenir les dates mais je pense que c’était
2013

La je vais te poser des questions pour quand tu étais encore en Chine, a
guelle fréquence utilises-tu internet ? Souvent ?

Oui, je passais la plupart du temps sur internet.

Donc tres souvent

Oui

Et c’était a quelle moment ?

Tout le temps méme avec mes amis des fois quand on sortait on restait
souvent sur nos téléphones ont s’envoyait des vidéos ou post ensemble et on

en discutait ou sinon on jouait ensemble a des jeux en ligne.
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Et tu allais sur internet plus avec ton portable ou ordinateur ?

Téléphone

Et que faisais-tu sur ton téléphone portable ? Tu allais sur les réseaux sociaux
? Communiquer, faire des recherches ?

Ah non non non moi en Chine j'utilisais pour me reposer et j’utilisais aussi
pour les réseaux sociaux en premier et en deuxiéme sinon je regarde des
vidéos, des émissions en ligne.

Quels types d’émissions ?

Hmm des émissions de divertissement, avec plein de star qui font la
promotion de leur derniére nouveauté. Souvent ils font des épreuves c’est
tres drole. Surtout qu’on les connaft c’est souvent les mémes stars qui
reviennent donc tout le monde suit et parlent d’eux sur Weibo.

Ah ok et tu utilisais ton ordinateur ?

Oui de la méme facon je faisais presque la méme chose mais peut-étre plus
pour travailler qu’avec mon téléphone

Ah donc le téléphone c’est plus pour te détendre ?

Oui pour le loisir

Quelles sont les applications que tu utilisais le plus sur ton téléphone ?
Réseaux sociaux ?

-Pas forcément juste en général

Euhh j’utilisais WeChat, Weibo, et les restes comme écouter de la musique ?
Oui par exemple

Kugou pour la musique... Et qu’est-ce que j’ai d’autres... Ah oui je joue
beaucoup sur mon téléphone aussi

Quel jeu ?

C’est un jeu ou tu dois cultiver certain caractére et tu dois te battre avec
d’autres

Ah oui et a quelle fréquence ?

De temps en temps quand je suis dans le bus par exemple sinon parfois

guand je suis chez moi pour me détendre.
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-J utilisais aussi I'application Baidu Wangpran et le mega c’est comme google
drive c’est pour transformer des documents, photos, vidéos, télécharger le
stockage, et les mails aussi et certaine application pour lire des romans, oui je
lit beaucoup de roman avec mon portable

Ah ok c’est gratuit ou payant ?

Non c’est gratuit normalement, je télécharge sur internet et je mets sur
I'application

et j’ai beaucoup d’application pour payer comme Alipay, shifubao et I'autres
pour acheter des trucs

-Tao bao ?

Oui c’est ¢a et xiao hong shu aussi je ne sais pas si tu connais

-Oui,

Voila

Et quand tu jouais c’était a quelle moment de la journée ?

Je jouais pendant que je mangeais je joue un peu

Et ¢ca t'arrivais de payer pour ces applications de jeux ?

Non jamais je fais toujours ce qui est gratuit

Et tu te servais souvent d’internet pour étudier ?

Oui souvent

C’est dernieres années les technologies en Chine se sont rapidement
développé as-tu ressenti cette rapide avancée ?

Pour moi c’était vraiment super rapide. D’abord avec le mode de paiement
mobile qui s’est développé trop vite, et le monde pour enseigner. Tu sais que
en Chine il y a déja beaucoup beaucoup de gens qui prend les cours
supplémentaire dehors. Il y en a pour les lycéens, pour les petits enfants
d’école primaire mais le prix du cours c’est pas un prix normal de cours
comme les gens face a face ou il y a un prof qui t'enseigne, c’est sur la table
euh ... c’est sur un tableau

C'est a dire ?
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Tu as un prof qui est loin de chez lui ou loin chez elle et tu es dans une classe
en ligne avec un ordinateur en face d’eux et ils font les cours directement
sans qu’il y ait aucun contact direct avec le professeur.

Et c’est tres populaire ?

Oui il y a plein de gens

Et ¢ca s’appelle comment en Chine ?

Je ne sais pas on dit juste « cours supplémentaire » Et méme pour le
paiement mobile il y a toujours des nouveautés qui sortent, la situation
change de temps en temps et I'application se développe aussi et quand je
rentre en Chine, puisque maintenant que ¢a fait un bon moment que je suis
en France, il y a plein de fois ou je suis un peu perdu je ne sais pas comment
I"utiliser. Parce que ¢a change trop... Seulement parce que je rentre en Chine
seulement 1 an apres c’est- a- dire qu’en 1 an il y a beaucoup beaucoup de
changement

On m’a dit que maintenant avec Alipay on peut faire le paiement avec son
visage c’est vrai ?

Ah bon?

Oui c’est ce qu’on m’a dit

Ah oui je pense que oui ¢a doit exister j’ai entendu mais jusqu’a maintenant
je n’ai pas encore rencontré

Te sens tu concerné par la collection de données personnelles faites par les
entreprises du numériques en Chine ?

Oui bien sur parce que sur internet a mon avis c’est pas euh... a mon avis il
faut séparer le temps de professionnel et le temps individuel. Quand les
entreprises qui s’occupent des informations je ne sais pas ce qu’ils vont faire
avec, ils vont les garder ou les vendre ? Je n’ai aucune idée de ce qu’ils font
avec et je ne sais pas pourquoi ils font ¢ca. A mon avis c’est pas un bon truc
puisque ca peut étre utilisé par quelqu’un d’autre qui veut faire quelque
chose de mauvais. Ca va étre horrible

Et le gouvernement qui posséde toutes les informations des utilisateurs

gu’en penses-tu ?
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Je ne sais pas encore j'ai entendu de temps en temps que c’est comme ¢a
mais je ne sais pas vraiment mais a mon avis c’est trop.

Et est-ce que quand tu naviguais sur internet tu te sentais libre ? Tu pouvais
faire ce que tu voulais ?

Oui sauf, normalement oui mais sauf certaine chose que tu ne peux pas
publier sur internet

Donc tu savais qu’il fallait faire attention a ce que tu faisais en ligne ?

Oui je sais parce que je sais qu’il y en a certain activité qui s’est mise en place
en Chine il y a quelques années dans notre ville et je sais qu’il y a des gens qui
posent des commentaires qui sont un peu agressif, ils ont cherchés a faire
beaucoup de conflit entre le gouvernement et la population et je sais qu’il y
en a beaucoup ou la police les recherche maintenant.

Et tu as des personnes de ton entourage qui ont eu des problemes sur
internet ?

J'ai entendu ¢ca mais c’est pas des amis a moi

et tu as entendu quoi ?

e

Et il leur est arrivé des problémes ?

Oui parce qu'a ce moment-la dans ma ville il y a eu une grande activité qui
accueillir plein d'étranger de plein de pays c’est vraiment une grande activité
et c’était tres strict

Et tu viens d’ou ?

Nanjing

As-tu toujours su que internet était controlé ou a qu’elle moment tu I’as su ?
Je pense que c’est depuis le début je sais qu’il y aura des problémes si tu dis
n’importe quoi sur internet

Et tu ressentais la présence du filtre ?

Non on s’en rend pas compte, c’est normal vu qu’on ne dit jamais rien qui
dérange alors on ne pense jamais a ¢a

Pensais-tu qu’il était nécessaire de controler internet ?

PAGE 191



Oui je pense gu’il faut controler au moins un peu internet en Chine comme
internet I'information passe trop vite et on ne sait jamais quand ¢a va
exploser et comme la Chine c’est vraiment un grand pays il est trés difficile de
contréler toute la population, il y a des gens qui ont des problémes a la téte
et il y a aussi beaucoup de personne qui ne sont pas assez cultivé qui
n’accepte pas des connaissance ils croient que ce qu’ils ont vu mais c’est pas
forcément vrai

Et la pornographie ?

Oui ¢a je trouve que c’est malsain par exemple des enfants pourraient
tomber dessus. Oui ¢a je pense qu’il faut censurer on n’a pas besoin de ¢a.
Dans ton entourage vous parlez souvent de la censure ?

Oui de temps en temps

Vous dites quoi ?

Par exemple on dit euh par exemple s’il y a quelque chose qui sont publié sur
internet, par exemple I'année derniéere il y a eu un probléme sur un ....
Comment ¢a s’appelle I'école avant d’aller en primaire pour les petits enfant
?

La maternelle ?

- Oui la maternelle, il y en av ait un qui s’appelait Hong lu lan, il a publié un
probleme sur internet. C'est que les enfants qui sont [a-bas qui sont maltraité
par les professeur et les gens font des pics sur c’est petit enfant et il s’est
passé des choses vraiment mauvaise les parents sont trés triste et faché et il
a publié des vidéos sur internet c’est des choses vraiment trés grandes mais
au bout d’un moment presque en 2 jours toutes les vidéos et informations
ont été supprimé

Mais c’était quoi comme vidéo ?

C’est apres que les enfants rentre les parents pensent qu’il y a certains truc
qui se... comme des bleus ou ils ont des marques sur la peau et les parents
pensent que c’est pas une chose normale alors ils demandent aux enfants
gu’est-ce qu'’il se passe quand tu étais a I'école et ils en parlent des choses

trés mauvais mais je ne sais pas si c’est vrai ou pas mais les enfants disent ils
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font la queue pour rentrer dans une petite chambre et il y a des gens qui leur
demande d’étre a poils

Ah c’est pas normal

Et les parents sont trop énervé et ils n"ont pas d’autres chose a faire donc ils
demandent de poser cette vidéo sur internet et demande aux autres
personnes s’ils peuvent avoir des protections. Il y a des policiers qui ont
interrogé mais aprés on ne sait pas comment ¢a se passe

il y avait des choses en ligne que tu n’osais pas forcément faire parce que tu
savais que tu allais étre bloqué ?

Sur les recherches ?

Oui par exemple si tu as déja eu envie de faire une recherche et tu te dis ah
non ¢a va étre bloqué donc je ne cherche pas

hmm pour moi sur les recherches je n’ai pas ce type de probléme mais c’est
comme tous les recherches il y en a certain grand site d’'une grande
entreprise et c’est payant je ne sais pas si tu connais ¢a s’appelle zhuwang ( a
chercher)

J'en ai déja entendu parler

Oui c’est un site qui s’occupe de tous les documents publiés par les
scientifiques... les gens qui publie cette article. Si tu ne payes pas tu ne peux
pas y avoir acces et tu ne peux pas les télécharger

Ah oui ok

Oui c’est un peu ... je n"aime pas ¢a

Pourquoi ?

Je pense que le savoir devrait étre partager avec tout le monde pas
seulement ceux qui paye qui peuvent avoir la chance de connaitre des choses
Tu as déja utilisé un VPN en Chine ?

Oui parce que maintenant c’est a cause de ... parce que avant je ne sais pas
comment faire avec un VPN, je ne sais pas comment |'utiliser mais parce que
guand je venais ici normalement j’utilisais Gmail

Ah donc c’est apres étre arrivé en France et quand t’y retournais en Chine tu

utilises ?
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Oui c’est ca je I'utilise maintenant parce qu’il y a des mails que je dois check
de temps en temps

Oui parce que avant tu n’avais pas besoin d’utiliser Gmail ou Facebook

Non puisque nous avons déja tout et aussi j'aime bien regarder les photos sur
Instagram maintenant que j'ai pris I’"habitude maintenant en Chine j'utilise le
VPN pour ¢a aussi mais c’est trés rare comme je ne reste pas longtemps en
Chine je préfere profiter, pas utiliser beaucoup internet

Avant d’arriver en France comment t'imaginais internet vu que c’est des
réseaux sociaux différent ? t'en penses quoi ?

Pour les réseaux sociaux de I'étranger ?

Oui

Hmm OK c’est que j'ai entendu c’est que normalement si certain veulent
publier certain commentaire contre le gouvernement ils le publient sur
YouTube sur internet que nous pouvons pas accéder

Et toi ca te faisait peur de découvrir ce genre de contenu ?

Non je suis curieuse

Ah du coup au contraire tu voulais voir ?

Oui ahah c’est ¢a j'avais vraiment envie de voir ce que les autres disent. Parce
gue eux ils ne connaissent pas ils vivent pas dans le pays donc les choses sont
déformés

Comment tu savais ¢a ?

On me l'a dit ... je ne sais plus trop comment... Hmm si je m'en rappelle je te
dit

Et au final t'es tombé sur quoi ?

Je suis tombé sur certains sites que je vois qu’ils racontent ce qu’ils veulent
contre le gouvernement

Mais pour quel pays ?

C’est pour les chinois, normalement c’est de Taiwan ou Hong Kong, ouais

Et t'en a pensé quoi ?

La plupart du temps je pense que... ils sont fous !

Ils sont fous ?
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Oui ils le sont parce que a mon avis ce sont des idées contraste normalement
guand tu as ce type d’idée normalement tu dois faire le passer sur certaine
connaissance

Oui

Mais a mon avis la plupart des gens qui oublie ce genre de vidéo ils croient ce
gu’ils croient ils ne vont pas faire de recherche sur ce qui se passe vraiment
c’est basé sur rien, ils sortent des choses comme si tout c’est passé dans son
imaginaire

Ah

Ils pensent que c’est une image comme ¢a donc ils parlent en étant contre
mais il y a vraiment vraiment beaucoup de fautes et c’est pas vrai

Donc tu penses qu’ils diffusent de fausses informations ?

Oui c’est ¢ca, mais il y a plein de gens qui les croient apreés ils pensent que
tout est vrai

Mais du coup ils ne mettaient pas de source sur les informations qu’ils
diffusent ?

Non j’en ai pas vu

Et c’était quoi comme fausses informations ?

Hmm je m’en rappelle plus... je ne sais pas

Et toi tu sais que c’est faux parce que tu as eu des informations différentes
guand tu étais en Chine ?

Oui

Et tu es sOr que c’est la Chine qui diffuse les vraies informations ?

Euh je ne sais pas mais sur ce sujet je pense que oui

hmm ok quelles sont les premiéres applications que tu as téléchargé quand
tu es arrivé en France ?

Ah ca c’est une bonne question, je pense que c’est Facebook

Ah Facebook

Ou c’est Google map je ne sais plus

Et tu avais déja des amis qui avait Facebook ?

Maintenant ?
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Non avant quand tu es arrivé en France et que tu as installé Facebook tu
connaissais déja des personnes qui dessus ?

Ouais parce que j’ai fait le voyage pendant I’été quand j’étais en 2éme année
de lycée j’ai fait un voyage en Angleterre et je me suis inscrite sur Facebook
et jai ajouté des amis

Ah ok

Et j’ai des camarades qui ont choisi d’étudier a I'étranger apreés le collége
mais je I'ai ai juste ajouté on a pas beaucoup parlé c’est juste pour garder
contact

Et quand tu es revenu en Chine apreés tes vacances en Angleterre tu a utiliser
I"application ?

Non vu que je ne savais pas comment faire avec les VPN je ne connaissais pas
encore

Et sinon quelles autres applications tu as téléchargé ?

-Maintenant ?

Oui

J'utilise beaucoup des applications comme WhatsApp, RATP, trés important
et j'utilise aussi I'application de la banque et Izly pour payer et quoi d’autres...
ah oui google drive, one note, Gmail, Messenger, Instagram c’est tout

Et quand tu es arrivé as-tu trouvé que c’était difficile de se repérer sur
internet ou pas du tout ?

Hmm c¢a veut dire quoi repérer ?

Hmm quand tu vas sur un site par exemple c’est facile de trouver les
informations dont tu as besoin ?

Sur le site internet ?

Oui en premier temps je pense que j'utilise Google c’est I'application de
search un peu différent du nétre en Chine puisqu’on utilise Baidu mais je
trouve que ce n’est vraiment pas la méme chose mais je trouve que ca se
ressemble

Donc c’est facile a trouver ?

Oui et il y a moins de publicité a mon avis
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En Chine on utilise Baidu normalement quand tu tape quelque chose la
premiére chose qui sort sont des publicités

Et comme les sites sont écrit en Frangais comment tu faisais pour
comprendre ? c’était pas trop difficile ?

Ah oui ok, j’utilise beaucoup Wikipédia et la plupart du temps il y a une
traduction chinoise

Ah ok

Sinon j'essaie petit a petit de lire le francais je le comprends mais le probleme
c’est que je lis vraiment lentement. Sinon je fais aussi la traduction Google
automatique ¢a m’aide énormément normalement ¢a marche. Avant la
traduction n’étais pas trés bien faite mais maintenant ¢ca marche plutét bien.
Pour I'instant c’est suffisant pour moi.

tu as trouvé que ton comportement sur internet a changé ?

Comportement ?

Oui tes habitudes, ta fagon d’utiliser internet tu penses qu’elle est différente
depuis que tu es en France ?

Oui quand j’étais en Chine la plupart du temps quand j'utilisais internet
c’était pas vraiment basé sur des recherches quand j’étais en Chine c’était le
collége lycée et j’étais jeune et maintenant que je suis arrivé ici mon temps
sur internet est séparé en deux parties une partie pour le loisir et une autre
partie c’est pour la recherche

Ok alors qu’avant c’était essentiellement pour te détendre ?

Oui c’est ¢a seulement pour le loisir

Ah oui je vois, et du coup maintenant tu utilises plus souvent les applications
chinoises ou occidental ?

Je pense que c’est application chinoise c’est le WeChat j’utilise beaucoup, sur
mon téléphone j'ai mes statistiques et quand je regarde je me rend compte
gue je passe la majorité de mon temps libre sur I'application WeChat pour
communiquer avec des amis qui sont en Chine c’est ¢a

Tu communiques souvent avec eux ?

Oui beaucoup j'ai toujours gardé contact

PAGE 197



Et pour tes amis en France ?

Mes amis francais ils utilisent Messenger ou WhatsApp pour communiquer
Tu m’as dit que tu utilises encore Taobao, tu I'utilises méme en France ?
Oui... pour commander ?

Oui

Non je le mets dans ... hmm comment ¢a s’appelle le truc quand tu ajoutes
dans un site internet ? Qui a un signe comme ¢a *dessine un panier* tu
I'ajoutes

Le panier ?

Oui voila

Oui j'aime bien ajouter tout ce qui m'intéresse dans le panier et j’attends,
comme ¢a quand je rentre en Chine j'achete tout d’un coup

Tu dois avoir un gros panier a la fin ?

Oui *rire*, sinon j'achéte de temps en temps quand je vois le prix qui baisse
je 'achéte et je le fais livrer chez moi en Chine et quand je rentre je le
récupere

Et Amazon tu n"achétes jamais ?

Si j’utilise quand je suis arrivé a Paris j'ai commencé a utiliser Amazon, parce
gue avant j’étais a Pau c’est a c6té des Pyrénées et la-bas la livraison est pas
tres rapide, elle est vraiment lente. Alors que ici a Paris ¢a va tres vite,
j’achete aussi des cremes, de la nourriture aussi

Ah oui fais méme tes courses sur Amazon

Oui haha

Et tu préferes acheter en ligne ou sur directement en magasin ?

Ca dépends du produit, par exemple pour Nocibé je préféere aller directement
au magasin pour pouvoir tester le maquillage, mais de temps en tempsil y a
des promotions en ligne et c’est plus pratique que j’achéte sur internet parce
gue en magasin il n'y a pas assez de produit

Oui je vois. Et maintenant que tu es en France depuis un certain temps tu

préferes internet en Chine ou ici ?
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hmmm.... En France, parce que maintenant j’'ai vraiment pris I’"habitude
d’utiliser Google et Wikipédia qui me semble un peu plus professionnel
lorsque je suis a la recherche de réelles informations. En plus en Chine si je
parle de loisir normalement en Chine il y a beaucoup de compétition donc les
vidéos, émission qui sortent pour chaque entreprise n’ont pas de liens entre
eux c’est a dire qu’il va falloir payer pour cette émission mais tu peux payer
gue pour celles-ci, mais s’il y a d’autres émissions qui sortent tu dois payer un
autre site c’est a dire que tu dois payer tout le temps pour changer
d'émissions parce que c’est un abonnement. Donc si tu veux voir beaucoup
d’émissions tu dois avoir plein d’abonnement. Il n’y a pas vraiment d’accord
entre eux mais ici maintenant il y a un site qui s’appelle (fong ling wang) et la-
bas je peux voir presque toutes les émissions qui sortent en Chine

C’est qu’en France qui tu as acces a ce site pas en Chine ?

Oui c’est ¢ca c’est seulement a I'étranger

Comment ¢a se fait ?

Parce que c’est bloqué en Chine, ¢ca contient des émissions chinoises mais
aussi coréennes et japonaises

Et concernant les applications tu préféres les chinoises ou francgaise par
exemple WeChat et WhatsApp

Je préfére largement WeChat parce que la plupart des communications que
j’ai avec la Chine c’est avec WeChat et a mon avis je trouve ¢a simple et direct
cette application

Ah oui Et sinon il y a des youtubeurs ou des influenceur Instagram francais
gue tu aimes bien ?

Oui ! Pour les youtubeurs il y en a un qui s’appelle cyprien que j'aime
beaucoup, je le connais depuis que j’étais en Chine, je le trouve vraiment
drole et il parle francais pas trop vite par rapport aux autres. Hier il a sorti
une vidéo ou il regarde toutes ses anciennes vidéos, mais c’est vrai que c¢a fait
un bout de temps que j’ai pas regardé ses vidéos

Ah oui ? Comment ¢a se fait ?

PAGE 199



Parce qu’on a un grand site internet qui collecte toutes les vidéos qui
viennent du monde entier avec une traduction

Et ce n’est pas bloqué ?

Non

-Ahh c’est un site internet trés intéressant il s’appelle bilibili

Et c’est parce que tu savais que tu allais partir en France que tu t’es renseigné
?

Oui c’est ¢a

Il'y en a d’autres que tu aimes ?

Non je ne connais pas trop d’autres

Depuis que tu es arrivé en France est ce que tu as découvert des informations
qui était bloqué en Chine ?

Hmm je cherche dans ma téte .... En fait je sais que YouTube, Facebook et
Instagram ce type de chose n’est pas autorisé en Chine donc la plupart des
informations j’ai vu viennent de ce type de site

Comme quoi ?

Je ne sais plus...

Ah ok Et maintenant tu penses que tu es ici, tu penses que l'internet devrait
étre plus contrélé ou pas ?

En fait vu que mon niveau en Francais n’est pas trés bon je ne sais pas trop,
euh je ne connais pas trop I'’environnement que vous avez ici. en France, mais
a mon avis ¢a va. Parce que j'ai remarqué que ici quand les gens parles en
ligne ils aimes bien parler de la politique a mon avis je trouve que vous parlez
vraiment gentiment

Ah oui ? c’est beaucoup plus gentil qu’en Chine ?

En Chine les gens parlent gentiment mais c’est parce qu'ils savent qu’il y a un
contréle sur internet, mais ici les gens parlent gentiment parce que j’ai vu par
exemple il y a des commentaires qui sortent et qui proviennent vraiment de
gens qui pensent et qui ont déja réfléchi a ce qu’ils vont dire ce n’est pas
n’importe comment sans aucune logique, méme s’ils provoquent d’'une

certaine maniére ils y a plus une envie de faire avancer les choses et |a
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société ils veulent la rendent meilleure a mon avis c’est quelque chose de
bon, c’est une bonne chose mais ce que je n’ai pas compris c’est les gilets
jaunes, parfois ils font des choses que je ne comprends pas. Par exemple j'ai
vu la vidéo d’un boxeur qui battre la police

Ouij'aivuca

et il y a beaucoup de gens qui aiment et disent que c’est une bonne chose
c’est tres bien il faut faire comme ¢a et pour moi ¢a je ne comprends
vraiment pas je trouve ¢a inadmissible de s’attaquer a la police

Ok je pense que ¢a ira pour moi, pour conclure tu as des choses a ajouter sur
I'internet en France ?

Hmm a mon avis s’il n’y a pas de censure en ligne c’est vraiment une bonne
chose parce que ¢a te permet d’accéder a tout mais ca vient de la
connaissance de la plupart des personnes, parce que la plupart des gens sont
bien éduqué c’est a dire que ¢a passe grace a I’éducation les gens qui ont
déja la capacité de réfléchir ca vient des informations qui sortent qui sont
fiable a mon avis c’est une bonne chose mais peut-étre que c’est un systeme
gui ne peut pas fonctionner en Chine. Parce qu’en Chine il y a pas mal de
gens qui ne sont pas tres bien éduqué et ils ne savent pas vraiment distinguer
les commentaires qui sont basé sur des choses vrais et les commentaires
haineux qui sont juste la pour provoquer et créer un conflit

Il'y a beaucoup d’utilisateurs en Chine qui ne font pas attention a ce qui est
vrai ou faux en ligne ?

Oui c’est ca ils ne se posent méme pas la question si c’est vrai ou faux ils vont
tout prendre au ler degré. Et je pense que c’est ¢a le vrai probléme en Chine
par exemple avec les blogs surtout mais de temps en temps comme il y a les
VPN, il y a quand méme beaucoup de gens qui vont accéder a certain
contenu sur les sites extérieur a la Chine par exemple sur YouTube et ils ne
savent pas ce qu’ils regardent et c’est surtout les jeunes, lycée collége ils ont
toujours une impression d’étre vraiment utile pour la société en partageant

leur opinions en ligne et ils ont envie de contredire tout le monde et ils
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veulent juste diffuser leur idées comme s’ils avaient raison et tous les autres
ont tort

Et toi tu aimes bien t'exprimer sur les forums par exemple ?

Non pas du tout je préfere simplement regarder, et si je vois quelque chose
gue j’aime bien je like parce que je n’aime pas trop publier des choses sur
internet. Je pense qu’il faut séparer sa vie privée de sa vie publique en ligne.
Je ne veux pas que tout le monde puisse connaitre ma vie je suis plutot
discréte du coup.

D’accord c’est tout pour moi merci beaucoup de m’avoir aidé

Merci
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